Program studidw cz.1

Jednostka prowadzaca ksztatcenie:

Katedra Zarzadzania i Ekonomii

Kierunek studiéw:

Turystyka i Rekreacja

Obszar (specjalnos¢) studiow
(nazwa obszaru (specjalnosci) musi by¢ adekwatna do zawartosci programu studiéw a zwtaszcza do zaktadanych
efektéw uczenia sie)

MENEDZER W TURYSTYCE ACA

Poziom ksztatcenia:
(studia pierwszego, drugiego stopnia, jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil ksztatcenia:
(ogdlnoakademicki, praktyczny)

praktyczny

Forma studiéw:
(studia stacjonarne, studia niestacjonarne)
Opcjonalnie specyficzne systemy studiéw (np. zdalne, dualne)

studia stacjonarne

Liczba semestréow:

Praktyki (taczny wymiar):

960 godzin w termini/ 6 miesiecy

Szkolenie BHP w wymiarze:

4 godziny na poczatku 1 semestru, realizowane w
ramach modutu Bezpieczeristwo i ergonomia pracy

Liczba punktow ECTS konieczna do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi studiéw 180
taczna liczba punktéw ECTS uzyskanych:

na'za?'eciach wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych 99
zajecia:

w ramach zajec z dziedziny nauk humanistycznych lub spotecznych: 180
w ramach praktyk: 101,8
w ramach modutéw zajeé zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym: 130,5
za zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc: 8
za zajecia do wyboru: 59,5

Procentowy udziat liczby punktéw ECTS dla kazdej dyscypliny
(dotyczy kierunku przyporzgdkowanego do wiecej niz jednej dyscypliny):

dyscyplina wiodgca: nauki o zarzagdzaniu i jakosci

85% w 100% ogolnej liczby punktéw ECTS

dyscyplina (dyscypliny): geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna

15 % - 100% ogdlnej liczby punktéow ECTS

taczny naktad pracy studenta (NPS)

4741

Tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta:

licencjat

Wskazanie, czy w procesie definiowania efektow uczenia sie oraz w procesie przygotowania i udoskonalania
programu studiéw uwzgledniono opinie interesariuszy

(nalezy podac z kim z pracodawcdéw sq podpisane umowy, odbyty sie spotkania; jak sa monitorowani absolwenci
itd)

Polska Izba Turystyki, Kujawsko-Pomorska Organizacja
Turystyczna, Zwigzek Prywatnych Pracodawcow
Turystyki Lewiatan, Sektorowa Rada ds. Kompetencji
Turystyka, City Hotel w Bydgoszczy, Bydgoska Lokalna
Organizacja Turystyczna, BKS Vista, Basket 25,
Edutraveler.pl, ADMAR Mariusz Marszariski

Wymagania wstepne (oczekiwane kompetencje kandydata — zwtaszcza w przypadku studiéw drugiego stopnia)

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
wewnetrznego i zewnetrznego




Obszar: Menadier w turystyce

Program studiow cz.2

Moduly ksztatcenia wraz fek

i uczenia si

Moduly ksztalcenia

Przedmioty

(*- oznacza przedmiot do wyboru)

Zaktadane efekty uczenia sig

Tresci programowe zapewniajace uzyskanie efektow uczenia sie

Rygor

Liczba

zaliczenia| ECTS

Sposoby weryfikacji zakladanych efektow uczenia
sig osiaganych przez studenta

Przedmioty kanoniczne

ekonomii 5 2 K_WO1, K_W02, K_U01, K_K0S ekonomicane: mn;zz:i“,:‘it;‘,a N Canvas e z 1 [Test naplatformie zdalnego nauczania
E ¥ pracy w Palsce; bhp 1 definiowanie bhp; Zasady
Bezpleczedstuo ergonomia | ¢ . e oip K_W08, K_U02, K_U0G, K_U07, K_K04 ochrony Swp ¥ w tym zakresie; C z 0 |Testy na platformie zdainego nauczania
pracy glownych 6 : ; i a
Pojecie prawa jego funkcle; Koncepcje, system pr . tem prawa | norma prawna; Normy 3 przepisy
prawne; i hierarchia irddel prawa; Stosowanie galeai prawa;
_ e miej: praws; Autorskie a Waory
Podstawy prawa i ochrona | p, ..., awa i ochrona wiasnosci intelektualne]  |K_WO3, K_WO7, K_W10, K_U0S, K_K04 utytkowe, waory fowe, znaki towarowe; . projekty racjonalizatorskie, oznaczenia geograficzne 2 1 |Testna platformie zdsinego nauczania
wiasnosci inteleldualnei 1103, Ko7, KW, €105, K.
Lifelong earning — temp
owanie do systemow WSG, v LM ~ micisca pojawiania sie
jogie | Praktyczne p K_WOS, K_W07, K_U13,K_KO1 informaci, iroda wieday, metody aktywizaci, metody ) z 0 [Test na platformie zdainego nauczania
uiturze; Koncepci kultury; historia” kultury — prezentacia
wybranych koncepcjidotyczacych fenomenu kultury, oméwienie
jioraz wra-jemnych veh kultur wiata, Krytyka
kulturowa; historyczne aspekty ujecia ,kuitura a wiadza” na praykiadie post kolonializmu. Rela-cie, hegemonie, nierownosci spofeczne w
Korelacjido kultur swiata, Zr6 Pojacie , kregu kulturowego” oraz rdze aksjoloiczny i pojecie subkultury,
& vé K_WO2, K_W04, K_U03, K_U0S, K_KoL . &¢ inarodowosc, Magia,rytual i relga, Europa ako koncepcja” z 1 |zaliczenie koricowe na ocene, 2 wynikiem pozytywnym
polityczna, ideol Jako spos6b mys i nne
heterogenicine systemy kultury w aspekcie ich ekspani
Definicje regionalizmy, @ : it ko
podstawa dentyfikacji spofeczne] i kult historyczne i sie
kulturowego, i umacnianie
tozsamosci regionaine; w Tokalnych, wybr dnienie 2 histori sig regiondw Polsk i
Regionalizm Regionalizm K_WOL, K_WWO4, K_U02, K_U0, K_K01 w polityce kulturainej Unii Europesk iz jako potencial P 2 2 debata lub praca d
o | kongresu Kujaw i Pomorza, domowe
Jeayk poiski
Tematyka / stownictwo;
Zakres poziomu: A2+ 5 B1-
anego z bie innych, rodzing, planem dnis, , studiami,
i pisy , cech charakteru, wyglad i
Praesilot, daty ietap v , obowiazki, czas pracy i warunki
pracy. Edukacja, studia, kursy, miejska, urzedy, i ustugowe i
rorrywka
Zakres poziomu: B1 > Bl
Osobowost, opis osoby, Hist biografia, wydarzenia  przesaloi, daty i refacie
caasowe. Praca, zawody, czas pracy, zarobKi, warunki pracy, CV i rozmowa kwaifikacyjna. Edukacja, szkola, studia, kursy, wyksztaicenie i
plany zawodowe. Miasto, architektura, Kepy, urzedy, punkty ustugowe, rozrywka v
malym miescie.
Zakres poziomu: 814 > B2-
Osobowose, wizerunek, cechy charakteru i funkcjonowanie spoeczne. Biografia, historia osobista  spoteczna, waine wydarzenia z ycia
catowieka. Praca, rynek pracy, wi i Edukacja,
system edukacjiw Polsce, wybér kurséw | planowanie prayszlosci. Miasto jako przestrzer spolecina, kulturowa i zawodows,
j dotyczacych i edukacji
Funkcjejezykowe w wypowiedziach ustnych i pisemnych:
« N cely, |Zakres poziomu: A2+ > B1-
odbiorcy i sytuacii i innych os6b tudiach, pracy, planie dnia  czasie Wypowieds pisemns, zadania redakeyine, test leksykalno-
ezykowe. KU dowych i |Wolnym. Opisywanie wydarzen 2 przeszloci i umieszczanie ich w czasie. Wyraianie prostych opinii preferencji, nadziei i obaw: eramatycany:
<polecinych, p ¢ y i , miefsc i sytuacii Pytanie o informacje i udzielanie odpowiedi Wypowied ustna, wypowied na zadany temat, udzialw
tkaniach ! wyratac | |Zakres poriomu: 81> 81+ yskusi, dislog/symulacia sytuacyin, praca w parach
N opinieoraz reagowaé na ropotyce | sugestie. K UDS-ozumie Opisywanie s, ichwyela,charakterzachs o pracstos, " 5 [erseh, arywanie e
wypowiedi ustne iteksty pisane, wha yidciowego |Wydarzeni pracy, na prayszlost Wykonanie zadart w modutach jezykowych na pltformie
erupy oraz realizowane] tematyki;okresla ch glowny sens, wyszukuje. | W f6nych miejscach oraz uzasadnianie wybordw. edukacyinel, zadana sprawdzalgce rozumienie tekstu
i porzadkuie informacie szczegolowe, rozpoznaje intencie nadawcy, | Z2kres poziomu: BL - B2- pisanego, zadania sprawdzajace rozumiene tekstu
glczne mi dotyczacych ludzi, pracy, edukacjii ycia w miecie. Relacjonowanie wydarzen 2 przesaloci oraz uchanegor
ik Opisywanie planéw, celéw, oczekiwat i obaw. Poréwnywanie zjawisk spofecznych i edukacyjnych Autorefleksja, obserwacja nauczycielska
nabyte) informaci i danych posé i : e
Rozumienie ze suchu  tekstow pisanych:
Zakres poziomu: A2+ - B1-Zakres poziomu: B1 - BlsZakres poriomu: B1+ - 62+
e g6 itekstw 6b, pracy, edukac, przesalosci, miasta i ycia
i 6w, wywiad6w, opisw 0sdb,
ofert pracy, tekstow o znanych postaciach, i 6w dotyczacych miast. opinii intencji,
relaciczasowych , nagrania lub materialu
wideo, Domysianie sie znaczenia nieznanych wyrazéw na podstawie kontekstu
Wypowieds piserna;
Zakres poziomu: A2+ - B1-Zakres poziomu: B1 - BlsZakres poriomu: B1+ - 62+
Do wyboru: opis osoby, opis znanej postaci opis wydarzenia 2 preszlodci, CV, r6tki opis pracy lub zawod, opis systemu edukacj, opis
miasta, e-  lub po . t opiniujaca, stk
Zagadnienia gramatycane:
Zakres poziomu: A2+ - B1-Zakres poziomu: B1 - B1sZakres poriomu: B1+ - 62+
s ik fotnikéw i zaimkow. Liczba mnoga rzeczownikéw i praymiotnikéw meskoosobowych
tak " K wagledny ktry. Czas przesaly, aspekt dokonany i niedokonany. Liczebniki glowne
2 datach. Czas praystly v Crasowniki ‘
e/ jetel ik pojedynczej i mnogiej. Speinikia, i, lbo, ale, lecz, jednak. Wybrane
zagadnienia interferencyine polsko-ukraifskie, wlaszcza w zakresie praypadkow, aspektu  siadni
Jeayk polski
Tematyka / stownictwo:
Zakres poziomu: B1- 5 B1
Wies, prayrod: § naturaine. Relacje , uctuci, prayjats, obowiazkiodzinne. Spreety domowe,
przedmioty codziennego uzytku i ch przeznaczenie. Technika, wynalazki,odkrycia, urzadzenia i podstawowe problemy techniczne.
" drowy sty Turystyka, podroze, wyjazdy, formy spedzania wolnego czasu.
Zakres poziomu: B+  Bl+s
2ycie na wsi i w miescie, , ekologia, zalety i wady i ispoteczne, milose, prayjat,
zaufanie ip , design, Wynalazki, technika, gia w 2yciu
codziennym, problemy techniczne, reklamacje | skargi. Zdrowie, samopoczucie, zdrowy styl zyci, dieta inawyki tywieniowe. Turystyka,
podrote, oferta turystycana i planowanie wyjazdu
Zakres poziomu: B2- 5 B2
$rodowisko naturalne, zycie na wsi i w miesce, przemiany rodzing, zwiazk
i obowiazki spofecine. . ¢, design,
Techniks, wynalazki, a o drowie, dobrostan, profilaktyks, dieta i styl dycia.
Turystyka, podrote, zmiany Kiimatu  turystyka, zachecanie | zniechcanie do réinych form wypoczynku.
. . - docelu, |Fonkei eykowe w wypowiedziach ustaych  pisemnych
odbiorey i sytuacii komunikacyine] dobierajac odpowiedie srodi | 22T Poziomu: B1. - B1Bakres poziomu: B1+ -> B1u+Zakres poziomu: B2- > B2 Wypowieds pisemna, zadania redakeyine, test leksykalno-
iczykowe. K_L ¢ dowych i na - ' -0 , roslin i gramatycany;
e preecstoniod ey, prodlty ’ Opisywanie relacji rodzinnych, prayjaini, uczué  obowiazkow. Wyratanie yczen, oczekiwar, powinnosci, Wypowlads ustns, wypowleds na zadany tamat, uddatw
tkaniach, ¢ 3 i, wyratac warunkéw. O . produktw. Opisywanie dyskusi, dilog/symulacia sytuacyina, praca w parach
oo or: reagowada propomyee | sugestie, K US-oaumie wynalazkow, odkryé fich zast i Skiadanie reklamacii i skargi. Pytanie o samopoczucie, eropach,odsrywanie rés
ezyk obey 1 wypowiedzi ustne i teksty pisane, wiasciwe dla poriomu wyjéciowego |PTOSZeMe 0 rade, d drézach, zachecanie yeh form sp o - ? | Wykonanie zadrt w modutach jezykowych na platormie
rupy oraz realizowanej tematyki; okresla ich glowny sens, wyszukuje | 23 edukacyjnej, zadania sprawdzajace rozumienie tekstu
i porzadkuie informace szczegdtowe, rozpoznaie intencie nadawcy, | ROzumiente ze stuchu itekstow pisanych: pisanego, zadania sprawdzajace rozumiene tekstu
. o Zakres poziomu: B1- - B1Zakres poziomu: BLs -> B1++Zakres poziomu: B2- > B2 Fucheneeor
o v Rozumienie wypowiedzi dilogow, artykulow, ofert, rektamacii tekstéw uzytkowych i materiatéw wideo dotyczacych iycia na wsi, Ratorefekei, obserwacia naucaycielda
notyte]wiadey ora romwnla amlestrodcl Ferkowych srodowisks, relacjirodzinnych, prayjaini,spraetéw domowych, wynalazkow, zdrowa turystyki. Wyszukiwanie i porzadkowanie informaci
téw, emocji intenci, Kutkowych. Pord informacji
pochodzacych 2 réinych irodet. Rozumienie tekstéw o zmianach spofecznych, technologicanych i obyczajowych. Sporzadzanie notatek na
podstawie tekstu, nagrania lub materialu wideo.
Wypowieds pisemna:
Jezyk obey Zakres poziomu: B1- - B1Zakres poriomu: BLs -> B1+Zakres poziomu: B2- > B2

Do wyboru: tekst argumentacyjny o zaletach i wadach 2ycia na wsi lub w miescie, opis osoby lub relac, st 2 gratulacjami, list 2 reklamacja,

) Vo 2drowiu opis podrozy, oferta turystyczna, wypowied?
opiniujaca.
Zagadnienia gramatyczne:

Zakres poziomu: B1- -» B1Bakres poziomu: B1+ > B++akres poziomu: B2- > B2
K bwkow w 2d

i do ze. Zdania
Tryb

wop

p
warunkowe. Odmiana zaimka se. O
warunkowy. Reeczowniki v i przesatym.

bierny. do strony biernej. formie twierdzace] i przeczace]. Aspekt w trybie rozkazujacym. Prayimki w
okolicznikach miejsca. Wybrane problemy k. 3
aspektu, trybu rozkazujacego i dars Zlozonych.

Celownik liczby




Program studiow cz.2
Obszar: Menadzer w turystyce

Moduly ksztalcenia wraz fektami uczenia sig
Jezyk polski

Tematyka / stownictwo:
Zakres poziomu: B1 - B1+
Kuchnia polska i kuchnie éwiata, potrawy, przepisy, diety, Kuli Swiet uroczystosel
rodzinne, tradycj n Internet, jego p i rola w #yciu codziennym. Kino, telewizja, film,
czas wolny i kultura popularna. Powtdrzenie i utrwalenie treéci na poziomie B1.
Zakres poziomu: B1++ > B2-
Kuchnia, tradycje kulinarne, diety, dobre maniery w restauracjl. Swieta, tradycje, zwyczaje polskie i ukraifiskie, komunikacja

Internet, jezyk oficjalny jalny, bankowos¢ internetowa, zakupy online, rola technologi w 2yciu czlowieka. Kino,
telewizja, media, recenzowanie, praytaczanie wypowiedziinnych 0s6b. Powtdrzenie i utrwalenie treci na poziomie B1+
Zakres poziomu: B2 > B2+

Nauka jezykéw, wielojezycznose, Europejski Dzieft Jgzykéw. Wyglad, wizerunek i 2ycia i pracy, migrac) =
granica, wielokulturowos. Sprawy urzedowe, dokumenty, uslugi, reklamacje. Pieniadze, budzet domowy, oszczedzanie, praca i ekonomia
Polityka, prawo, réwnouprawnienie, wypadk, ekologia, media, kultura, y lterackie lub

utrwalenie treéci na poziomie 82

Funkeje jezykowe w wypaw\eduath ustych i pisemnych

Zakres poziomu: 81> 8

wyrataie upodobid, zarhgcamupngknnywame Opisywanie potraw, diet, zwyczajow kulinarnych, $wiat i uroczystosc rodzinnych
ratul , 2alu i wspdtczucia. Méwienie o internecie | jego funkejach. Wyrazanie

dawieia  zaskoczeni. Wyrazani apiniio fimie el

Zakres poziomu: B1++ > B2-

K_| ¢ ty, spojny tekst celu,
" jei o , tradycjach, kulturze, mediach i nternecie
odbiorcy i sytuacji komunikacyjnej dubveraﬂc ©odpowiednie $rodki
P innych oséb. baty, dezaprobaty, zadowolenia i Vo Wypowied? pisemna, zadania redakeyjne, test leksykalno-
icaykowe. K_1 wsytuaciach zawodowych f P ramatycn
st T, roduky " o recenzji lstu prywatnego lub formalnego. gramatycany;
kaniach . wyrazac Zakres poziomu: B2 > B2+ Wypowied? ustna, udziat w dyskusji, dialog, symulacja
hipotez, warunku i atatwianie sp sytuacyjna, rozmowa kwalifikacyjna, odgrywanie rél, praca
opinie oraz reagowac na propozycje \suges(vs K_U09-ozumie
Jezyk obey Il siadanie 2apyta, préds | reklamacl, Dyskutowanle o pacy, pleniadzach, polityce, prawie, ekologl, mediach | kulturze. Reacionowanie. 2 2 |wparachigrupach, symulacia spotkania;
wypowiedzi ustne i teksty pisane, wlasciwe dla poziomu wyjéciowego
e wydarzet, opisy padky, streszczanie ) literackich, wizualnych Zadania sprawdzajace rozumiene tekstu pisanego, zadania
grupy oraz realizowanej tematyki; okresla ich gtowny sens, wyszukuje
/ Rozumiene ze shuchu i tekstow pisanych sprawdzajace rozumienie tekstu shuchanego, wykonanie
i porzadkuje informacje szczegotowe, rozpoznaje intencje nadawcy, i
e Zakres poziomu: B1 > B1+Zakres poziomu: 81+ - B2 Zakres poziomu; B2 > B2+ zadart w modutach jezykowych na platformie edukacyjnei;
K_KOJest gottw do Rozumienie wypowiedzi, filmow, audycji, wywiadéw, artykulow, recenzji, tekstéw publicystycznych, informacyjnych, literackich i Autorefleksja, obserwacja nauczycielska
byt wiedzy oraz rozwiania umieietnodcijezykowych egzaminacyjnych dotyczacych kuchni, éwiat, tradyci, internetu, mediéw, filmu, telewizji, kultury, nauki jezykow, pracy, migracj, spraw
urzedowych, uslug, ieniedzy, ek tyki
intencii, e wniosko el logicnych. or6unywani nformaci  inych
irodet i 4 treéci, uzupelnianie znaczenia nieznanych

wyrazéw i idioméw na podstawie kontekstu.

Wypowied: pisemna:

Zakres poziomu: B1 -> B1+Zakres poziomu: BL++ > B2-Zakres poziomu: B2 > B2+

Do wyboru: przepis kulinarny, opis éwiat lub uroczystosci rodzinnych, kartka okolicznosciowa, list prywatny, e-mail formalny, list z
reklamacja, zapytanie urzedowe, wypowieds argumentacyjna, rozprawka, recenzja filmu lub ksiazki, opis sytuacji, opis wypadku,
streszczenie tekstu frédiowego z list oficjal e, ogloszenie, tekstu lub
nagrania

Zagadnienia gramatyczne:

Zakres poriomu: B1 5 B1+Zakres poziomus B+ > B2-Zakres poziomu: 82 > 82+

v ilotciowych. Tryb rozkazuiicy p d

, miejsca, celu i i niezaleina. Powtdrzenie | rozwiniecie mowy zaleine]
Skladinia liczebnikéw. Ocmianaliczebnikéw glownych w bierniku, dopetniaczu i narzedniku. Wyratenia czasowe. Alternacje w dekinacji
Reeczowniki Odmiana pu peniads, miesiac, rzad Zdamawamnkawewbrakmstgpstwa
caaséw wjgzyku polskim. Skiadnia zdania z o na-anin.
(cimians aimkéw diertaenych, preeczacych pyajnych. Wotace 1 jgo funkci. Mielscownik po wyrazeach pryimkovwyeh. Tryb
warunkowy. $rodki spGjnosci streszczania,

podstawowe . motywy narodo-we organizacie turystycane,

touroperatorzy a agenci turystyczni.

Hotele i zarzag daialy hotel i ustugi hotelowe, czytanie
broszury hotelowej, fowni  centrum fitness, i reklamacji.

spotecznych i innych elementéw struktury spofeczne] oraz
f Cuor-
Praygotowuje prace pisemne oraz wystaplenia ustne w jezyku polskim

Zywnosc, restauracje i bary: dziat gastronomii w hotelu, menu — kuchnia polska, napoje i zwyczaje zwiazane

iobcy: gia a v Paryza, grupy produktéw spozywezych.
wpraktyce jezykiem

h wyborem na przykladzie

ezyk obcy specalistyczny

z 2 Testy na platformie zdalnego nauczania
Turystyka i rekreacja: aktywny wypoczynek, sporty | aktywnosci na éwiezym powietrzu, turystyka specjallstyczna, turystyka
8 Opisu Ksztalcenia tra » o : .
P P
Jezykowego. K_U09-Samodzicinie planuje  realizuje wiasne uczenie
sic przez cate zycie. K_K04-Jest gotow do myslenia i dziatania w
Gy, - ogoInego rozwoju Gwki,siatkowki, pifki recznel, pifki noznej, unihokeju; Fitness
izy fizyezne K_WO0S, K_U12,K_K02 z 0 |Test; samoocena, analiza, obserwacia
Etyka jako nauka; Teleologizm w etyce; Norma moralna; Osoba ako r6dlo moralnodci; Sumienie jako norma moralnodci Etyka wobec
wyzwar wspdiczesnosci
Etyka K_W07, K_U0S, K_KO1, K_WOS 2 1 |praca zaliczeniowa — esel; kolokwium
Filozofia praktycana o musimy ¢ Jak kierujq one
popkulturze, Dylematy moralne i eksperymenty myslowe, Wspolczesne trendy w badaniach nad etyka SI, Nie sama sztuczna inteligencia
towiek 2yje, Emoce, humor i éwiadomos X X
Etyka sztuczne inteligencii K_W05, K_W07, K_U0S, K_KOL cHiowtelcivle, Emocie, humor  Suiadomosc maszyn z 15 [Test koricowy on-line
System inf WSG; Gwna WSG (lub filalne) 1 jej Zbiory w Internecie; Katalogi on-line;
Szkolenie biblioteczne K_W06, K_W10,K_U0S, K_KOL Udostepnianie zblordw; Bazy danych z 0 |Testna platformie zdainego nauczania
Pojecie informac e i 5 jinaukowe; Katalogi | e Bazy nauki
Licencjonowane bazy wiedzy online; Otwarte repozytoria; wanie i ji Korzysanie 2
Worowadzenie do informacji naukowej K_W06, K_W10, K_U13, K_K01 wrezukiwaweryeh z 1 |Test naplatformie zdalnego nauczania
a Stany
zagrozenia 2ycia wiazane 2 ukladem nerwowym. Objawy a jace udzielenia pomocy zwigzane z
. ukfadem Objawy | Odmrozenia,  oparzenia chemiczne, poraienie
Elastyczne ksztalcenie
pradem elektrycznym; Rodzaje ran i ich zaopatrzenie, krwotoki; Urazy narzadu ruchu, glowy, kregostupa; Postepowanie w roznych stanach Test; zadania;obserwiacja pracy studentow podczas
Pierwsza pomoc przedmedyczna K_W07,K_U12, K_KO1 zagrozenia tycia i chorobach. Objawy i postepowanie z 1 ! zadars
praktycanych
Ksatalcenie umiejgtnoscistuchania, mowienia, czytania  pi i
kontaktu w i udzielanie informacji na
temat , robienie zakupdw, korzystanie z i h, wyraianie Wykonywanie zadatt indywidualnie i grupowo; pisemne i
Kultura jezyka polskiego K_W07,K_U10, K_K01 potrzeb w w/w sytuacjach. 2 4 |ustne odpowiedz; aktywne uczestnictwo w drarie i
symulacii
Polski, Polsce, Regiony
turystyczne  podiat Polski na regiony turystycane, regionow
Polski, wielkosé, w),
2aktadow, wielkos,
Ruch turystyczny w Polsce, v na 14 rodzai
bez jakiejkolwiek i 6 Zaliczenie ustne, wyk dar indywiduali
Geografia turystyczna Polski K_WO02, K_W04, K_W09, K_U01, K_U03, K_U09, K_U10, K_KO1 Jauelkalnt " E20 6 iczenie ustne, wykonywanie zadan indywidualie
preez czlowieka, wktérych plywa na ich . grupowo (analiza informacji na zadany temat), kolokwia
v na 11 rodzaiow, watnieszych v
podstawy teoretycane, Funkeje i gospodarce turystycznej, Rozwd) | stan auktualny hotelarstwa w
Polsce i na Swiecie, obiektow - rodzajowa 6w bazy 2
poiacie, cechy, podzial, i hotelarskich, Organizacj hotelarsk
podstawy hotelarstwa K_WO1, K_W04, K_WO7, K_W0S, K_U01, K_U03, K_U08, K_U09, hotelarstuie , Hotelarstwo na éwiecie yitrendy ju, Aspekty i £20 A 3
K Koa hotelu jektw hotelarskich w Polsce, f éciich mienia, regulamin hotelu, Kodeks Etyki grupowo, analiza infornacj na zadany temat
Hotelarza (3 godz.)
Pojecie | elementy marketingu, ~mix Marketing,
marketingu Marketing tradycyiny i ¥ Segmentacia w, Zach: nabywcow, Proces “akupu,Segmenty st
rynkowe, Kryteria segmentacii | wybor rynku docelowego, 2 3 6w, Struktura
produktu, K 2ycia rodukty, Zarsdrane potfelem produkiow, Marka i
. K_WO1, K_W03, K_W0d, K_W06, K_W11, K_UOS, K_U09, K_U10, e : . udzial w dyskus]i,
Marketing oy 8, W05 KW K05, 005, K promocii, y e €2 | 65 |indywidualnie grupowo, analiza informacjina zadany
- ' 6 rynkowych ~koncepcja temat
produktu ceny, dystrybucji, promocji, marketing ustug — casestudies.
Rekreacja jako staly stanu zycia: Rekd a fzyeen - Rola rekreacji
ruchowe] w réznych okresach anafaza, mezofaza, kataf ruchowej -
fizyczna jako srodek z2pobi ruchowe] w Polsce
instytucji prowadzacych dziafalnose rekreacyjna. Rekreacja w miejscu k ¢
wyboru metod w rekreacji. Tworzenie konspektu zajec. Popularne formy fitness. Podzial i odzaie gier i zabaw. Rodzaje éwiczer
Metodyka rekreadi K_WO1, K W04, K_W0S, K W09, K_U01, K_U03, K_U08, K_U10, fzycanych.Formy turystyki kwalifikowane]. Instruktor rekreacji jego rola w pracy 2 grupa.Charakterystyka procesu animacjl. Animator - ,  |zaliczenie pisemne, fi lub
K_K03. y % i pracy, a " grupowo, udziat w dyskusji, ocena nauczycielska
6 Imprezy rodzaje.

o Regulamin




Obszar: Menadier w turystyce

Program studiow cz.2

Przedmioty podstawowe i
Kierunkowe

Moduly ksztalcenia wraz fektami uczenia sig
ject Vi, yetyk, Historia rozwo v Funkcje |
dysfunkcje turystyki, Turystyk y ystyki, b . turystyki. Czlowiek jako
i ybrane przykiady,
Zagospod. tur. w réznych skala ol

j
drogowe, kolejowe, rowerowe), miejscowosci

relacjiz Klientem. Penetracja nabywcy. Sposoby przypominania sie nabywey.

, slaki urystyczne jowym i
turystyczne: wielkie centra, oérodki turystyczne, mn turystyczne, lotniczego; itp,
. op.or. - skalabokal y ytowel; podmilskiel Zaliczenie ustne, analiza informaciina zadany temat, udzial
Podstawy turystyki K_WO1, K_W02, K_WO4, K_U01, K_U03, K_U08, K_U09, K_KO1 ; ticena | B70 6 |w dyskusii, wykonywanie zadar indywidualnie lub
J; X produktu Zagospod. turystyczne jednostek admnistr.(gmina, grupowo, prezentacja
miasto), rejonu, miasta— pryklady. Zagospod. tur. miast,
Ocena stopnia i miasta na y, optymaine
wielkosci, Iub intensywny - poj yemej
Podstawy teoretyczne - Wokl defini]i kultury, p Profl turysty kulturowego
Kiasyfikacja b ystyce kulturowe, Tury. ! potencj
Test, pr , analiza in dany temat,
PDW_Turystyka kulturowa /1 K_WO1, K_W02, K_WOS, K_U0G, K_Ko1 walory turystyki kulturowe] 20,20 3 |Test prace pismne, analiza informacjina zadany temat
- W01 K02, KOS, K06, K. raportz projekty,
Polityka turystyczna w UE  PL, struktura polityki turystycanej, podmioty, adresaci, modele, instramenty polityki, komptencie i zadania
Organizacja turystyki w Polsce | UE K_W02, K_W07, K_U02, K_U08, K_U09, K_K04 podmiotéw finstytuci, POT, ROT LOT - zadania i dziafania 20,20 5 |erupowo, praca zaiczeniowa lub prezentacja 2
wystapieniem
Tturystyce -pojecie kulturowego, metody
- y pracy organizatora tur metod
Kolokwium, projekt, Kiei,
PDW_ Formy interpretacji dziedzictwa /2 K_W03, K_W06, K_UO1, K_U02, K_U07, K_U10, K_K02, K_K03 a percep y ¥ 20,20 3 |Molokwium, projektgry miejsidel, samoocena ocena
2 2 terenu
Uwarunkowania rozwoju turystyki wiejskie) w Polsce — analiza regionalna, ilokalna, Przepisy prawa a
2 Wiejskiej Bazy Noclegowe] w Polsce i wybranych krajach UE, Rynek oferenta ustug
turystycznych na obszarach wieiskich st anatizain oy temat, it vy
est, analiza informacii na zadany temat, udzial w dyskusji,
POW: Agroturystyka /1 K_W03, K_W0S, K_WO7, K_U01, K_U0S, K_K0S Rynek konsumenta uslug turystycznych na obszarach wiejskich (33 4 7 v ek
0 (W05 KW, KO0 008 i s s ocena nauczycielska
) v b ystyki w Polsce, Trendy
ustug turystycanych na obszarach wiejskich
sk " weglerska, tydowska, indy}: Wolyw
crrake oscegBinyeh ki e ol sk wegiersa ydouska ks ). -Wohy Zaliczenie pisemne, analiza informacji na zadany temat (z
PDW: Kuchnie éwiata /2 K_W04, K_ W0, K_U01, K_U02, K_U05, K_K03 warunkéw naturalnych | Kimatu danego kraju na motliwoscl tywieniowe poszczegdinych krajow. £20 4 |prezentacja); zadania wykonywane indywidualnie lub
grupowo
Ewolucja pogladow Cechy Ja Kerownicza, Jako funkcja
K« Jako funkeja ki tyle kierowania, Jako o .
Podst: d K_WOS, K_WOG, K_WO7, K_WO8, K_U02, K_U04, K_K04 unkeja kierownicza, Kultura organizacyj E Z 7 ot
odstawy zarzadzania A A A ) L L b funkeja kierownicza, Kultura organizacyjna © grupowo, udziatw dyskusji, ocena nauczycielska
Pojecie | zakres turystyki kwalifikowane, Turystyka kwalifikowana a turystyka aktywn, Rola PTTK wrozwoju turystyki kwalfikowanej, Rola
6 5 turystyki, Rodzaj v i
zainteresowaii turystyka kwalifikowana
2 Test, wyk dan indywidual 3
rurystyka kalfkowana - abéz K WO, K W05, K W07, K_UOS,K_K01, K_K04 Wycieczki jako podstawowa forma turystyki, imprezach zachowaniasigwgérachi | 0 oo 5 |Test wykonywanie zadan indywidunie  grupowo, ocena
nad woda nauczycielska
Organizacia obozow i biwakow
jbrane Zawisk p
X Test, analiza informacji na zadany temat, wykonywanie
Metody badati w turystyce K_WO06, K_U01, K_U02, K_U04, K_K0S 2 15
zadan indywidualnie i grupowo, projekt
[ 3 tdocelowy,
ychodéw, koszto 6w proj lanu, Budowanie przewagi
Analza konkurencji, istrat, : rentownost, plynnose, struktura kapital tkowa, obsh
Biznes plan K_W11, K_U07, K_U09, K_K0S naliza konkurend, ol rentownos apitalowo mejatkows, obsiuga | - 7, 15 |Wyniki gry symulacyinej
i dyplomac oraz reguly dobreg Swiecie politykii
biznesu [Autoprezentacia: od wizytéwki papierowe] i elektronicznej do portali spolecznosciowych, Prowadzenie rozmow: merytorycznyeh,
rzecznosciowych,Savoir vivre: powitania, procedencia, formy zwracania sig w rozmowach, wreczanie kwiatow i prezentow, uwzelednianie
Etykieta wbiznesie K_WOS, K_WO7, K_WO8, K_U04, K_K04 specyfid pozegnane, 2 3 |zaliczenie ustne
komunikacjielementy prywatne w rozmowach sluzbowych, 0 tradycyinej korespondenciido komunikacii
elektronicznej
Europa jako makroregion UNW’ sty Historia, ewolucja, stan obecny —ruch
v v rozwoju, i ronwoju
v i 6 e 6 8 wybranych krajo
skiego (zgodnie 2 podzialem UNWTO) 2 punktu widzenia rozwoju réinych form turystyki (np. Chorwacja, Grecja, Wachy, Hiszpania,
Portugalia, Czechy, Estonia, Austria, Szwajcaria, Francja, Niemey, Holandia, Norwegia, Turcja, zrael, Warsztaty: Europa - rozmieszczenie i
dynamika w krajach europ 6 UNWTO), Analiza
i y i w), Centr
rodki osrodki osrodki gérskie i nadmorskie, wazniejsze
wydarzenia kulturalne, gospodarcze  festiwale (rézne kategorie), galerie sztuki, expo itp., Obiekty 2 sty UNESCO, Regiony turystyczne N
Geografa turystycana Europy  krajow " turowych rezwola urpstyk erpetogia Zaliczenie ustne, wykonywanie zadar indywidualie
K_W02, K_W04, K_W09, K_UOL, K_U03, K_U08, K_U0S, K_U10, K_KO1 / SN €2 | 55 |erupowo, analizainformaciina zadany temat, udzial w
pozaeuropeiskich i , ystyki, Regiony i subregiony turystyczne - Ameryl 3 o, ook
Regiony i subregiony turystyczne - Afryka, Azja | Austraiia, Geog fstw yskusji, kolo
(np. kraje wyspiarskie - rae turystyczne, Birma, Chiny, Indie, Brazyli, Peru, USA i Kanada, Meksyk, Stany Zjednoczone, Australa i Nowa
zelandia, Oérodkii i driedzi (wiym
Analiza f rozwoju tury. fstw & y , Kimat, ludno
transport, 5 trak y Unikatowe miejsca (np. 2 sty
Unesco), Migdzynarodowe centra turystyczne
obstugiKienta. Cele st a dienta bw,pierwszy
ientem. Komunikacja w kontakie z kientem. Proces scajace
“ iich znaczenie dia Poriomy i ji
h tywne, uleg w kontaktach z Klients a 1 Rodzaje firm w obstudze Kienta. Kontakt
obstugaklents WO, K_KOL, K_U02, K_U0S, K_U0S,K_KO4, K_KOS : ontaktac Rodzale firm w obstudze Kienta. Konta 2o 5 |zaliczenie ustne, raportz projektu, udziat w dyskusi ocena
(W7, K_KO1, K_U02, K_U0S, K_U09, K_KO4, K.} Klientem. Obsluga kienta wbiurze podrézy. Obstuga
turystycznei. Obstuga Kienta w hotelu
stota , skfadniki strukt dzaje | cechy produktu
Cykl2ycia produktu , faza rynkowa. produktu
(etapy planowania Marketing produktu : dystrybucia produktu.
Produkt turystyczny K_WO1, K_W03, K_WO4, K_W0S, K_U02, K_U07, K_U12, K_KO1, K_KOS | Kreowanie marki produktu turystycznego. Markowe produkty - prayklady. Planowane produktu turystycznego (etapy konstrukeii €20 4 P
produktu polskim i europejskim grupowo, projekty
Zagospodarowanie turystyczne - zakres pojecia, funkeje, ystyce, ewol
badari Vstyki, Podziat urzadzefi i usiug (wg. ronych kryteriéw), Podstawowe koncepcje zagospodarowania w
. . : P 3 u
zagospodarowanie turystyczne K_W02, K W07, K_WO8, K_U04, K_U07, K_U09, K_KO1, K_K04 i yezne - p diarétnych v 20 | 45 =
102, (W07, KB, K08, K007, K005, IO K o i grupowo (opracowanie projektow), ocena nauczycielska
A rynku,miel; A rynku  badan adzaniu organizacia, etapy
procesu bad: Kiasyfik o ie danych w badaniach rynku, i Sciowe,
akosciowe metody pozyskiwania danych w badaniach , metody
y T nywanie zadar indywidualnie |
Badania rynku K_WO8, K_W08, K_U01, K_U05, K_U09, K_U12, K_K0S podsta yeh pozyskanych w procesie £20 4 |Test wykenywanie zada indywiduzlnie b grupowo,
bacawcaym, r metod badat wbadaniach analiza infromac na zadany temat, raport z projektu
Ekonomika turystyki  rekreaci jako nauka. Zakres badawczy przedmiotu, Ekonomiczna funkeja turystyk, Turystyka jako sektor gospodarki
(gospodarka turystyczna, przemyst , mnoznik turystycany, rachunek sat yKi, czynniki produk
Rynek usiug. (modele rynku uslug popyt-cechy, d okreslajace, mierniki, podat-cechy,
istota, mierniki, i turystyczne i formy, struktural, Ceny uslug turystycznych
Ekonomika turystyki K_WO1, K W03, K_U03, K_K01 L o )y Ceny ushug tuystycany 2 2 [Test
(W1, K_WO3, K_U03, K. (podstawy ) Jakosc ustug (istota, moliwosci pomiar, rynkowe aspekty jakosci uslug),
Polity yezny w polityce paitstwa, patstwa), Jako zjawisko
gospodarcze
o "obcego"Zara
kulturowymi Przezwycigzanie réznic kulturowych (case stud e pisemne,
Komunikacja migdzykulturowa w érodowisku pracy | K_WOS, K_W07, K_U01, K_U03,K_U04, K_UO7, K_K02 s e wich " 20,70 7 ub
S R R R R grupowo, udzial w dyskusf, ocena nauczycielska
Zakres problematyki turystyce - i y praed wyjazdem, fi rysty w trakeie przejazdu,
Bezpieczeistwo imprez w turystyce i rekreacii K_WO03, K_W07, K_U01LK_U02,K_U04 K K03 f " rakci s rystyczne, fstwo imprez 2 1 |zalizenie pisemne
turystyce w
Planowanie, i ransportu w realizacji imprezy turystycane]. Programowanie
imprez turystycznych ze wagledu na rodza] transportu. Kalkulacjai rozlczane imprez
Organizaca i kalkulacja imprez turystycznych K_WO06, K_W11, K_U06, K_U07, K_K0S 2 4| Praca projektowa
Proces jnych fazach nabywey. Poszukiwanie | kwalfikowanie
naby 26 identyfikacji nabywcow.
w procesie identyfikacji nabywcéw. Planowanie rozmowy
; prezentaci. nabywey. struktury prezentacji. Analza przewagi konkurencyjnej. Cechy -
Korzysci: podstawowa 2 Nawigzanie
dy i techniki ” e pisemn ne, udzi
_ W03, K W04, K WOS, K W11, K_UOL, K_U02, K_U07,K_U0E, kontaktu z klentem. Identyfikaca yi rozmowie J zaliczeniepisemne, test, wypowiedti stne, udialw
PDW: Technikisprzedazowe 12 oy KOS ML EOR, K02, K007 KA Elementy procesu komunikaci. Instrumenty wspierajace €2 | 35 |symlaciach, wykonywanie zadars indywidualnie lub
- arownosé ient grupowo
Techniki dy i techniki Daiatania Podstawowe zasady tworzenia




Obszar: Menadzer w turystyce

Program studiow cz.2

Moduly ksztalcenia wraz fektami uczenia sig
pojecia e-commerce. P a “a - etapy. Podstawowe narze-diia,
i reldamy w e- lety i wady ‘a. Podstawowe poj 3 i decyzj
Internecie. Jak Istota opi jace spr i poprawnosc.
PDW_E-commerce i Komunikacja marketingowa lli/1 | K_WO3, K_W04, K_W07, K_W11, K_U03, K_U07, K_U08, K_KO1 Newsletter — charakterystyka. Wane cechy strony e-sklepu. Internecie i jej gl " naliza EZ0 35 [Test, raport z projektu
wybranych typow e-commerce
dzani fem. Postawy i rganizacji. Menadzer a przywdd sukcesu zespolu.
je w procesie k h ¢ Wykonywanie zadari indywidualnie i grupowo; pisemne i
PDW_Budowanie i zarzadzanie zepotem IV/1 K_W0S, K_W07, K_U0S, K_U07, K_K02, K_KO03 0 2,5 |ustne odpowiedzi; aktywne uczestnictwo w dramie i
symulacii
z i rozwoju turystyki, pl turystyce, Wybrane
K_W02, K_W04, K_W07, K_W08, K_U04, K_U07, K_U09, K_U10, problemy planowania turystycznego, Rola planowania w Zaliczenie ustne, analiza informacji na zadany temat,
Planowanie rozwoju funkcji turystycznej rozwoju, Planowanie turystyczne na obszarach chronionych 20,20 25 .
K_Ko4 wykonywanie zadari indywidualnie i grupowo
Kl kty projektami. Planowanie przebiegu i zasobow
ke Sci projektéw. Zarza P K Ia menedera projektu. Weryfikacja jakosci ryayka Wykonywanie zadafi indywidualnie i grupowo; pisemne i
PDW_Zarzadzanie projektami IV/2 K_W0S, K_W07, K_U0S, K_U07, K_K02, K_KO03 projektowego, Przeglad metodyk zarzadzania projektami 20 25 |ustne odpowiedzi; aktywne uczestnictwo w dramie i
symulacii
. reguly, potrzeby, Zagadnien nez X pre,
negocjacyjnych, Etyka w negocjacjach.
Negocjacje w biznesie K_W0S, K_W07, K_U12, K_ko4 Negocjatorzy, Zasadyy komunikacji w biznesie 20 15 [Referat, udzial w symulacji
System prawny w Polsce; Prawo turystyczne - pojeci, definija, Miejsce pr § i
ki prawa irekreacjiz ywilne, gospod:
ospodarcze] w turystyce. Ustawa o swobodzie dziafa d
Prawo w turystyce, hotelarstwie i gastronomii K_W03, K_W07, K_W11, K_U02, K_UOS, K_K04. turystykii rekreacji, rekreacji, Ustugi Umowy z 1 [Testlub wypowied: pisemna
turystyce. " ganizacje tury: krajowe,
dotyczace ! ", 2wigzane z: Jei fi (spoteczno-
prawnych), (barier) oraz doborem narzedzi polityki wspierajacej ten rozwoj, Zaliczenie ustne, analiza informacji na zadany temat,
Turystyka inkluzywna K_WO4; K_WOS; K_WO7; K_U02; K_UOS5; K_U07; K_K03 zasady projektowania uniwersalnego 20,20 25 " ana .
- - - - - - - wykonywanie zadari indywidualnie i grupowo, projekt
Organizacja turystyki w Polsce i na Swiecie, pr Y na rynku
Zajecia eksperckie Zaiccia cksperckie K_WO3, K_W04, K_W0S, K_WO8, K_W09, K_U02, K_K02 z 2 |zaliczenie pisemne
Przedmioty kierunkowe i obszarowe
Goscinnosé v K Ustug; , Elementy | procesy wplywajag m otelu,
dar; v
y Polsce; v J; Struktury hoteli Test, analiza informacji na zadany temat, referat, udzial w.
MwT Organizacja pracy w przedsigbiorstwie hotelarskim K_W07, K_U02, K_U04, K_U07, K_K04 . 20,20 2
Technika pracy plonach hotelu, yip 83 dyskusi
oczekiar
Definicje ), Podstawowe Y , Portale promowania
turystyki regionalnej, i iy informacji turystycznej w Polsce - zarys
historyczny, §r iposrednia ), P urystycznej i informacji Test, t ktu,anali f i
Promocja i informacja w turystyce K_WO3, K_W06, K_U02, K_UO4, K_U08, K_KO4 Ve, P Bosp v vemnel 7y 20,20 2 |Testraportzprojektu,analiza informacjina zadany
turystycznej, Organizacja centurii punktéw informacji turystycznej temat,referat, ocena nauczycielska
Informacja turystyczna w wybranych krajach Europy
Pojecia  zagadnienia z zakresu przewodnictwa turystycznego | pllotaZu wycleczek, Metodyka | technika pracy przewodnika turystycinego
ilota dy jakosci u i pilotatu, Kodeks etyki obowiazujacy w przewodnictwie
pi i 8 piotaty, ty azujacy iy .
Test, wyke d: d lacji,
Pilotat i przewodnictwo K_WO03, K_U07, K_U10, K_U11, K_K04, ipil ¥ . Prawne pi Ve 20,20 2 [Test wykonywanie zadan podczas symulacjl, ocena
- - - - - nauczycielska
P , cayli v I qa
istres jako Welness and Spa jako filozofia tycia ludzi XXI wieku.
c Spad , trendy na rynku Spa & Welness. Segmenty rynku i rodzaje orodkéw Spa & Zaliczenie ustne, udzial w dyskus, raport z projektu,
Organizacja turystyki zdrowotnej Spai Wellness K_W01, K_W02, K_W03, K_WO05, K_U02, K_U07, K_U0S, K_K01, K_KO04 20,20 2
Wellness samoocena, ocena nauczycielska
Jonalne bud 3 & Wymogi
Wyposatenie yo Jednostek w
kategorii hotelu, Wypt i 80, Wias VP komunikacji
transportu, Diwigi osobowe ~ klasyfikacja, wiasciwosci, wymagania, Zesp6t gastronomiczny i jego elementy, Techniczne $rodki
Wyposazenie techniczne hotelu K_WO3, K_W07, K_U09, K_K02, K_K04 zapewnienia bezpieczefistwa w hotelu, stuzba obserwacji, kontroli i ochrony, Technika w stuzbie hotelu z 1| Udzial w dyskus], referat, opracowanie koncepcji
0 wewnetrzna telefoniczna stuzba, Internet, Radio, T Itimedia, Uzycie gii w hotelu, biek
i ochrona érodowiska
Miejsce podrozy stuzbowych w turystyce , Podstawowe ¥ biznesowej MICE Ct popytowej
w turystyce biznesowej Organizatorzy turystyki biznesowej , Produkt turystyki biznesowej oraz elementy towarzyszace (oferta noclegowa,
Organizacja imprez MICE K_WO03, K_WO4, K_WOS, K_U02, K_U06, K_U07, K_KO0S Makro- i biznesowej, ikongresowa Turystyka | E, Zo 3 |zaliczenie pisemne - test, raport z projektu
ikorporacyjna
P i wturystyce, Klasyfikacja i charakterystyka
turystyce, Wady i zalety rodzajéw transportu, Historia transportu w turystyce. Relacje zwrotne zachodzace
Transport miedzynarodowy K_WO02, K_U02, K_U0S, K_U07, K_KO1 miedzy transportem a turystyka. Znaczenie transportu w turystyce. Zagrozenia zwigzane z transportem w turystyce. Transport w turystyce % 1 Analiza tresci na zadany temat, wykonywanie zadari
- - - - - ikrajowej produktu Rodzaje g 8! rynku indywidualnie i grupowo, raport z projektu
transportowego
budowai ‘wybranych stosowanych w turystyce, dokonywanie rezerwacji, kalkulacji,
jazen] 4 Kolowkium, wykonywanie zadart wskazanych przez
Systemy rezerwacyjne K_W03, K_W06, K_U06, K_K04 ustugitp. Z 1,5 |Kolowkium, wykonywanie skazanych przez
wykladowce
Zarzadzanie jakoscia - podsatwy teoretyczne, Jakos¢ w hotelarstwie, Zarzadzanie jakocig wg wymagari normy 1SO 9001:2009 System
zarzadzania jakoscia: 8 zasad zarzadzania jakoscia Podejscie procesowe w organizacji, Wymagania normy ISO 9001:2009, System
zarzadzania jakoscia i d tr hotel. biuro f sci,
odniesienie do turystyki restauracji, baru Podstawy
) i I Test, na zadany temat,
Zarzadzanie jakoscia w ustugach turystycznych K_W07, K_W08, K_U02, K_U03, K_U05, K_U07, K_K01, K_K02, K_KO4 |systemu HACCP Zarzadzanie j; i yce: Ustuga na na goscia, Typy ustugowych 20,20,2 35 .
. " B zadari indywiduanie lub grupowo, raport z projektu
Ustugobiorca wewnetrzny i zewnetrzny w hotelu 6 krokéw na drodze ku jakosci Oczekiwania goscia hotelowych Czas realizacji ustugi,
iakos¢ obstugi klienta - biura turystyczne, inne ustugi turystyczne
Troku bad jipanstwowe]
K_WO03, K_W06, K_WO7, K_ W08 _U0S, K_U07, K_U12, K K02, funkcjonowania pracownika w miejscu pracy
Praktyka "kompetencie pracownicze" - - - - - - - - z 11 |Karta praktyk
K_Koa,
praysatej pracy i e praez ni 4 fi
zakresic hotelarstwa | gastronom
integralng czeé¢ studiow 2 obszaru
Praktyki o 6 P zawodowa liwia studentom: p 4 wp i
« regulaminu y izadant i komérek
Praktyka br K_W03, K_W06, K_W07, K_WO08, K_U02, K_U04, K_U0S, K_U06, ac < na racy, prowadzenle z 215 |Karta praktyk
rektyka branzowa K_U07, K_U09, K_U10, K_U12, K_K02, K_K04, K_KO5 pracy, " pracy. P " rta prakey
(-U07, K0S, K_U10,K_U12, K_KOZ, K K04, K ¢ obserwacji driah he hotelarskich i
czasie studiow wiedzy z rzeczywistoscia empiryczng, zasad dobrej pracy, kultury zawodowej, dyscypliny i troski o goscia, jego dobre
samopoczucie i bezpieczeristwo.
K_W01, K_W03, K_W06, K_W08, K_U02, K_U04, K_U0S, K_U07, koncepcji projektu /, opracowanie
Projekt dyplomowy K_U08, K_U09, K_U10, K_K01, K_K02, K_KOS wnioskw ( rekomendacji) 20 4 Ocena nauczycielska, raport z badari
Proces dyplomowania Analiza zagadnier egzaminacyjnych
K_W02, K_W03, K_W0S, K_W07, K_W08, K_W09, K_W10, K_U02,
Przygotowanie do egzaminu dyplomowego K_U03, K_U04, K_U0S, K_U06, K_U07, K_U08, K_U09, K_U10, K_U13, 20 2 Ocena nauczycielska

K_Ko1, K_K02




