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Ocena programowa

Profil praktyczny

Raport samooceny

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej oceniany kierunek studidw:

Wyisza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy
Ul. Garbary 2, 85-229 Bydgoszcz



Nazwa ocenianego kierunku studiow: Turystyka i rekreacja
1. Poziom/y studidow: studialill stopnia
2. Forma/y studidw: stacjonarna, niestacjonarna
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek®:
Nauki o zarzadzaniu i jakosci, geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie
wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéow ECTS dla dyscypliny wiodgcej w ogdlnej

liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoniczenia studidw na kierunku.

Studia | stopnia

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %
Nauki o zarzadzaniu i jakosci 153 85

Studia Il stopnia

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %
Nauki o zarzadzaniu i jakosci 101 84

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na
kierunku.

INazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.
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Studia | stopnia

Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1 Geografia  spofeczno-ekonomiczna | 27 15
i gospodarka przestrzenna
Studia Il stopnia
Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1 Geografia  spoteczno-ekonomiczna | 19 16
i gospodarka przestrzenna

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela

O TAK X NIE

W przypadku zaznaczenia opcji TAK, prosze wskazac rodzaj zawodu nauczyciela, w zakresie ktérego
prowadzone jest ksztatcenie (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje):

O nauczyciel przedmiotu .. ...,
O nauczyciel teoretycznych przedmiotéw zawodowych . .......................
O nauczyciel praktycznejnaukizawodu ... ............ ... ......
O nauczyciel prowadzacy zajecia. . ... oo oo i
O nauczyciel psycholog

O nauczyciel przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej

O nauczyciel pedagog specjalny

O nauczyciel logopeda

O nauczyciel prowadzacy zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka

2 Nalezy poda¢ nazwe przedmiotu/zawodu/zajec

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 3



Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw

Efekty uczenia sie dla kierunku studiow TURYSTYKA | REKREACJA
nabdr 2022/2023
Studia | stopnia — profil praktyczny

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji — poziom 6
Tytut zawodowy uzyskany przez absolwenta - licencjat
Przyporzadkowanie efektéow uczenia do odpowiednich dyscyplin naukowych (w%)
DZIEDZINA NAUK SPOLECZNYCH: 100%
w tym:
dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci: 85%
dyscyplina: geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna: 15%

Kod sktadnika

Efekty uczenia sie dla kierunku TURYSTYKA | REKREACJA Po opisu Polskiej
Symbol ukonczeniu studiow | stopnia na kierunku studiow Ramy Kwalifikacji
TURYSTYKA | REKREACIJA absolwent: — charakterystyki

szczeg6towe P6S

WIEDZA - ZNA | ROZUMIE:

K1 _TIR_WO01 | ma zaawansowang wiedze w zakresie najwazniejszych problemdw,
miejsca i znaczenia nauk o turystyce i rekreacji w systemie nauk; ich
specyfiki przedmiotowej, terminologicznej i metodologicznej, ich P6S WG
relacjach i powigzaniach z innymi dyscyplinami naukowymi, zna pojecia
majace odniesienia do praktycznych zastosowan w turystyce

K1_TIR_WO02 | ma zaawansowang wiedze o typowych dla turystyki i rekreacji rodzajach
struktur i instytucji, w tym przyrodniczych, spotecznych, kulturalnych,
politycznych, ekonomicznych oraz ich elementach, organizacji i
funkcjonowaniu oraz relacjach zachodzacych miedzy nimi

P6S_WG

K1_TIR_WO3 | zna zasady funkcjonowania rynku turystycznego; ma zaawansowang
wiedze o podmiotach na nim dziatajgcych oraz zakresie i sposobach ich
dziatalnosci, zna relacje zachodzace miedzy nimi, zna w stopniu
zaawansowanym zasady organizowania ruchu turystycznego,
organizowania i realizowania imprez turystycznych i rekreacyjnych oraz
obstugi klienta na poszczegdlnych etapach podrézy

P6S_WG, P6S_WK

K1_TIR_WO04 | zna i rozumie w stopniu zaawansowanym funkcje turystyki i rekreacji
oraz najwazniejsze procesy i zjawiska spoteczne, ekonomiczne,
kulturowe, polityczne i inne uwarunkowania determinujgce rozwdj
turystyki i rekreacji we wspotczesnym swiecie

P6S_WG, P6S_WK

K1_TIR_WO05 | ma wiedze o cztowieku, jego potrzebach i rodzajach zachowan
spotecznych, fizjologicznych, w tym o rdéinych formach i przejawach | P6S_WG, P6S_WK
aktywnosci w turystyce i rekreacji oraz czynnikach je ksztattujgcych

K1 TIR_WO06 | zna metody i narzedzia, w tym techniki pozyskiwania i przetwarzania
danych pozwalajgce zrozumieé¢, opisa¢ i interpretowaé zjawiska | P6S_WG, P6S_WK
turystyczne i rekreacyjne, ich struktury i procesy w nich zachodzace

K1_TIR_WO07 | ma zaawansowang wiedze o normach i regutach organizujacych wybrane
struktury i organizacje turystyczne i rekreacyjne

P6S_WK
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K1_TIR_WO8

ma zaawansowang wiedze o procesach ksztattujgcych wybrane
struktury, instytucje turystyczne i rekreacyjne oraz ich sktadowe, o
przyczynach, przebiegu, skali i mozliwych konsekwencjach tych zmian

P6S_WK

K1_TIR_WO09

ma wiedze o pogladach na temat wybranych struktur, zjawisk i proceséw
turystycznych i rekreacyjnych oraz ich historycznej ewolucji

P6S_WK

K1_TIR_W10

zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci i
prawa autorskiego

P6S_WK

K1_TIR_W11

zna ogdlne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej
przedsiebiorczosci w szczegdlnosci organizowania i prowadzenia wtasnej
dziatalnosci na rynku turystycznym

P6S_WK

UMIEJETNOSCI - POTRAFI:

K1 _TIR_UO1

potrafi prawidtowo interpretowac zjawiska specyficzne, dla turystyki i
rekreacji stanowigce podstawe organizacji i funkcjonowania systemu
gospodarki turystycznej

P6S_UW

K1_TIR_UO2

potrafi wykorzysta¢ podstawowg wiedze teoretyczng do szczegdtowego
opisu i praktycznego analizowania jednostkowych procesow, zjawisk i
podmiotéw w mikro i makroskali

P6S_UW

K1_TIR_UO3

potrafi wiasciwie analizowaé przyczyny i przebieg wybranych,
specyficznych proceséw i zjawisk zwigzanych z rozwojem turystyki i
rekreacji

P6S_UW

K1 _TIR_UO4

potrafi przewidywaé mozliwe skutki dziatania konkretnych procesow i
zjawisk zwigzanych lub wynikajgcych z rozwoju turystyki i rekreacji
wykorzystujgc podstawowe, metody i narzedzia

P6S_UW

K1_TIR_UO5

postuguje sie prawidtowo zrédtami danych, narzedziami i metodami w
tym technikami informacyjno-komunikacyjnymi, systemami
normatywnymi i wybranymi normami oraz regutami (prawnymi,
zawodowymi, moralnymi i in,) utatwiajgcymi rozwigzywanie zadan
podstawowych w dziatalnosci branzy turystycznej i rekreacyjnej

P6S_UW

K1_TIR_UO6

posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, z uwzglednieniem
umiejetnosci nabytych podczas praktyki zawodowe;j

P6S_UW

K1_TIR_UO7

posiada umiejetnos$¢ analizy proponowanego rozwigzania konkretnych
problemdéw i proponuje odpowiednie rozstrzygniecia w tym zakresie,
posiada umiejetnos¢ wdrazania proponowanych rozwigzan

P6S_UW

K1_TIR_UO8

posiada umiejetno$¢ rozumienia i analizowania wybranych zjawisk
spoteczno-gospodarczych powigzanych z rozwojem funkcji turystyczneji
rekreacyjnej, rozpatrywanym w réznych ujeciach przestrzennych

P6S_UW

K1_TIR_U09

przygotowuje opracowania wybranych, podstawowych problemoéw z
zakresu turystyki i rekreacji z zachowaniem podstawowych metod
pozyskiwania danych, ich przetwarzania i dokumentacji procesu
poznawczego w jezyku polskim, z uwzglednieniem podstawowej
terminologii w jezyku obcym

P6S_UK

K1_TIR_U10

posiada umiejetnos¢ przygotowania wystgpien ustnych, w j. polskim i
obcym, w zakresie problemowym zwigzanym z turystyka i rekreacja,
dotyczacych zagadnien szczegotowych, z wykorzystaniem
podstawowych uje¢ teoretycznych, a takze rdéinych zrédet i metod
prezentacji danych

P6S_UK
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K1_TIR_U11l | ma umiejetnosci jezykowe w zakresie zagadnien zwigzanych z turystyka
i rekreacja, zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 P6S_UK
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego

K1 _TIR_U12 | planuje i organizuje prace indywidualng oraz potrafi wspoétdziatac i P6S UO
pracowac w zespole -

K1_TIR_U13 | samodzielnie planuje i realizuje wtasne uczenie sie przez cate zycie P6S_UU

KOMPETENCJE SPOLECZNE - JEST GOTOW DO:

K1_TIR_KO1 | krytycznej oceny swojej wiedzy i odbieranych tresci P6S_KK
uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemoéw poznawczych

K1_TIR_KO2 | i praktycznych oraz korzystania z wiedzy ekspertéow w przypadku P6S_KK
trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu

T | e ™ “*™ o k0
prawidtowego identyfikowania probleméw etycznych, prawnych,

K1_TIR_KO4 | organizacyjnych, zwigzanych z organizowaniem ustug turystycznych i P6S_KR
rekreacyjnych oraz przestrzegania zasad etyki zawodowej

K1_TIR_KO5 | myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy P6P_KO

Efekty uczenia sie dla kierunku studiow TURYSTYKA | REKREACJA
nabér 2022/2023
Studia Il stopnia — profil praktyczny

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji — poziom 7

Tytut zawodowy uzyskany przez absolwenta - magister

Przyporzadkowanie efektow uczenia do dziedzin i dyscyplin naukowych (w%)
DZIEDZINA NAUK SPOLECZNYCH: 100%

w tym:

dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci: 84,0%
dyscyplina: geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna:16,0%

Kod skfadnika
Efekty uczenia sie dla kierunku TURYSTYKA | REKREACJA Po opisu Polskiej
Symbol ukonczeniu studiow Il stopnia na kierunku studiéw Ramy Kwalifikacji
TURYSTYKA | REKREACJA absolwent: — charakterystyki
szczegotowe P7S
WIEDZA - ZNA | ROZUMIE:
K2_TIR_WO01 | marozszerzong wiedze o miejscu i znaczeniu nauk o turystyce i rekreacji
w systemie nauk; identyfikuje jej przedmiotowe i metodologiczne relacje P7S WG
z roinymi dziedzinami nauk oraz zna praktyczne zastosowania -
postugiwania sie nimi
K2_TIR_WO02 | ma rozszerzong wiedze o systemie turystyki, jego strukturze
wewnetrznej i otoczeniu oraz relacjach w nim zachodzacych; zna
) . P7S_WG
wybrane koncepcje badawcze stosowane w studiach nad turystyka oraz
zna mozliwosci postugiwania sie nimi w praktyce
K2_TIR_WO03 | ma pogtebiong wiedze o zasadach funkcjonowania krajowego i
miedzynarodowego rynku turystycznego oraz relacjach wystepujacych
miedzy podmiotami na nim funkcjonujacymi, ma pogtebiong wiedze | P7S_WG, P7S_WK
dotyczaca organizowania, funkcjonowania i zarzadzania
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przedsiebiorstwami rekreacyjnymi w warunkach

konkurencji rynkowej

turystycznymi i

K2_TIR_WO04

ma wiedze na poziomie pogtebionym o wybranych funkcjach turystyki i
rekreacji, procesach spotecznych i uwarunkowaniach determinujgcych
rozwoj turystyki i rekreacji oraz rzagdzacych nimi prawidtowosci

P7S_

WG, P7S5_WK

K2_TIR_WO5

ma pogtebiong wiedze o cztowieku jako podmiocie ruchu turystycznego
i kreatorze funkcji turystycznej i rekreacyjnej, pogtebiong w odniesieniu
do wybranych ptaszczyzn aktywnosci cztowieka w dziedzinie turystyki i
rekreacji

P7S_

WG, P7S_WK

K2_TIR_WO06

ma pogtebiong wiedzg o metodach i instrumentach zarzadzania
przedsiebiorstwem turystycznym i rekreacyjnym oraz zasadach
planowania strategicznego w turystyce i rekreacji i modelach rozwoju
turystyki i rekreacji

P7S_

WG, P7S5_WK

K2_TIR_WO7

zna szczegotowe uregulowania prawne dotyczace organizowania i
funkcjonowania przedsiebiorstw oferujgcych ustugi i produkty
turystyczne i rekreacyjne, instytucji lokalnych i regionalnych
rozwijajacych turystyke i rekreacje

P7S_WK

K2_TIR_WO08

ma pogtebiong wiedze o zmianach zachodzgcych w popycie turystycznym
i rekreacyjnym oraz zna konsekwencje tych zmian dla podazy
turystycznej

P7S_

WG, P7S_WK

K2_TIR_W09

zna przyrodnicze, spoteczne, gospodarcze i polityczne bariery rozwoju
turystyki i rekreacji

P7S_WK

K2_TIR_W10

zna zasady korzystania z ddébr materialnych i intelektualnych z
zachowaniem zasad ochrony wiasnosci przemystowej i praw autorskich
oraz zasady zarzadzania zasobami wtasnosci intelektualnej i korzystania
z zasobow informacji patentowej

P7S_WK

K2_TIR_W11

zna zasady tworzenia i rozwoju form indywidualne] przedsiebiorczosci,
w szczegodlnosci techniki komunikacji z klientem, tworzenia biznesplanu,
narzedzia marketingowe, promoc;ji i informacji

P7S_WK

UMIEJETNOSCI - POTRAFI:

K2_TIR_UO1

potrafi dokonaé obserwacji, analizy i interpretacji zjawisk zachodzgcych
w czasie wolnym oraz wyjasnia relacje miedzy zjawiskami spotecznymi
(kulturowymi, politycznymi, prawnymi, gospodarczymi) zachodzgcymi w
zwigzku z rozwojem aktywnosci turystycznej i rekreacyjnej
spoteczenstw, umie dokonac oceny tych zjawisk

P7S_UW

K2_TIR_U02

potrafi wykorzystac¢ wiedze teoretyczng i ocenié jej przydatnosé do opisu
i analizowania przyczyn i przebiegu procesow i zjawisk zachodzgcych w
turystyce i rekreacji oraz potrafi formutowac wtasne opinie i dobiera¢
krytycznie dane i metody analiz

P7S_UW

K2_TIR_UO3

potrafi szczegdtowo analizowaé przyczyny i przebieg specyficznych
procesdOw i zjawisk zwigzanych z funkcjonowaniem podmiotéw
turystycznych i rekreacyjnych lub rozwojem turystyki i rekreacji,
analizuje je i interpretuje, formutuje hipotezy, sgdy i wnioski na ich temat

P7S_UW

K2_TIR_U04

potrafi planowac dziatania rozwojowe w dziedzinie turystyki i rekreacji z
wykorzystaniem zaawansowanych technik i narzedzi badawczych,
przewidujgc mozliwe skutki tych dziatan

P7S_UW
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K2_TIR_UO5

sprawnie postuguje sie normami prawnymi, etycznymi, zawodowymi
organizujgcymi dziatalno$¢ przedsiebiorstw turystycznych i podmiotéw
oferujgcych  ustugi rekreacyjne, ma rozszerzong umiejetnosé
postugiwania sie w praktycznych zastosowaniach systemami
normatywnymi

P7S_UW

K2_TIR_UO6

posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy w réznych
zakresach i formach, rozszerzong o krytyczng analize skutecznosci i
przydatnosci stosowanej wiedzy

P7S_UW

K2_TIR_UO7

posiada umiejetno$¢ samodzielnego proponowania rozwigzan dla
wybranego problemu i przeprowadzenia procedury ich wdrozenia

P7S_UW

K2_TIR_UOS

posiada umiejetno$¢ rozumienia i analizowania wybranych zjawisk
spotecznych, gospodarczych, kulturowych i przyrodniczych w ramach
turystyki i rekreacji, rozpatrywanych w réznych ujeciach przestrzennych,
rozszerzong o umiejetno$é pogtebionej teoretycznie oceny tych zjawisk
w wybranych obszarach, z zastosowaniem metody badawczej, formutuje
whnioski i proponuje rozwigzania o charakterze praktycznym

P7S_UW

K2_TIR_U09

wspotdziata z innymi osobami w ramach prac zespotowych i podejmuje
wiodaca role w zespotach

P7S_UO

K2_TIR_U10

samodzielnie planuje i realizuje wiasne uczenie sie przez cate zycie i
ukierunkowuje innych w tym zakresie

P7S_UU

K2_TIR_U11

postuguje sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz specjalistyczng terminologig z zakresu
turystyki i rekreacji

P7S_UK

KOMPETENCJE SPOLECZNE - JEST GOTOW DO:

K2_TIR_KO1

krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci

P7S_KK

K2_TIR_KO2

uznawania znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu problemoéw poznawczych
i praktycznych, korzystania z wiedzy ekspertéw w przypadku trudnosci z
samodzielnym rozwigzaniem problemu

P7S_KK

K2_TIR_KO3

dziatania zgodnie z normami organizacyjnymi, etycznymi, prawnymi itp.
obowigzujagcymi w réznych sferach dziatalnosci turystycznych i
rekreacyjnych oraz inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego,

P7S_KO

K2_TIR_KO4

uczestniczenia w przygotowaniu projektéw skierowanych na rzecz
rozwoju turystyki i rekreacji przewidujac wielokierunkowe skutki swojej
dziatalnosci

P7S_KO, P7S_KR

K2_TIR_KO5

mysli i dziata w sposéb przedsiebiorczy

P7S_KO
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja

Imie i nazwisko ) )
petniona w uczelni

) o dr / docent/ Dyrektor Instytutu Zarzgdzania i Gospodarki
Grazyna Sipinska

Ustug Turystycznych
Robert Brudnicki dr/ docent/ Menadzer kierunku studiéw TiR
Mariusz Barczak dr/ docent/ Dziekan ds. analiz strategicznych
Grzegorz Monastyrski prof./nauczyciel akademicki
Rafat Nowicki dr/ docent/ nauczyciel akademicki
Marek Bogusz mgr/Dyrektor Dziatu Spraw Miedzynarodowych
Rafat Spiewak dr/ nauczyciel akademicki
tukasz Juszczak mgr/ Dyrektor Dziatu Ksztatcenia
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Spis tresci

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw 4
Wskazéwki ogdlne do raportu samooceny 11
Prezentacja uczelni 12

Czes€ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny programowej na
kierunku studiow o profilu praktycznym 14
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Wskazéwki ogélne do raportu samooceny

Raport samooceny przygotowywany przez uczelnie jest jednym z podstawowych zrédet informacji
wykorzystywanych przez zespdt oceniajgcy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w procesie oceny
programowej. Jego gtdwnym celem jest prezentacja koncepcji i programu studidw, uwarunkowan jego
realizacji oraz miejsca i roli ksztatcenia w otoczeniu spotecznym i gospodarczym, w odniesieniu do
szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardow jakosci ksztatcenia okreslonych
w zafgczniku do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, a takze refleksja nad stopniem spetnienia tych
kryteridw.

Istotnymi cechami raportu samooceny jest analityczne i autorefleksyjne podejscie do prezentowanych
W nim tresci oraz poparcie przedstawianych w raporcie aspektéw programu studiéw i jego realizacji
specyficznymi przyktadami stosowanych rozwigzan, ze szczegdlnym uwzglednieniem wyrdzniajgcych
je cech oraz dobrych praktyk. Raport powinien by¢ zwiezty, w czesci | jego objetos¢ nie powinna
przekracza¢ 40 000 znakow.

We wzorze raportu samooceny zawarte zostaty wskazéwki méwiace o tym, co warto rozwazyé i do
czego odniesc sie w raporcie. Zwrécono w nich uwage na te elementy, odpowiadajace szczegétowym
kryteriom oceny programowej i przyjetym standardom jakosci, do ktérych odniesienie sie umozliwi
dokonanie petnej samooceny, a nastepnie przeprowadzenie rzetelnej oceny przez zespdl oceniajacy
PKA.

Wskazowek tych nie nalezy traktowac jako obligatoryjnych dla uczelni przygotowujgcej raport
samooceny. Uczelnia w samoocenie kazdego kryterium ma prawo w petni autonomicznie przedstawiaé
kluczowe czynniki uwiarygadniajgce jego spetnienie. Wytgcznym celem wskazéwek jest pomoc w
zrozumieniu istoty kazdego z kryteriéw, wskazanie informacji najwazniejszych dla procesu oceny oraz
zainspirowanie do formutowania pytan, na ktdre warto poszukiwac odpowiedzi w procesie samooceny
i opracowywania raportu, a takze w celu doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Nalezy pamietac, ze zgodnie z § 17 ust. 3 statutu PKA z dnia 13 grudnia 2018 r. ze zm., Uczelnia powinna
opublikowad raport samooceny na swej stronie internetowej przed wizytacjg zespotu oceniajacego.
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Prezentacja uczelni

Nalezy krétko przedstawi¢ aktualne, istotne informacje charakteryzujgce uczelnie w powigzaniu
Z prowadzeniem ocenianego kierunku studiéow (rekomendowane co najwyzej 1800 znakow).

Wyzsza Szkota Gospodarki jest niepubliczng szkotg wyzszg, dziatajacg od 1999 r. Uczelnia wyrdznia sie
dwoma atrybutami: 1) silnymi wieziami z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i ukierunkowaniem na
poszukiwanie nisz i obszarow zycia spotecznego i gospodarczego, ktére wymagajg wsparcia w
dziataniach modernizacyjnych, 2) umiedzynarodowieniem wszelkich dziatan i proceséw w zakresie
ksztatcenia i badan naukowych, co przejawia sie w tworzeniu miedzynarodowego srodowiska
studentéw, pracownikéw i partneréw biznesowych. Podejmowane przez Uczelnie dziatania wynikajg z
przyjetej misji o nastepujgcej tresci: ,Wyisza Szkota Gospodarki dziata w oparciu o koncepcje
uniwersytetu przedsiebiorczosci i uczelni zaangazowanej w modelu organizacji uczacej sie”

Uczelnia intensywnie wspotpracuje z lokalnym sSrodowiskiem spoteczno-gospodarczym w celu

dopasowania oferty studiéw do lokalnych potrzeb oraz pobudzania, stymulowania i oddziatywania na
rozwdj spoteczno-gospodarczy i kulturowy (w ramach Uczelni funkcjonuje Konwent, w sktad ktdrego
wchodzg przedstawiciele wiodgcych w regionie i kraju firm i organizacji gospodarczych, samorzadéw
zawodowych, a takze reprezentanci samorzadu terytorialnego, panstwowych jednostek
organizacyjnych i NGO). Wszystkie kierunki studidw (19 na studiach | stopnia, w tym 6 kornczacych sie
tytutem zawodowym inzyniera, 7 — na studiach Il stopnia, 3 na studiach jednolitych magisterskich)
realizujg profil praktyczny a okoto 94% naszych absolwentow znajduje zatrudnienie (na podstawie
rejestru ZUS - Raport loséw absolwentéw). Wiodgcymi dziedzinami wiedzy, do ktérych przypisano
efekty uczenia sie sg nauki spoteczne, nastepnie nauki medyczne i nauki o zdrowiu oraz nauki
inzynieryjno- techniczne.
Ksztatcenie na kierunku ,,turystyka i rekreacja” (DSW-3-4003-292/JP/03; uchwata PKA nr 402/2004 z
dnia 27 maja 2004, decyzja Ministra Edukacji Narodowej i Sportu — DSW — 3 — 4001 -657 — Eko/04) od
2021 r. realizuje Instytut Zarzadzania i Gospodarki Ustug Turystycznych.
Uczelnia dazy do coraz wiekszego umiedzynarodowienia, zarowno oferty edukacyjnej (obecnie
5 programéw studidw w jezyku angielskim, w tym na kierunku ,turystyka i rekreacja”), jak i
zwiekszenia odsetka cudzoziemcédw wsrdd kadry i studentéw. Od wielu lat prowadzimy wspétprace z
partnerami zagranicznymi, zaréwno uczelniami jak i przedsiebiorstwami (m.in. w ramach programow:
International Academic Staff, Erasmus+, organizacji studenckich praktyk zawodowych), wzmacniajac
potencjat kadrowy Uczelni i jej oferte edukacyjng poprzez urozmaicenie programu i form
prowadzonych zaje¢. Nasza aktywnos¢ w tym zakresie zostata docenione dwiema akredytacjami
miedzynarodowymi ,Najwyzsze wskazniki mobilnosci miedzynarodowej w regionie Erasmus (od
2005r.) i Copernicus (od 2018r.)".
W ostatnich dwadch latach Uczelnia poddata sie akredytacji miedzynarodowej i uzyskata certyfikat
jakosci na kierunku studidow turystyka i rekreacja wraz z cztonkostwem w THE-ICE na poziomie C2Q
(certyfikat przyznany w 20.04.2022 r., instytucjg akredytujgca byto: International Centre of
Excellence in Tourism and Hospitality Education).
Range kierunku podkreslaja liczne projekty | aktywnosci podejmowane przez kadre akademickg, m.in.:
e Udziat w ogdlnopolskich gremiach opiniotwdrczych i badawczych, tj. np. Sektorowa Rada
Kompetencji — Turystyka. Pracownicy IZIGUT opracowali rekomendacje szkoler dla Polskiej
Agencji Rozwoju Regionalnego dla catego sektora turystyki w Polsce.
e Realizacja jedynego w Polce projektu grantowego pn. Turystyka dostepna 1.0, w ramach
ktorego Uczelnia przyznaje m.in. granty na dostosowanie oferty turystycznej dla potrzeb oséb
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z niepetnoprawnosciami. Ponadto pracownicy jednostki niebawem przystagpig do
przyznawania  certyfikatu PFRON pn.  “Obiekt/ustuga  przyjazna osobom z
niepetnosprawnoscig”.

e W trakcie oceny znajduje sie wniosek uczelni (ztozony wraz z Laurea University of Applied
Sciences) w zakresie Emerging Hybrid Professions, New Skills and Entrepreneurial Mind-Set in
Tourism and Hospitality Management in the EU “E-MERGE”, ktdrego celem jest poznanie
obecnej i przysztej sytuacji problemoéw z zatrudnieniem w branzy Horeca po Covid-19.

Dziatania spoteczne to dla Uczelni jeden z podstawowych filaréw jej funkcjonowania - gtéwng osig
wszelkich inicjatyw jest cztowiek i jego potrzeby, dlatego liczba podejmowanych dziatan i projektéw
spotecznych stale wzrasta i dedykowana jest wszystkim grupom wiekowym — od malucha po seniora.
Na terenie Uczelni dziata Przedszkole Akademickie, Ztobek, Dom Dziennego Pobytu, Akademickie
Centrum Medyczne, Akademicka Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Centrum Fitness i Dietetyki
Rewital. Z wszystkich tych instytucji zaréwno studenci, jak i pracownicy majg prawo korzystaé¢ w
pierwszej kolejnosci, z mozliwoscig znizek w optatach. Wieloletnie zaangazowanie w aktywng polityke
na rzecz drugiego cztowieka spowodowato, iz Wyzsza Szkota Gospodarki jest sygnatariuszem Deklaracji
Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni.

WSG jest liderem wsrdd uczelni publicznych i niepublicznych w realizacji programu MEiN ,,Narodowa
Reprezentacja Akademicka”. 42 wybitnych sportowcow, w tym 9 z kierunku ,,turystyka i rekreacja”, na
co dzien studiujgcych w WSG skorzystato w 2022 roku z tego programu.

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy jest jednym z najaktywniejszych podmiotdw w woj. kujawsko-
pomorskim wspierajgcym wszelkie inicjatywy i dziatania zmierzajgce pomocy Ukrainie, po agresji Rosji
24,02.2022. Dziatania te podejmujemy zaréwno na miejscu w Ukrainie, jak i w Polsce. Jako jedni z
pierwszych uruchomiliSmy na terenie Uczelni Regionalne Centrum Integracyjno-Doradcze (RCiD)
Swiadczace szereg ustug na rzecz spotecznosci ukrainskiej w Bydgoszczy i okolicach. Dzieki niemu
stworzyliSmy na poziomie regionalnym komplementarny system wsparcia oséb objetych lub
zagrozonych kryzysem oraz wsparcia instytucji szczegdlnie zaangazowanych w tagodzenie skutkéw
kryzysu, przy wykorzystaniu potencjatu instytucji i jednostek podlegtych i wspdtpracujacych z
samorzadem wojewddztwa oraz doswiadczen Konsulatu Honorowego Ukrainy dla regionu Kujawsko-
Pomorskiego z siedzibg w Bydgoszczy oraz Centrum Obstugi Obcokrajowcow Wyiszej Szkoty
Gospodarki. JesteSmy w statym kontakcie z samorzadami miast, ktdre wspieramy pomocga
humanitarng — kilkukrotnie organizowalismy konwoje z pomoca dla miast takich jak Kremenczuk, czy
Irpien.

Wyisza Szkota Gospodarki jest jedyng polskg uczelnig, ktdra posiada filie zlokalizowang w Kijowie-
Browarach. w Ukrainie na terenach objetych regularnymi dziatami wojennymi. Od 26 lutego 2022 roku
nasza siedziba w Browarach znalazta sie na pierwszym froncie walk. Uczelnia znacznym wysitkiem
organizuje wieloptaszczyznowg pomoc zaréwno w kraju jak i w Ukrainie. Dokonali$my przeniesienia
kadry administracyjnej, dydaktycznej i studentéw do Bydgoszczy, tworzac takze specjalne studia
adaptacyjne w j. ukrainskim, w tym na kierunku turystyka i rekreacja. Wreszcie jesteSmy
beneficjentami szeregu programéw pomocowych, w tym ,Solidarni z Ukraing” Narodowej Agencji
Wymiany Akademickie;j.
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Pomimo, iz uczynilismy juz wiele jako spotecznos$¢ akademicka mamy Swiadomosé koniecznosci
podjecia dziatan systemowych, skoordynowanych i dtugoterminowych, ktére beda realnym wsparciem
dla obywateli Ukrainy, przybywajgcych do Polski.

Czes¢ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studidéw o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ,turystyka i rekreacja” o profilu praktycznym jest zgodna z misjg
Uczelni, w mysl ktérej ,,Uczelnia dziata w oparciu o koncepcje uniwersytetu przedsiebiorczosci i uczelni
zaangazowanej w modelu organizacji uczqcej sie”. Zgodnie z jej brzmieniem Uczelnia ktadzie bardzo
duzy nacisk na rozwdj przedsiebiorczosci akademickiej, wspiera zaangazowanie pracownikéw
i studentow w dziatalno$¢ gospodarcza i szeroko pojetg przedsiebiorczo$é. Zatozeniem przy
opracowywaniu koncepcji ksztatcenia byto tworzenie programéw i form ksztatcenia studentow
odpowiadajgcych na potrzeby przedsiebiorcow i rynku pracy. Ponadto koncepcja ksztatcenia
uwzglednia wspdtprace i partnerstwo z przedstawicielami kierownictwa przedsiebiorstw, w tym
wigczenie ich w proces tworzenia oferty edukacyjnej, efektéow i programéw studidw na kierunku
»turystyka i rekreacja” a takze ich uczestnictwo w procesie dydaktycznym (np. prowadzenie zajec
praktycznych, eksperckich). Podstawe doboru tresci programowych stanowita wiedza oraz
umiejetnosci i kompetencje, ktdére zostaty okreslone na podstawie aktualnych osiggnieé nauki w relacji
do potrzeb zgtaszanych przez pracodawcéw. Opinia w wyzej wymienionym zakresie zostata wyrazona
m.in. przez przedstawicieli Konwentu Uczelni (takich jak: Bohema Boutique Hotel & Spa wraz z siecig
restauracji, firma POLWELL, Kujawsko - Pomorski Osrodek Doradztwa Rolniczego, Centrum Doradztwa
Kosieniak i Partnerzy, Centrum Medyczne Gizifscy, Grupa Polska Press, Centrum Artystyczne ELIAZZ)
oraz firmy i instytucje z branzy turystycznej wspdtpracujace z jednostka realizujgca ksztatcenie na
kierunku ,,turystyka i rekreacja” (w tym m.in.: Polskg lzbg Turystyki, Kujawsko-Pomorska Organizacjg
Turystyczng, Bydgoska Lokalng Organizacjg Turystyczng, City Hotel w Bydgoszczy, Zwigzek Prywatnych
Pracodawcéw Turystyki Lewiatan, BKS Vista, Basket 25, EDUTRAVELER Sp. z 0.0., ADMAR Mariusz
Marszanski, Grupa Franczak Sp. z 0.0./Zespét Patacowo-parkowy w Sucharach).
Konsultacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego dotyczyty zardwno
kierunkowych, przedmiotowych oraz specjalnosciowych efektéw uczenia sie. Opinia pracodawcéw,
zgodnie z koncepcjg ksztatcenia, miata takie kluczowy wptyw na ukierunkowanie programu
studenckich praktyk zawodowych.
Celem konsultacji byt dobér oraz pozyskanie opinii nt.:

e powigzania kierunkowych efektéw uczenia sie z tre$ciami i formami zajec,

e wptywu efektow i tresci przedmiotowych na ksztattowanie umiejetnosci praktycznych.

W dokumencie ,,Strategia Rozwoju Uczelni na lata 2018-2022” (Uchwata Kolegium WSG z dnia 13

czerwca 2018 roku w sprawie: przyjecia ,Strategii Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy na lata
2018-2022") przedtuzona Uchwatg z dnia 20 grudnia 2022 r. w sprawie przedtuzenia obowigzywania

Strategii Wyzszej Szkoty Gospodarki na lata 2018-2022 w obszarze rozwoju oraz relacji z otoczeniem,

przyjeto jako priorytet Ill ,,Rozwdj przedsiebiorczosci akademickiej”. Wyrazem rozwoju
przedsiebiorczosci akademickiej jest tworzenie firm typu spin-off oraz spin-out przez pracownikdw,
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studentéw oraz absolwentow, co w przypadku kierunku ,,turystyka i rekreacja” wyrazone jest poprzez
dziatalno$¢ biura turystycznego Edutraveler. Uczelnia posiada jednostki organizacyjne w ramach
struktury organizacyjnej, ktore stuzg transferowi oraz dyfuzji wiedzy, m.in. Biuro Karier, Akademicki
Inkubator Przedsiebiorczosci czy Innowacyjne Laboratorium Wspétpracy Nauki i Biznesu ,,inLAB”. Tym
samym zaangazowanie Uczelni w tworzenie warunkdw do rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej na
ptaszczyzinie projektowej we wspodtpracy z podmiotami zewnetrznymi widoczne jest w wielu
dziataniach i spdjne z koncepcjg ksztatcenia na kierunku , turystyka i rekreacja”.

Zaktadane efekty uczenia sie dla kierunku ,, turystyka i rekreacja” (studiéw zaréwno |, jak i Il stopnia) sg
pochodne wzgledem efektéw uczenia sie okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego z dnia 14.11.2018 roku w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomach 6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie na kierunku ,turystyka
i rekreacja” zostaty pozytywnie zaopiniowane przez Samorzad Studencki WSG i przyjete Uchwata
Senatu Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 28 czerwca 2022 r. w sprawie: zatwierdzenia
programow studiow.

Zaktadane efekty uczenia byty takie przedmiotem konsultacji z przedstawicielami pracodawcéw,
pracownikami (w ramach zebran Instytutu Zarzgdzania i Gospodarki Ustug Turystycznych, w ramach
spotkan Zadaniowych Zespotéw ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia), a takze z przedstawicielami
studentéw i absolwentéw). Uzyskane opinie potwierdzity trafnos¢ sformutowanych efektéow uczenia
sie. Tak przyjete efekty staty sie podstawg programéw studidw na obydwu poziomach ksztatcenia i dla
wszystkich specjalnosci.

Studia | i Il stopnia na kierunku ,turystyka i rekreacja” o profilu praktycznym zmierzajg do
uksztattowania u studentéw postawy przedsiebiorczosci i zaangazowania w zycie publiczne. Zaktada
sie, ze absolwenci beda podejmowali wyzwania spoteczne i gospodarcze w trakcie dziatalnosci
zawodowej w branzy turystycznej przy zachowaniu norm i wartosci ogdlnoludzkich, w duchu
odpowiedzialnosci, poszanowania godnos$ci osobowej cztowieka i tolerancji. Powyzisze zatozenie
znajduje odzwierciedlenie w programie studiow, a takze w tworzeniu przez Uczelnie warunkow
sprzyjajacych rozwijaniu takich postaw.

Studia pierwszego stopnia trwajg 6 semestréw i koriczg sie nadaniem tytutu zawodowego licencjata.
Specjalnosci, ktore zostaty uruchomione w roku akademickim 2022/2023 to: hotelarstwo
i gastronomia, turystyka miedzynarodowa i zarzqdzanie w hotelarstwie (specjalnos¢ prowadzona
w j. polskim oraz w . angielskim jako: International tourism and hospitality management).

Absolwent na specjalnosci Hotelarstwo i gastronomia zdobywa zaawansowang wiedze i umiejetnosci
zawodowe w zakresie organizowania i prowadzenia ustug hotelarskich i gastronomicznych zgodnie
z europejskimi standardami jakosciowymi. Zna obowigzujgce w Polsce i UE normy prawne, etyczne
i technologiczne regulujace dziatalnosé tego typu ustug. W szczegdlnosci posiada wiedze na temat
projektowania, organizacji i wyposazenia przedsiebiorstw hotelarskich i gastronomicznych,
jakosciowych standardéw i procedur obstugi gosci, techniki i technologii gastronomicznej, planowania
zywienia dostosowanego do indywidualnych potrzeb konsumenta oraz doboru optymalnych strategii
marketingowych na rynku ustug hotelarskich i gastronomicznych. Specjalnos¢ wyposaza absolwenta w
wiedze i umiejetnosci z zakresu zarzadzania. Absolwent potrafi zidentyfikowa¢ i analizowac
uwarunkowania i bariery na rynku wptywajace na efektywnosé funkcjonowania podmiotéw
Swiadczacych ustugi hotelarskie i gastronomiczne, ocenia efektywnos¢ roznych wariantéw rozwigzan
konkretnych problemdéw decyzyjnych oraz wybiera warianty optymalne, zna i stosuje podstawowe
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metody, techniki i narzedzia pozyskiwania oraz analizy danych stuzgcych ocenie otoczenia rynkowego,
posiada réwniez umiejetnos¢ prowadzenia analizy kosztéw prowadzenia dziatalnosci hotelarskiej
i gastronomicznej (Revenue Management). Absolwent specjalnosci hotelarstwo i gastronomia w toku
studidw nabywa szereg istotnych umiejetnos$ci zawodowych, ktére pozwalajg mu na podejmowanie
aktywnosci zawodowej w zakresie: kompleksowego $wiadczenia ustug hotelarskich lub
gastronomicznych (prowadzenie witasnej dziatalnosci gospodarczej), profesjonalnej obstugi klienta
w hotelarstwie i gastronomii (na réznych stanowiskach, dziatach, pionach), podejmowanie Sciezki
kariery menadzerskiej w branzy turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej.

Absolwent na specjalnosci Turystyka Miedzynarodowa i Zarzqdzanie w Hotelarstwie (prowadzona w j.
polskim, a w j. angielskim pod nazwa: International tourism and hospitality management) zdobywa
zaawansowang wiedze i umiejetnosci praktyczne w zakresie organizowania i prowadzenia obstugi
miedzynarodowego ruchu turystycznego zgodnie z europejskim standardami jakosci ich swiadczenia,
najwazniejszych procedur zarzadzania przedsiebiorstwami $wiadczacymi ustugi hotelarskie
w warunkach konkurencji rynkowej. W toku studidéw absolwent specjalnosci nabywa wiedze nt.
nowoczesnych metod organizacji i zarzadzania w gospodarce turystycznej, uwarunkowan
potencjatowych i mechanizméw organizowania ustug turystycznych oraz realiow rynkowych
funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych w wymiarze miedzynarodowym, a takze na temat
srodowiskowych, ekonomicznych, politycznych i miedzykulturowych uwarunkowan prowadzania
biznesu na rynku globalnym. Jest wyposazony w umiejetnosci planowania i realizacji przedsiewzie¢
stuzacych rozwojowi turystyki przyjazdowej i wyjazdowej oraz ma zdolnosci kierowania nimi — posiada
wyselekcjonowang wiedze z zakresu zarzadzania podmiotami swiadczgcymi ustugi turystyczne, ocenia
efektywnos¢ rézinych wariantéw rozwigzan konkretnych problemdéw decyzyjnych oraz wybiera
warianty optymalne, zna i stosuje podstawowe metody, techniki i narzedzia pozyskiwania oraz analizy
danych stuzgcych ocenie otoczenia rynkowego podmiotédw swiadczacych ustugi turystyczne w tym w
szczegdlnosci stosowane w podejmowaniu strategicznych decyzji w dziatalnosci podmiotéw
hotelarskich. Zna w praktyce obowigzujagce w Polsce i UE normy prawne, etyczne i technologiczne
organizujgce dziatalnos¢ wybranych podmiotdéw branzy turystycznej i prowadzenie obstugi turystow w
turystyce krajowej i miedzynarodowej. Absolwent specjalnosci Turystyka Miedzynarodowa i
Zarzgdzanie w Hotelarstwie w praktyce stosuje najwazniejsze rozwigzania, metody, techniki i narzedzia
marketingu w celu optymalizacji oferty i jej dostosowania do indywidualnych potrzeb turysty. Posiada
podstawowg wiedze i umiejetnosci praktyczne niezbedne do prowadzenia dziatan w zakresie
organizacji i animacji imprez turystyczno-rekreacyjnych, w tym obstugi klienta, pilotazu i
przewodnictwa turystycznego, prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych. Absolwent
specjalnosci Turystyka Miedzynarodowa i Zarzqdzanie w Hotelarstwie jest przygotowany do pracy w
przedsiebiorstwach i firmach turystycznych zajmujacych sie obstugg miedzynarodowego ruchu
turystycznego, hotelach i biurach podrdézy, osrodkach wypoczynkowych iuzdrowiskowych, w
miedzynarodowych firmach transportowych, moze tez podejmowac zatrudnienie w jednostkach
administracji samorzagdowej odpowiedzialnych za rozwdj turystyki i promocji turystycznej. Absolwent
gotowy jest takze do rozwoju indywidualnej przedsiebiorczosci na rynku turystycznym. Uruchomiono
rowniez na tej specjalnosci grupe w j. ukrainskim, z intensywng naukg j. polskiego dla studentéw-
uchodzcdw, ktdrzy przyjechali do Polski po 24.02.2022 roku.

Podsumowujac, po ukonczeniu studiéw | stopnia o profilu praktycznym na kierunku ,turystyka i
rekreacja” absolwent, na podstawie nabytej wiedzy, umiejetnosci oraz nabytych kompetencji
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spotecznych, jest przygotowany do racjonalnego dziatania i podejmowania decyzji organizacyjnych i
zarzadczych, zarébwno w miejscu pracy, jak i poza nim. Zna podstawowe metody, techniki oraz
narzedzia pozyskiwania i analizy danych oraz potrafi wykorzystaé je do rozwigzania konkretnych
probleméw decyzyjnych. Ponadto, w odpowiedni sposéb identyfikuje prawidtowosci wystepujgce we
wspotczesnej gospodarce turystycznej, zardwno na szczeblu mikroekonomicznym, jak i
makroekonomicznym. Osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie na studiach | stopnia na kierunku
»turystyka i rekreacja” daje absolwentom szereg mozliwosci zawodowych m.in. takich, jak: praca na
stanowiskach sredniego szczebla kierowniczego w podmiotach $wiadczgcych ustugi obstugi ruchu
turystycznego, hotelarskie i gastronomiczne, w podmiotach touroperatorskich dziatajgcych na rynku
krajowym i zagranicznym, biurach i agencjach podrdzy, biurach turystyki biznesowej i kongresowej,
osrodkach wypoczynkowych i obiektach $wiadczacych ustugi uzdrowiskowe oraz spa i wellnes,
krajowych i miedzynarodowych firmach transportowych, organizacjach turystycznych, podmiotach
Swiadczacych ustugi informacyjno-promocyjne, jak réowniez w organach administracji rzgdowe;j
i samorzgdowej w zakresie organizacji i rozwoju gospodarki turystycznej. Poza rozwojem zawodowym
uzyskanie tytutu zawodowego licencjata uprawnia rowniez do podjecia ksztatcenia na wyzszym
poziomie studiow

Studia drugiego stopnia trwajg 4 semestry i koriczg sie nadaniem tytutu zawodowego magistra. W roku
akademickim 2022/2023 uruchomiono specjalno$¢ Menadzer sportu.

Gtéwnym celem ksztatcenia na specjalnosci Menadzer sportu jest przygotowanie wykwalifikowanej
kadry specjalistéw z zakresu zarzadzania organizacjami iobiektami sportowymi, zapewniajgcych
sprawng i efektywng realizacje celdw organizacji, przy uwzglednieniu realiéw rynkowych. Absolwent
studiéw Il stopnia specjalnosci Menadzer sportu posiada pogtebiong wiedze teoretyczng i praktyczna
z zakresu nauk o zarzadzaniu i marketingu umozliwiajacg rozpoznawanie, analizowanie i wyjasnianie
zjawisk i praw gospodarczych zachodzacych w organizacjach zajmujacych sie organizowaniem
i rozwojem sportu, jak réwniez w ich otoczeniu rynkowym. Potrafi zastosowac wiedze teoretyczng do
rozwigzywania praktycznych probleméw zarzadzania oraz podejmowania decyzji w dziatalnosci w
sektorze sportu. Jest przygotowany do zarzadzania zasobami ludzkimi, skutecznego zarzgdzania
relacjami z réznymi grupami interesariuszy organizacji sportowych (komunikowania sie, negocjowania)
oraz pracy w zespole. Zna specyfike funkcjonowania klubéw sportowych, osrodkéw sportu i rekreacji
oraz obiektédw sportowych oraz zarzadzania tego typu podmiotami i ich infrastrukturg. Posiada
pogtebiong wiedze z zakresu prawa sportowego i polityki sportowej, zna i analizuje uwarunkowania
rozwoju sportu i rekreacji w Polsce i UE, zna i stosuje w praktyce normy organizacyjne i regulacje
prawne dotyczace zapewniania bezpieczenstwa imprez sportowych, organizuje i animuje imprezy
sportowe, posiada wiedze o zrddtach finansowania dziatalnosci sportowej oraz jest przygotowany do
pozyskiwania $rodkéw finansowych na rozwdj organizacji. Absolwent tej specjalnosci jest
przygotowany do podjecia pracy w organizacjach sportowych na stanowiskach zarzadczych réznego
szczebla, jak réwniez do wypetniania szeregu zadan zawodowych w obstudze klienta, dziatach ds.
marketingu i promocji, w klubach i zwigzkach sportowych, osrodkach sportu i rekreacji, dziatach
sponsoringu i marketingu firm komercyjnych, a takze komdrkach organizacyjnych odpowiedzialnych
za sport w jednostkach samorzadu terytorialnego. Absolwent jest takze przygotowany do rozwijania
wtasnej przedsiebiorczosci w sferze organizacji sportu i rekreacji.

Podsumowujac, po zakonczeniu studiow |l stopnia o profilu praktycznym na kierunku
Lturystyka i rekreacja” absolwent na podstawie osiggnietych efektéw uczenia sie jest przygotowany do
pracy na stanowiskach samodzielnych kierowniczych i doradczych oraz do samodzielnego podjecia
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i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Potrafi zapewni¢ sprawng i efektywng realizacje celow
organizacji, przy uwzglednieniu realiéw branzy. Postuguje sie podejsciem i nowoczesnymi metodami
zarzadzania strategicznego, analizuje rdézinorodne dane i uwarunkowania otoczenie biznesu
turystycznego w celu podejmowania praktycznych decyzji. Jest przygotowany do zarzadzania
zespotem, prowadzenia negocjacji i sprawnego komunikowania z interesariuszami.

Osiggniecie efektéw uczenia sie na studiach Il stopnia na kierunku ,turystyka i rekreacja” daje
absolwentom mozliwosci prowadzenia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej lub zatrudnienia m.in.
na stanowiskach o charakterze menedzerskim, w réznych przedsiebiorstwach swiadczgcych ustugi
turystyczne (w tym hotelarskich), jako specjalista w zakresie marketingu w podmiotach zajmujacych
sie organizacjg i obstugg ruchu turystycznego, w instytucjach i podmiotach zajmujgcych sie organizacjg
sportu i rekreacji, w organach administracji rzgdowej i samorzgdowej w zakresie organizacji i rozwoju
gospodarki turystycznej, instytucjach i podmiotach zajmujgcych sie marketingiem turystycznym,
informacja i promocja turystyczna.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla studidw | stopnia na kierunku ,turystyka i rekreacja”, wynikajace z
koncepcji ksztatcenia, poziomu i profilu ksztatcenia, obejmujg facznie 29 efektéw, w tym 11 z zakresu
wiedzy, 13 w zakresie umiejetnosci oraz 5 w zakresie kompetencji spotecznych. Efekty te odpowiadaja
poziomowi 6 PRK i przyporzgdkowane zostaty do dyscyplin z dziedziny nauk spotecznych (w tym do:
nauk o zarzadzaniu i jakosci jako dyscypliny wiodacej - 85% oraz geografii spoteczno-ekonomicznej
i gospodarki przestrzennej - 15%).

Efekty uczenia sie dla specjalnosci International tourism and hospitality management prowadzonej w
jezyku angielskim —tozsamej ze specjalnosciag Turystyka miedzynarodowa i zarzqdzanie w hotelarstwie
prowadzonej w j. polskim - zostaty przettumaczone na jezyk angielski i jezyk ukrainski.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla studiéw Il stopnia na kierunku ,,turystyka i rekreacja”, wynikajace z
koncepcji ksztatcenia, poziomu i profilu ksztatcenia, obejmujg 27 efektdw, w tym 11 z zakresu wiedzy,
11 w zakresie umiejetnosci oraz 5 w zakresie kompetencji spotecznych. Efekty te odpowiadaja
poziomowi 7 PRK i przyporzagdkowane zostaty do dziedziny nauk spotecznych, tym do: nauk o
zarzadzaniu i jakosci - 84% jako dyscypliny wiodacej, geografii spoteczno-ekonomicznej i gospodarki
przestrzennej - 16%.

Uzyskanie tytutu zawodowego magistra uprawnia réwniez do podjecia studidw w szkotach
doktorskich.

Tresci programowe dla poszczegdlnych przedmiotéw ujetych w programie studidow pierwszego i
drugiego stopnia o profilu praktycznym na kierunku ,turystyka i rekreacja” okreslone sg na podstawie
zatozonych efektdw uczenia sie w dziedzinie nauk spotecznych (dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i
jakosci - wiodacej, geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna)

Warunkiem uzyskania kwalifikacji pierwszego i drugiego stopnia na tym kierunku studiéw, poziomie i
profilu ksztafcenia jest osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie zaktadanych w programie studidw.
Podstawe doboru tresci stanowi wiedza wraz z umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi, ktére
zostaty ukierunkowane na potrzeby rynku pracy, wyrazone m.in. przez przedstawicieli Konwentu
Uczelni oraz firm i instytucji wspétpracujacych na spotkaniach stuzgcych przygotowaniu programu
studiéw. Konsultacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego dotyczyty efektéw
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uczenia sie szczegotowych, tj. zawartych w programach przedmiotéw oraz zawartoSci merytorycznej
modutu przedmiotéw kierunkowych i modutu przedmiotdéw specjalnosciowych.
Na studiach | stopnia:

e program studidw Hotelarstwo i gastronomia byt konsultowany z: City Hotel w Bydgoszczy,
ADMAR Mariusz Marszanski, Konwentem WSG (w tym Bohema Boutique Hotel & Spa),
Zwigzkiem Prywatnych Pracodawcéw Turystyki Lewiatan, Kujawsko-Pomorska Organizacjg
Turystyczng, Bydgoskg Lokalng Organizacjg Turystyczng, Grupa Franczak Sp. z 0.0./Zespot
Patacowo-Parkowy w Sucharach),

e program studiéw Turystyka miedzynarodowa i zarzqdzanie w hotelarstwie (specjalnosc
prowadzona réwniez w j. angielskim) byt konsultowany z: Polska Izbg Turystyki Oddziatem
Kujawsko-Pomorskim, Kujawsko-Pomorskg Organizacjg Turystyczng, Bydgoska Lokalnag
Organizacjg Turystyczng, City Hotel w Bydgoszczy, EDUTRAVELER Sp z 0.0., Konwentem WSG.

Na studiach Il stopnia:

e program studidw Menadzer sportu — byt konsultowany z: BKS Vista, Basket 25, Bydgoska
Lokalng Organizacjg Turystyczng, Zwigzkiem Prywatnych Pracodawcow Turystyki Lewiatan i
Konwentem WSG.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen —

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1:
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Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych przewidywane jest osiggniecie tych samych efektow
uczenia sie. Podstawg uzyskania przez studenta zatozonych efektdw uczenia sie sg programy studiow
dla formy stacjonarnej i niestacjonarnej, ktére obejmujg zestaw przedmiotdw, rygor zaliczenia, liczbe
godzin i formy prowadzenia zaje¢ oraz przypisane do zaje¢ punkty ECTS. Formy prowadzenia zaje¢ na
kierunku ,turystyka i rekreacja” obejmujg wyktady, ¢wiczenia, zajecia laboratoryjne, zajecia
warsztatowe, zajecia terenowe, zajecia projektowe, lektoraty jezykowe, konsultacje dydaktyczne,
praktyki. Formy te przypisane sg do przedmiotéw zgodnie z ich specyfikg i okreslonymi dla nich
efektami uczenia sie. Przedmioty, ktére wigzg sie z praktycznym przygotowaniem do zawodu
realizowane sg przede wszystkim w oparciu o zajecia warsztatowe, projektowe i laboratoryjne. Kazda
z tych form, jesli uzasadniajg to efekty uczenia sie, moze by¢ wspierana metodami i technikami
ksztatcenia na odlegtosc.

Na_studiach pierwszego stopnia tresci ksztatcenia s realizowane w ramach przedmiotéw

podzielonych na moduty. Modut przedmiotéw ogdlnouczelnianych (w programie studiow nazwany
»przedmioty kanoniczne”), obejmuje 9 przedmiotéw: ,Wybrane zagadnienia ekonomii
i przedsiebiorczosci”, ,,Szkolenie BHP”, ,,Podstawy prawa i ochrona wifasnosci intelektualnej”,
,,Praktyczne podstawy ksztatcenia zdalnego”, ,,Etyka”, ,,Integracja miedzykulturowa”, ,,Kluczowe
kompetencje spoteczne” oraz,,Jezyk obcy” i,,Jezyk obcy specjalistyczny”. Na modut ten przypada 13,5
pkt ECTS. Dodatkowymi przedmiotami kanonicznymi na studiach stacjonarnych s3: ,,Wychowanie
fizyczne” (0 pkt ECTS) na studiach prowadzonych w j. polskim oraz ,,Edukacja inkluzyjna” (0 pkt ECTS)
na studiach prowadzonych w j. angielskim. Przedmioty nalezgce do modutu przedmiotow
podstawowych (7 przedmiotéw - 16,5 pkt ECTS) to: ,,Marketing”, ,,Biznes plan”, ,,Marketing ustug”,
,,Obstuga klienta”, ,,E-commerce i komunikacja marketingowa”, ,,Negocjacje w biznesie”, ,,Zajecia
eksperckie”. Efekty kierunkowe realizowane sg w ramach 21 przedmiotéw kierunkowych, ktérym
przyporzadkowano tacznie 62,5 pkt ECTS. Do modutu przedmiotéw kierunkowych, obowigzkowych na
wszystkich specjalnosciach zalicza sie:

e ,Podstawy turystyki”, ,,Podstawy rekreacji”, ,,Geografie turystyczng Polski”, ,,Geografie
turystyczng Europy”, ,,Geografie turystyczng $wiata”, ,,Podstawy hotelarstwa”, ,,Podstawy
krajoznawstwa”, ,,Organizacje turystyki w Polsce i UE”, ,,Prawo w turystyce, hotelarstwie i
gastronomii”, ,,Ekonomike turystyki”, ,,Organizacje i kalkulacje imprez turystycznych”,
,,Produkt turystyczny”, ,,Planowanie turystyczne”, ,, Zagospodarowanie turystyczne”, ,,Metody
badan w turystyce”, ,,Badania rynku”, ,,Nowe formy interpretacji dziedzictwa”, ,,Turystyke
biznesowg”, ,, Turystyke kulturowg”, ,, Turystyke dostepng”, ,, Turystyke kwalifikowang”.

W programie studidw, ze wzgledu na specyfike zagadnied poruszanych w ramach przedmiotéw,
przewidziano réwniez moduty przedmiotow specjalnosciowych (nazywane obszarowymi), ktore sg
charakterystyczne dla danej specjalnosci. W planach studiéw przedmiotom tym na kazdej specjalnosci
przypisano 32 pkt ECTS.
Na specjalnosci Hotelarstwo i gastronomia przedmiotami specjalnosciowymi sa:
e ,,Rynek hotelarski”, ,,Organizacja pracy w przedsiebiorstwie hotelarskim”, ,,Wyposazenie
techniczne hotelu”, ,,Ekonomika przedsiebiorstwa hotelarskiego”, ,,Systemy i tancuchy
hotelowe”, ,,Zarzadzanie jakoscig w obiekcie hotelarskim”, ,,Organizacja imprez MICE”, ustugi
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Spa & Wellness”, ,,Systemy rezerwacyjne”, ,Zywienie cztowieka”, ,, Towaroznawstwo
spozywcze”, ,,Technologia gastronomiczna”, ,,Funkcjonowanie gastronomii hotelowej”.

Na specjalnosci Turystyka miedzynarodowa i zarzqdzanie w hotelarstwie w grupie przedmiotow
specjalnosciowych znajduja sie:

e ,,Organizacja pracy w przedsiebiorstwie hotelarskim”, ,,Rynek hotelarski”, ,,Miedzynarodowe
organizacje turystyczne”, ,Ustugi Spa & Wellness”, ,,Systemy itancuchy hotelowe”,
,,Wyposazenie techniczne hotelu”, ,,Promocja i informacja w turystyce”, ,,Miedzynarodowe
stosunki gospodarcze”, ,,Pilotaz i przewodnictwo”, ,, Transport miedzynarodowy”, ,,Ekonomika
przedsiebiorstwa hotelarskiego”, ,,Funkcjonowanie gastronomii hotelowej”, ,,Organizacja
imprez MICE”, ,,Zarzadzanie jakoscig w obiekcie hotelarskim”, ,,Systemy rezerwacyjne”.

Modutu ,Proces dyplomowania” obejmuje nastepujace przedmioty: ,,Projekt dyplomowy” oraz
,,Przygotowanie do egzaminu dyplomowego”. Na modut ten przypada 6 punktéw ECTS na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych.

Pozostatymi elementami programu studiow sg: modut praktyk (Praktyka ,,Kompetencje pracownicze”,
Praktyka branzowa) - 30 pkt ECTS, oraz Przedmioty do wyboru. Program studiow | stopnia na kierunku
»turystyka i rekreacja” umozliwia studentowi wybér przedmiotéw w wymiarze 95,5 pkt ECTS, co
stanowi 53% tacznej liczby pkt ECTS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Modut ,,Przedmioty
do wyboru” obejmuje:

o lektorat z jezyka obcego i jezyka obcego specjalistycznego, przedmioty okreslone w planie
studiéw jako przedmiot do wyboru, projekt dyplomowy, przygotowanie do egzaminu
dyplomowego, praktyka ,Kompetencje pracownicze” i praktyka branzowa, przedmioty
specyficzne dla konkretnej specjalnosci.

Na studiach drugiego stopnia tresci ksztatcenia sg rédwniez realizowane w ramach przedmiotéow

podzielonych na moduty. Modut przedmiotéw ogdlnouczelnianych (w programie studiéw nazwany
»przedmioty kanoniczne”), obejmuje 6 przedmiotéow tj.: ,,Gra w przedsiebiorstwo”, , Kultura
organizacyjna - organizacje uczace sie”, ,,Jezyk obcy”, ,,Zarzadzanie projektami i budowanie zespotu”,
,,Wprowadzenie do filozofii”, ,,Praktyczne podstawy ksztatcenia zdalnego”. Na modut ten przypada 7,5
pkt ECTS.

Na moduty przedmiotow podstawowych i kierunkowych przypada tgcznie (tgcznie 32,5 pkt ECTS, z
czego 12,5 pkt ECTS na modut przedmiotéw podstawowych a 20 pkt ECTS na modut przedmiotéw
kierunkowych).

Modut przedmiotéw podstawowych tworzg: ,,Planowanie i polityka turystyczna”, ,,Rozwdj
zrbwnowazony”, ,Planowanie marketingowe”, ,,Metody badania konkurencyjnosci”. Efekty
kierunkowe realizowane sg w ramach nastepujgcych przedmiotéw: ,,Organizacja imprez sportowych i
rekreacyjnych”, ,,Komunikacja marketingowa”, ,,Negocjacje i techniki autoprezentacji”, ,,Marketing
internetowy”, ,,Public relations”, ,,Wnioskowanie statystyczne”.

W programie studidow, ze wzgledu na specyfike zagadnien poruszanych w ramach przedmiotéw,
przewidziano réwniez modut przedmiotédw specjalnosciowych. W programie studiéw przedmiotom
tym przypisano 31,5 pkt ECTS.

Na specjalnosci Menadzer sportu grupe przedmiotdw specjalnosciowych tworza: ,,Zarzadzanie
infrastrukturg sportowg”, ,,Organizacja gier zespotowych”, ,Suplementacje w sporcie”,
,,Bezpieczeidstwo imprez sportowych”, ,,Prawo sportowe”, ,Polityka sportowa”, , Konkurencja na
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rynku sportowym”, ,Zarzadzanie markg”, ,,Sport o0s6b niepetnosprawnych”, ,,Zarzadzanie
organizacjami sportowymi w erze cyfrowej”, ,,E-sport”, ,,Organizacja sportu i rekreacji w UE”.

Przygotowanie pracy dyplomowej realizowane jest w ramach modutu ,Proces dyplomowania” (tgcznie
13 pkt ECTS), ktory obejmuje: ,,Seminarium magisterskie”, ,,Seminarium magisterskie i przygotowanie
do egzaminu dyplomowego”, , Komputerowe metody opracowania danych naukowych” i
,,Metodologie badan naukowych”.

Pozostatymi elementami programu studidw sg: modut praktyk (Praktyka ,,Kompetencje pracownicze”,
Praktyka branzowa 1 i Il) (18 pkt ECTS), modut Zajec¢ eksperckich (1 pkt. ECTS) oraz Przedmioty do
wyboru. Program studidw |l stopnia na omawianym kierunku umozliwia studentowi wybér
przedmiotéw na poziomie 78 pkt ECTS, co stanowi 65% tacznej liczby punktéw ECTS dla studidw
stacjonarnych i niestacjonarnych. Grupe przedmiotéw zaliczanych ,,do wyboru” tworzg:

e lektorat z jezyka obcego, przedmioty okreslone w planie studiow jako ,,do wyboru”,
seminarium magisterskie, seminarium magisterskie i przygotowanie do egzaminu
dyplomowego, praktyka ,Kompetencje pracownicze” i praktyka branzowa, przedmioty
charakterystyczne dla specjalnosci.

Oprdcz wymienionych powyzej modutdéw dla studentow studidw Il stopnia kierunku ,,turystyka i
rekreacja”, w tym dla absolwentéw uczelni zagranicznych, ktdrzy nie ukonczyli kierunkéw studiéw |
stopnia z tzw. bezposrednig droznoscig na studia w zakresie ,,turystyki i rekreacji” przygotowano
modut komplementarny. W ramach modutu komplementarnego studenci sg zobowigzani do realizacji
zaje¢ dydaktycznych oraz zaliczenia czterech grup zagadnien. Wykaz kierunkéw studidéw pierwszego

stopnia z bezposrednig droznoscia na studia Il stopnia kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz grup

zagadnien modutu komplementarnego wraz z programami przedmiotéw do zaliczenia zawiera

Uchwata Senatu WSG w Bydgoszczy z dnia 28 czerwca 2022 roku w sprawie zasad realizacji modutu

komplementarnego na studiach drugiego stopnia od roku akademickiego 2022/2023.

Modut ,,Praktyki” na studiach pierwszego i drugiego stopnia realizowany jest pod nadzorem opiekuna

praktyk z ramienia praktykodawcy oraz merytorycznego opiekuna praktyk wyznaczonego z ramienia
Uczelni. W programie studidw na studiach pierwszego stopnia przypisano mu tgcznie 30 pkt ECTS, a na
studiach drugiego stopnia — facznie 18 pkt ECTS, zardwno na studiach stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych. Praktyka studencka na kierunku ,turystyka i rekreacja” na studiach | stopnia
obejmuje tacznie 960 godz., podzielonych na 2 rodzaje praktyk, natomiast na studiach Il stopnia
obejmuje tacznie 480 godzin, podzielonych na 3 rodzaje praktyk. Podziat ten przedstawiono w
zestawieniu nr 1.
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Zestawienie nr 1. Wymiar praktyk na studiach | i Il stopnia

Studia | stopnia Studia Il stopnia
e Praktyka, Kompetencje pracownicze” - 320 e Praktyka ,Kompetencje pracownicze” - 160
godzin w Ill semestrze godzin w | semestrze
e Praktyka branzowa — 640 godzin w VI ePraktyka branzowa | — 160 godzin w |l
semestrze semestrze,
ePraktyka branzowa Il - 160 godzin w |l
semestrze

Podstawe prawng w zakresie organizacji i realizacji praktyk stanowi Regulamin Studenckich Praktyk

Zawodowych przyjety Zarzadzeniem Rektora z dnia 15 marca 2021 roku.

Program praktyk, przygotowany jest indywidualnie dla obszaru/specjalnosci studiéw. Student jest pod
biezgcg opieka i kontrolg opiekuna merytorycznego powotanego przez dyrektora Instytutu Zarzadzania
i Gospodarki Ustug Turystycznych a takze opiekuna w organizacji, w ktérej praktyka jest realizowana.
Praktyka ,Kompetencje pracownicze” ktadzie nacisk na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
zwigzane z funkcjonowaniem pracownika w $rodowisku pracy. Praktyka branzowa uwzglednia
specyfike obszaru/specjalnosci realizowanego w ramach kierunku ,turystyka i rekreacja”.

W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z 20 lipca 2018r. z pdzn.
zm., Uczelnia, aby spetni¢ obowigzek minimalnego wymiaru praktyk dla studiéw prowadzonych na
profilu praktycznym na studiach | stopnia, zmodyfikowata programy studidw tak, aby uwzglednié¢ 6
miesiecy praktyk, tj. 960 godzin (30 ECTS). Zmiana ta zostata wprowadzona od naboru 2019/2020.
Miejscem realizacji praktyki zawodowej studentow WSG w Bydgoszczy moze by¢ firma/instytucja
odpowiadajgca kierunkowi studidw, w ktdrej istnieje mozliwos¢ zorganizowania praktyki zgodnej z
przygotowanym wczesniej ramowym programem jej przebiegu. Przygotowywane przez Opiekuna
Merytorycznego Praktyki programy praktyk, ktére sg udostepnione studentom na platformie ONTE,
okreslajg profile placéwek w jakich moze byc¢ realizowana praktyka dla danego typu praktyk oraz
specjalnosci. Dodatkowo Uczelnia, chcac zabezpieczy¢ studentowi odpowiednig infrastrukture w
miejscu praktyk, w umowie podpisywanej miedzy praktykodawcg i uczelnig wprowadzita nastepujacy
zapis:

,Zaktad pracy zobowiqzuje sie do: (...) 2. Zapewnienia odpowiednich miejsc pracy oraz zabezpieczenie
witasciwej organizacji pracy. (...)”

Deklaracja praktykodawcy ma zatem znamiona formy weryfikacji. W przypadku samodzielnego wyboru
placéwki przez studenta weryfikacja mozliwosci osiggniecia przez niego zaktadanych efektéw uczenia
sie odbywa sie na etapie akceptacji zgtoszonego miejsca praktyk w systemie iSAPS. Opiekun
Merytoryczny praktyk dokonuje weryfikacji np.: rozmowe telefoniczng albo osobistg wizyte w
placowce oraz poprzez analize zrédet internetowych (np. strony internetowej, artykutéow o placéwce
itd.)- jesli dotyczg jednostek juz znanych Uczelni. Kontrola miejsc odbywania praktyk zaczyna sie na
etapie weryfikacji zgtoszonego miejsca praktyk w systemie iSAPS. Opiekun Merytoryczny praktyk
dokonuje weryfikacji np.: poprzez analize zrédet internetowych (np. strony internetowej, artykutéw o
placowce itd.), rozmowe telefoniczng albo osobistg wizyte w placdwce.

W trakcie trwania praktyki, Opiekun Merytoryczny, postepujac zgodnie z Instrukcjg Prorektora ds.

Ksztatcenia Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 1 pazdziernika 2019 w sprawie:

przeprowadzania hospitacji studenckich praktyk zawodowych, moze dokonaé hospitacji miejsca. Wzoér

arkusza hospitacji stanowi zatgcznik do Instrukcji. Kluczowymi miejscami odbywania praktyk
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zawodowych (tacznie ,,Kompetencje pracownicze” i branzowych) na kierunku ,turystyka i rekreacja”
sg nastepujace podmioty: ATOS POLAND GLOBAL SERVICES SP. Z 0.0., AKADEMIA FUTBOLU BRZOZA,
Biuro Podrézy Allegra, CWZS "ZAWISZA" Bydgoszcz - Podnoszenie Ciezaréw, CWZS Zawisza
Stowarzyszenie Kajakowe, Ekol Group, Himalayan Treasure

Hotele Grupy Budizol S.A., Hunter Gym Bydgoszcz, INFOSYS POLAND SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, KADEB INTERNATIONAL RESOURCES LIMITED, KS CHEEMINIANKA CHEEMNO
Kuma Judo, LKS Piast tasin, Ludowy Klub Sportowy "START" Pruszcz, MaryMel SPA clinic,
OGOLNOPOLSKIE STOWARZYSZENIE SPORTOW BALISTYCZNYCH Z INTEGRACJA SRODOWISK
WYKLUCZONYCH " THE BARBALIANS", Przedsiebiorstwo handlowo-ustugowe Dariusz Sniadecki
Restauracja Perta Kujaw, Qubus Hotel**** Gdansk, Regionalne Towarzystwo Wioslarskie LOTTO-
Bydgostia, Sportis Social Football Club tochowo, Stowarzyszenie AZS WSG, Stowarzyszenie Pitkarskie
Zawisza, The Lemonade Hub, Viwaldi Dom Imprez Okolicznosciowych. W roku akademickim 2022/2023
pozyskano réwniez nowych partnerow oraz aktualizacji poddano porozumienia dotyczgce realizacji
praktyk na kierunku (co dotyczyto takich podmiotéw jak: FOCUS HOTEL, Holiday Inn Bydgoszcz
Hotel***, Hotel Filmar **** Hotele Uzdrowiskowe St.George Rutkowski LTD Sp. z 0.0, Hotel ***
Biatowieski, Muzeum Mydta i Historii Brudu Bydgoskie Centrum Informacji, Biuro podrdzy STARTOURS,
Biuro podrézy OK TOURS, Biuro Podréznikéw Flugo Sp. z 0.0., Biuro Podrézy KRYSTAD Tour Operator,
Biuro Turystyczno - Pielgrzymkowe FRATER, Unity Line Limited Sp. z 0.0. oddziat w Polsce.

Na studiach pierwszego stopnia na kierunku ,turystyka i rekreacja” oferowane sg 2 specjalnosci:

Hotelarstwo i gastronomia oraz Turystyka miedzynarodowa i zarzqdzanie w hotelarstwie (specjalnosc¢
prowadzona jest takze w j. angielskim) w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Program
ksztatcenia na wszystkich specjalnosciach na studiach stacjonarnych obejmuje 4806 godzin naktadu
pracy studenta, a na niestacjonarnych od 4746. Naktad pracy studenta obejmuje: udziat studenta w
zajeciach dydaktycznych oraz samodzielng prace wtasng studenta.
Program studiéow przewiduje w ramach poszczegdlnych modutéw zajecia powigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym:
1. Na specjalnosci Hotelarstwo i gastronomia zajecia ksztattujagce umiejetnosci
o charakterze praktycznym obejmujg 97 pkt ECTS, co stanowi 53,9% ich ogdlnej liczby,
2. Na specjalnosci Turystyka miedzynarodowa i zarzqdzanie w hotelarstwie zajecia ksztattujgce
umiejetnosci o charakterze praktycznym obejmujg 95 pkt ECTS, co stanowi 52,8% ich ogdlnej
liczby.

Na studiach stacjonarnych zajeciom dydaktycznym, ktdre realizowane s3 w formie zaje¢ z
bezposrednim udziatem studentdéw i wyktadowcy przypisano w zaleznosci od specjalnosci od 102 do
103 pkt ECTS, co stanowi od 56,6% do 57,2% programu studiéw (pozostate punkty odnoszg sie do pracy
wtasnej studentéw niezbednej do uzyskania zaktadanych efektdw uczenia sie). W przypadku studiéw
niestacjonarnych, zajeciom z bezposrednim z udziatem nauczycieli akademickich i studentow
przypisanych jest 89 pkt ECTS, co odpowiada 49% programu studiéw. Mniejsza liczba punktéw ECTS
wynika z faktu mniejszej o Srednio 12,7% liczby zaje¢ odbywanych z bezposrednim udziatem
prowadzacych na studiach niestacjonarnych (mniej o srednio 328 godzin - co w przeliczeniu na punkty
ECTS daje srednio 13 pkt ECTS).

Na studiach stacjonarnych liczba godzin z bezposrednim udziatem prowadzgcego wynosi w zaleznosci
od specjalnosci studiéw od 2559 do 2571 z czego wyktady zajmujg 22,3% ich ogdlnej liczby, na zajecia
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o charakterze ¢wiczeniowo-praktycznym (éwiczenia, zajecia laboratoryjne, praktyki, zajecia
warsztatowe, ¢wiczenia terenowe, projektowe i lektoraty) przypada tacznie 71,0% liczby godzin. Liczba
godzin wyktadéw, ¢wiczen, zaje¢ warsztatowych, zajec¢ terenowych, lektoratéw i zaje¢ projektowych
zaplanowanych na studiach stacjonarnych z udziatem bezpos$rednim prowadzgcych w semestrach jest
zblizona (dane zaprezentowano w zestawieniu nr 2).

Zestawienie nr 2. Liczba zaplanowanych w semestrach godzin z udziatem bezposrednim
prowadzgcego na studiach stacjonarnych (studia | stopnia) z wytgczeniem praktyk zawodowych
Specjalnos¢ / Semestr I Il 1] IV Vv Vi
Hotelarstwo i gastronomia 336 431 215 296 231 90

Turystyka miedzynarodowa i

336 431 211 320 247 66

zarzgdzanie w hotelarstwie

W planie studiow niestacjonarnych liczba godzin z bezpos$rednim udziatem studentéw i prowadzacych
zajecia wynosi od 2236 do 2239 godzin, z czego na wyktady przypada od 19,3% do 19,4 % tacznej liczby
godzin, a na zajecia o charakterze ¢éwiczeniowo-praktycznym od 70,9% do 71,5%. taczna liczba
zaplanowanych godzin wyktadéw, ¢wiczen, zaje¢ warsztatowych, zajec¢ terenowych, lektoratéw i zajec
projektowych z udziatem bezposrednim prowadzgcego zajecia na studiach niestacjonarnych jest
zblizona w semestrach (informacje zaprezentowano w zestawieniu nr 3).

Zestawienie nr 3. Liczba zaplanowanych w semestrach godzin z udziatem bezposrednim
prowadzgcego na studiach niestacjonarnych (studia | stopnia) z wytaczeniem praktyk zawodowych
Specjalnosé¢ / Semestr I Il 1] v Vv Vi
Hotelarstwo i gastronomia 283 308 192 234 181 78

Turystyka miedzynarodowa i

283 308 184 249 193 62

zarzadzanie w hotelarstwie

Na studiach drugiego stopnia na kierunku ,turystyka i rekreacja” w formie studidéw stacjonarnych i

niestacjonarnych oferowana jest specjalnos¢ Menadzer sportu. Program studidw na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych obejmuje 3061 godzin naktadu pracy studenta (tj. udziat studenta w
zajeciach dydaktycznych oraz samodzielng prace wtasng).

Program studiéw przewiduje w ramach poszczegélnych modutéw zajecia powigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci o charakterze praktycznym na
specjalnosci Menadzer sportu obejmuje 69 pkt ECTS, co stanowi 57,5% ich ogdlnej liczby.

W przypadku studiéw stacjonarnych zajeciom dydaktycznym z bezposrednim udziatem studentéw i
wyktadowcy przypisano 62 pkt ECTS, co stanowi 51,8% programu studiow - pozostate punkty odnosza
sie do pracy wtasnej studentéw niezbednej do uzyskania zaktadanych efektéw. W przypadku studiéw
niestacjonarnych, zajeciom z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw przypisano
54 pkt ECTS, co odpowiada blisko 45 % programu.

Na studiach stacjonarnych liczba godzin z bezposrednim udziatem prowadzgcego wynosi 1554 godzin,
z czego wyktady zajmujg od 24,7% ich ogdlnej liczby a zajecia o charakterze ¢wiczeniowo-praktycznym
(¢wiczenia, zajecia laboratoryjne, zajecia warsztatowe, zajecia terenowe, projektowe i lektoraty) 66,7
% liczby godzin. Liczba zaplanowanych na studiach stacjonarnych, z udziatem bezposrednim
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prowadzgcego godzin wyktadow, ¢wiczen, zaje¢ warsztatowych, lektoratéw, zajec terenowych i zajec
projektowych w semestrach jest zblizona, co zaprezentowano w zestawieniu nr 4.

Zestawienie nr 4. Liczba zaplanowanych godzin w semestrach z udziatem bezposrednim
prowadzgcego na studiach stacjonarnych (studia Il stopnia) z wytgczeniem praktyk zawodowych
Specjalnosé / Semestr | ] ] v

Menadzer sportu 343 236 248 247

W planie studiéow niestacjonarnych liczba godzin z bezposrednim udziatem studentow i prowadzacego
wynosi 1345 godzin, z czego na wyktady przypada 21,5% tacznej liczby godzin, a na zajecia o
charakterze ¢éwiczeniowo-praktycznym 66,8%. taczna liczba zaplanowanych godzin wyktaddw,
¢wiczen, zaje¢ warsztatowych, zajeé¢ terenowych, lektoratdw i zaje¢ projektowych z udziatem
bezposrednim prowadzgcego na studiach niestacjonarnych jest zblizona w semestrach (Zestawienie nr
5)

Tab. 5. Liczba godzin zaplanowanych godzin w semestrach z udziatem bezposrednim prowadzacego
na studiach niestacjonarnych (studia Il stopnia) z wytaczeniem praktyk zawodowych

Specjalnos¢ / Semestr | | ] v

Zarzadzanie i marketing

276 178 215 196

Zgodnie z obowigzujgcym Rozporzgdzeniem MNiISW z dnia 27 wrzesnia 2018 r. ws. studiow
(z pézniejszymi zmianami) Uczelnia prowadzi zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, spetniajac przy tym nastepujgce wymagania:
e nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia sg przygotowane do ich realizacji
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, a realizacja zajec jest na biezaco
kontrolowana przez uczelnie. Pracownia Dydaktyki mieszanej oferuje szkolenia o réznorodne;j
tematyce i w wielu dostepnych formach. Prowadzgcy mogg korzystaé rdwniez ze szkolen
indywidualnych;
o dostep do infrastruktury informatycznej i oprogramowania umozliwia synchroniczng
i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi
i innymi osobami prowadzgcymi zajecia. Uczelnia oferuje darmowy dostep do
oprogramowania Office 365 oraz platformy typu LMS;
e zapewniono materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej;
e studenci majg mozliwo$s¢ osobistych konsultacji z nauczycielami akademickimi
i innymi osobami prowadzgcymi zajecia w siedzibie uczelni lub w jej filii;
e weryfikacja osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie odbywa sie przez biezgca
kontrole postepdw w nauce;
e studenci odbyli szkolenia przygotowujace do udziatu w tych zajeciach, a dodatkowo na
uczelnianej platformie ONTE majg dostep do licznych instruktazy.
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Zgodnie z Instrukcjg Prorektora ds. Ksztatcenia WSG w Bydgoszczy z dnia 10 wrzesnia 2019 roku
w sprawie liczebnosci grup studenckich na zréznicowanych formach zaje¢ dydaktycznych w Wyzszej
Szkole Gospodarki w Bydgoszczy, w Uczelni obowigzujg nastepujgce zasady:
1) Grupy wyktadowe: do 150 studentow,
2) Grupy ¢wiczeniowe: do 30 studentéw,
3) Grupy laboratoryjne: do 15 studentéw,
4) Grupy warsztatowe: do 15 studentéw,
5) Lektoraty: grupy do 20 studentéw,
6) Grupy projektowe: do 20 studentow,
7) Zajecia kliniczne: grupy do 12 studentéw,
8) Zajecia sportowe w terenie: grupy do 22 studentow,
9) Zajecia terenowe: grupy do 30 studentow,
10) Grupy w ramach procesu dyplomowania:
a) Konsultacje dyplomowe (dla naboru do 2019/2020): do 15 studentow,
b) Seminarium dyplomowe: grupy do 15 studentow.

Za zgodgq Prorektora ds. Ksztatcenia, w uzasadnionych sytuacjach, mozna przekroczy¢ wskazane
limity o 20%.

Zajecia dydaktyczne na studiach stacjonarnych odbywajg sie w oparciu o rozkfad zaje¢, ktory polega
przewaznie na cyklicznym powtarzaniu zaje¢ w sekwencji: tygodniowej, dwutygodniowej lub
w pierwszej/drugiej potowie semestru. Na studiach niestacjonarnych zajecia odbywajg sie zgodnie
z terminami zjazdow.

W procesie dydaktycznym stosowane sg zréznicowane metody ksztatcenia, ktére majg zapewnic
absolwentowi osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Metody te opisane sg w sylabusach
(programach przedmiotéwy). Przyjeto w zaleznosci od zaktadanych efektéw uczenia sie oraz formy zajeé
trzy grupy metod ksztatcenia: metody podajace, metody poszukujgce, metody cwiczeniowo-
praktyczne. Stosowane metody sg zréznicowane w sposdb umozliwiajacy osiggniecie efektéw uczenia
sie. W ramach przedmiotow zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym wprowadzono
aktywizujgce formy zaje¢ w postaci ¢wiczen, zaje¢ projektowych, zaje¢ warsztatowych, zajeé
laboratoryjnych, gdzie dodatkowo prowadzona jest ocena aktywnosci i postepéw studenta w czasie
zajec.

Tresci i metody ksztatcenia umozliwiajg studentom rozpoznawanie i zaspokajanie ich indywidualnych
potrzeb. Stuzg temu nastepujace rozwigzania, ktére okreslone sg w procesie rekrutacji, programie
studiéw i Regulaminie Studiéw WSG:

e wybor specjalnosci oferowanych na kierunku ,turystyka i rekreacja”;

e wybor projektu dyplomowego na studiach | stopnia i seminarium dyplomowego na studiach Il
stopnia w oparciu o proponowang tematyke;

e wybor przedmiotéw z puli przedmiotéw do wyboru;

Rozwigzania w zakresie indywidualizacji procesu ksztatcenia sg pochodng oczekiwarh samych
studentéw (w tym studentow z niepetnosprawnosciami) oraz mozliwosci organizacyjnych Uczelni oraz
kadry. Regulamin Studiow WSG przewiduje indywidualng organizacje studiow (lI0S), indywidualny
program studiéw (IPPS) oraz indywidualng $ciezke studiowania (ISS). Student moze korzystaé z
indywidualnej organizacji studidow w ciggu wybranego semestru. 10S jest specjalnym trybem
organizacji ksztatcenia umozliwiajgcym studentowi ustalanie indywidualnych sposobdw osiggania

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 27


http://bip.wsg.byd.pl/userfiles/files/Regulamin%20studi%C3%B3w.pdf

efektow uczenia sie i ich weryfikacji z prowadzgcymi zajecia. Studenci wybitnie zdolni mogg réwniez
podjac¢ ksztatcenie na kierunku ,turystyka i rekreacja” wedtug indywidualnego programu studiow. IPPS
polega na rozszerzeniu zakresu efektéw uczenia sie w ramach studiowanego kierunku, poziomu,
profilu, specjalnosci studiéw. Indywidualna $ciezka studiowania, zwana dalej 1SS, dotyczy
indywidualizacji w zakresie realizacji planéw studiéw, w tym sposobdw osiggania efektdw uczenia sie
i ich weryfikacji oraz indywidualnej organizacji procesu studiowania. Student studiuje w ramach 1SS na
podstawie oferty programowej/przedmiotowej Uczelni, z uwzglednieniem jego indywidualnych
zainteresowan oraz liczby punktéw ECTS przypisanej poszczegdlnym formom zajeé¢ lub modutom
przedmiotowym. ISS w szczegdlnoéci dotyczy studentdw, ktdrzy zostali przyjeci na wyzszy niz pierwszy
semestr studiéw oraz studentéw zrekrutowanych na studia w naborze zimowym.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 2 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Zaleca sie dostosowanie | Uczelnia w petni wdrozyta zalecenia odnoénie do efektow

uczenia sie w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym na
poziomie B2+ ESOKJ

poziomu ksztatcenia
jezykowego na studiach

drugiego stopnia do Zajecia z j. angielskiego na Il stopniu studidow oznaczono w

poziomu B2+ planach studiéw jako obligatoryjne (od roku akad. 2020/2021).
Jednoczesnie Uczelnia kontynuuje rozwigzanie polegajace na
realizacji wybranych przedmiotéw z programu studiow Il
stopnia w j. angielskim jako wyktadowym. W naborze
2022/2023 dotyczy to nastepujgcych przedmiotow: w
semestrze I:,,Planowanie marketingowe” (3 ECTS, wyktady i
zajecia warsztatowe), ha semestrze Il: ,,Zarzgdzanie projektami
i budowanie zespotu” (1 ECTS, zajecia warsztatowe, b-learning.),
na semestrze Ill: ,,Suplementacje w sporcie” (6 ECTS, wyktady,
zajecia projektowe) , na semestrze 1V:,,Organizacja imprez
sportowych i rekreacyjnych” (1,5 ECTS, wyktady, zajecia
warsztatowe).

Dodatkowo bedg kontynuowane dziatania zmierzajace

do oferowania studentom zaje¢ dydaktycznych realizowanych
przez wyktadowcdéw zagranicznych wizytujgcych Uczelnie.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2:
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Przyjecie na studia
Przyjecie na studia moze nastgpic¢ na podstawie:

a) wynikow rekrutacji,

b) przeniesienia z innej uczelni lub uczelni zagranicznej,

c) potwierdzenia efektdw uczenia sie.
Rekrutacje na studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku ,turystyka i rekreacja” prowadszi
Uczelniana Komisja Rekrutacyjna powotana przez Rektora WSG. W roku akademickim 2022/2023
dziatata ona na podstawie Uchwaty Senatu WSG z dnia 24.05.2022 r. o zmianie uchwaty z dnia

20.04.2021 r. w sprawie warunkéw i trybu rekrutacji na poszczegdlnych kierunkach studiéw na rok
akademicki 2022/2023.
Warunkiem przyjecia na | rok studiéw jest pozytywny wynik postepowania kwalifikacyjnego.

Rekrutacja prowadzona jest w formie elektronicznej, z zachowaniem form pisemnych, w sytuacjach, w
ktérych wymagajg tego przepisy prawa oraz polityka ochrony danych osobowych. Kazdy kandydat
rejestruje  sie w  aplikacji  ,Wirtualna  Rekrutacja” na  stronie pod adresem
https://new.isaps.pl/Rekrutacia, dostepnej z gtéwnej strony Uczelni, a po uiszczeniu optaty

rekrutacyjnej rozpoczyna sie proces kwalifikacji. Kandydat otrzymuje drogg elektroniczng informacje o
przyjeciu na studia oraz o terminie podpisania umowy. Przy petnym poszanowaniu polskiego prawa
Uczelnia opracowata dogodny system rekrutacji cudzoziemcow. Kandydat na studia rejestruje sie za
pomocg formularza dostepnego online w jezyku angielskim lub rosyjskim. Cudzoziemcy posiadajgcy
Karte Polaka mogg odbywac studia w WSG na zasadach obowigzujgcych obywateli polskich. W dniu 31
pazdziernika 2019 roku Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji wydato pozytywnga decyzje
w sprawie zatwierdzenia Uczelni do wszystkich czterech czynnosci prawnych zwigzanych z
ksztatceniem cudzoziemcow, tj. studidw, stazy, wolontariatu i badan naukowych. Decyzja ta zostata
wydana na okres 5 lat.

Dla studentow studiow |l stopnia kierunku ,,turystyka i rekreacja”, w tym dla absolwentéw uczelni
zagranicznych, ktérzy nie ukonczyli kierunkéw studidéw | stopnia z tzw. bezposrednig droznoscig na
studia w zakresie ,,turystyki i rekreacji” przygotowano modut komplementarny. W ramach modutu
komplementarnego studenci sg zobowigzani do realizacji zaje¢ dydaktycznych oraz zaliczenia czterech
grup zagadnien. Wykaz kierunkdéw studiow pierwszego stopnia z bezposrednig droznoscig na studia Il
stopnia kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz grup zagadnien modutu komplementarnego wraz z
programami przedmiotéw do zaliczenia zawiera Uchwata Senatu WSG w Bydgoszczy z dnia 30 czerwca
2020 roku w sprawie zasad realizacji modutu komplementarnego na studiach drugiego stopnia od roku
akademickiego 2022/2023

Potwierdzanie i uznawanie efektow uczenia sie

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej okresla obowigzujgca od 1 wrze$nia 2019
roku Instrukcja w sprawie rekrutacji na studia z uwzglednieniem zaliczonych w toku studiow punktow
ECTS. Uznawanie efektéw uczenia sie jest zwigzane z rekrutacjg studenta w formie: wznowienia
studiéw, przeniesienia i przyjecia z innej uczelni. W istocie polega ono na przeprowadzeniu formalnej
procedury uznawania okreslonych efektéw uczenia sie w toku wczesniejszej edukacji w uczelni
macierzystej badz innej niz macierzysta.
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Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie okresla Uchwata Kolegium Wyzszej Szkoty

Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 1 pazdziernika 2018 r. w sprawie: potwierdzania w Wyzszej Szkole

Gospodarki w Bydgoszczy efektdw uczenia sie. Potwierdzenie efektéw polega na przeprowadzeniu

formalnej procedury weryfikacji posiadanego przez kandydata zasobu wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych, uzyskanych poza systemem studiéw, poprzez wykonywanie obowigzkéw
zawodowych, uczestnictwo w kursach i szkoleniach, aktywno$¢ w organizacjach spotecznych,
uczestniczenie w badaniach naukowych i projektowych, samodoskonalenie, uprawianie dyscypliny
sportowej, wolontariat itp.

Zaliczanie poszczegdlnych efektow uczenia sie oraz weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow
uczenia sie

Efekty dla kierunku studidw okreslone w sylwetce absolwenta sg weryfikowane na réznych etapach
ksztatcenia.

Weryfikacja efektdw uczenia sie przez prowadzacego zajecia i odpowiedzialnego za przedmiot ma na
celu sprawdzenie, czy zaktadane w programie studidw efekty uczenia sie zostaly osiggniete.
Weryfikacja efektéw dokonywana jest w sposéb zgodny z zasadami pomiaru dydaktycznego, zwtaszcza
z zachowaniem zasady rzetelnosci i trafnosci pomiaru. Przewidziana jest weryfikacja osiggniecia
zaktadanych efektéw poprzez egzaminy ustne i pisemne. Analize semestralnej pracy studenta i
osiggnietych efektdw uczenia sie przeprowadza kazdy nauczyciel akademicki - wykorzystuje sie
wszystkie dostepne informacje na temat pracy studenta (zaréwno w trakcie zaje¢, jak i w ramach pracy
wtasnej). Po zakonczonym semestrze prowadzacy przedmiot zobowigzany jest do sporzadzenia
protokotu zaliczeniowego w wirtualnym indeksie ISAPS. Na podstawie dostarczonych protokotéw
przygotowywane jest zestawienie (dotyczace struktury ocen z poszczegélnych przedmiotow), ktére
razem z kartg ewaluacyjng zaje¢ dydaktycznych jest przedmiotem analizy na posiedzeniach

Zadaniowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Podczas analizy bierze sie pod uwage: czy
zastosowana forma egzaminu/zaliczenia byta zgodna ze wskazang w programie przedmiotu oraz czy
pozwolita ona na zweryfikowanie zaktadanych efektéw uczenia sie; uwzglednia sie réwniez czy i w
jakim stopniu zostaty przez studentdéw osiggniete zatozone efekty uczenia sie (w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych).

Podstawowym elementem weryfikacji jest system ocen na poziomie poszczegdlnych przedmiotéw i ich
form, za ktére odpowiadajg prowadzacy zajecia. Na ocene — zgodnie z sylabusem (programem
przedmiotu) moze sktadacd sie kilka elementéw, jak np. egzamin pisemny, kolokwium, projekt, referat,
praca grupowa, dyskusja, obserwacja aktywnosci studentéw na zajeciach, testy na platformie
edukacyjnej ONTE, itp. Studenci sg informowani o zasadach zaliczania na pierwszych zajeciach z
danego przedmiotu.

W WSG obowigzuje roczny system rozliczania osiggnie¢ studenta. Warunkiem zaliczenia roku jest
uzyskanie zaliczen i/lub pozytywnych ocen koricowych z zaje¢ prowadzonych we wszystkich formach
w ramach danego przedmiotu oraz wymaganej liczby punktéw ECTS w danym semestrze, zgodnie z
obowigzujgcym programem studiow. W czasie trwania semestru prowadzona jest na biezgco
weryfikacja osiggania przez studentéw zaktadanych efektédw uczenia sie z wykorzystaniem metod
weryfikacji wskazanych w programach przedmiotu (sylabusach). Zasady zaliczen i skale ocen okresla
Regulamin Studidw WSG, dostepny w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni.

Kazdy efekt uczenia sie musi mieé przyporzgdkowang metode weryfikacji/oceny, np.:
e w przypadku wiedzy s3 to m.in.: prace pisemne, testy, sprawdziany, rozwigzywanie zadan,
raport z badan, realizacja projektu, w tym: projektu informatycznego, wypowiedzi ustne (w
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tym merytoryczny wktad w dyskusje), symulacje, interpretacja tekstu, interpretacja wynikéw
liczbowych itp.;

e umiejetnosci  weryfikuje sie  wykorzystujgc m.in. nastepujagce metody: udziat
w dyskusji i debacie, symulacje, pozyskanie i analiza informacji na zadany temat, zadania
projektowe indywidualne i grupowe, wykonywanie powierzonych zadan itp.;

o efekty z grupy kompetencji spotecznych s kontrolowane poprzez: samoocene
(ustng/pisemng), ocene kolezeriska/nauczycielska, obserwacje, studia przypadkéw, prace
grupowa, dziatanie na rzecz Uczelni, firmy lub spotecznosci lokalnej itp.

Kolejnym elementem skutecznosci osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie jest przeprowadzanie

hospitacji i ankietyzacji zaje¢. Zgodnie z Uchwatg Senatu Wyzszej Szkoty Gospodarki z dnia 01
pazdziernika 2019 w sprawie: instrumentdw Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

kierownik jednostki organizacyjnej zatwierdza plan hospitacji zajeé oraz zarzadza procesem kontrolno-
oceniajgcym. W ocenie skutecznosci osiggania efektow uczenia sie wyrdzniono mierniki iloSciowe i
jakosciowe. WS$réd miernikdw ilosciowych najwazniejsze s3: oceny prac zaliczeniowych i
egzaminacyjnych, struktura ocen uzyskiwanych na egzaminie dyplomowym. Wsrdéd miernikéw
jakosciowych mozna wymienié wnioski z hospitacji zaje¢, adekwatnos¢ zadan i pytan do zaktadanych
efektéw uczenia sie, opinie pracodawcéw o studentach odbywajgcych praktyki i o absolwentach,
wyniki badan ankietowych.

Studenci kierunku ,turystyka i rekreacja” majg mozliwos¢ skorzystania z pomocy Pracowni
Upraktycznienia i Analiz Jakosci Ksztatcenia, w ramach ktérego funkcjonuja Sekcja Aktywizacji
Zawodowej Studentdow oraz Sekcja Ksztatcenia Praktycznego, ktdre zajmujg sie m.in. organizacjg
praktyk i stazy, doradztwem w zakresie zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej oraz
indywidualnym doradztwem zawodowym. Podstawe prawng w zakresie praktyk stanowi Regulamin
studenckich praktyk zawodowych przyjety Zarzgdzeniem Rektora z dnia 15 marca 2021 roku.

Decyzje o zaliczeniu praktyki zawodowej podejmuje merytoryczny opiekun praktyk. Proces zaliczenia
praktyki zawodowej jest wieloetapowy. Przed rozpoczeciem praktyki student zobowigzany jest zgtosié,
poprzez Internetowy System Administrowania Procesem Studiowania (ISAPS), proponowane miejsce
praktyk. Po zatwierdzeniu miejsca przez opiekuna merytorycznego, podpisywana jest umowa o
praktyke pomiedzy Uczelnig i praktykodawcy. Podstawg zaliczenia praktyki zawodowej jest ztozenie
przez studenta nastepujacych dokumentéw, ktére nastepnie sg weryfikowane przez opiekuna
merytorycznego sprawujgcego nadzér nad praktykami na okreslonym obszarze/specjalnosci studidw:
e zatwierdzonego przez opiekuna praktyk po stronie praktykodawcy sprawozdania
z odbytej praktyki, zwanego Kartg Praktyk, ktérg student wypetnia poprzez swoje konto w
Internetowym Systemie Administrowania Procesem Studiowania (ISAPS);
e umowy o praktyke zawartej pomiedzy Uczelnig a praktykodawcg;
e ankiet dotyczacych studenckich praktyk zawodowych (wypetnianych przez studenta i
praktykodawce);
e zatwierdzonych zadan wynikajacych ze szczegdétowego programu praktyki na danym kierunku
i obszarze/specjalnosci studidw.

Caty proces dokumentowania studenckich praktyk zawodowych, opisany zostat w Uchwale Kolegium

Wyzszej Szkoty Gospodarki zdnia 12 marca 2019 roku w sprawie dokumentowania studenckich praktyk
zawodowych.
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Dyplomowanie

Dyplomowanie jest elementem systemu weryfikacji efektdw uczenia sie. Uchwata Senatu WSG z dnia
1 pazdziernika 2019 roku w sprawie procesu dyplomowania, uzupetniona uchwatamiz dnia 17 kwietnia

2020 roku oraz 16 pazdziernika 2020 roku, okresla m.in. kto moze petni¢ role promotora oraz
recenzenta pracy. Powyzsze dwie zmieniajgce uchwaty dostosowaty proces dyplomowania do
warunkéw wynikajgcych z wprowadzania w kraju stanu epidemicznego. Na ich mocy uregulowano
proces przeprowadzenia egzaminu dyplomowego z wykorzystaniem technologii informatycznych oraz
z zastosowaniem formy mieszanej (hybrydowej).

Ze wzgledu na profil praktyczny studidow w procesie dyplomowania dopuszcza sie udziat interesariuszy
zewnetrznych w charakterze ekspertow. Procedura Modutu Dyplomowania (zat. nr 2 do uchwaty

w sprawie procesu dyplomowania) okresla terminy, czynnosci oraz odpowiedzialnos¢ podmiotowg na

okreslonym etapie procesu dyplomowania. Uzupetnienie do przepisow wewnetrznych Uczelni w
zakresie procesu dyplomowania stanowig: Informacja o trybie korfczenia studiow pierwszego i
drugiego stopnia oraz Formularz recenzji pracy licencjackiej, inzynierskiej, magisterskiej.

Od roku akademickiego 2019/2020 (dla cyklu ksztatcenia 2019/2020) w Uczelni podjeto decyzje o
rezygnacji z prac dyplomowych na studiach | stopnia i wprowadzeniu do procesu ksztatcenia projektu
dyplomowego. Projekt dyplomowy, ze wzgledu na swoj aplikacyjny charakter stanowi lepszg
mozliwos¢ weryfikacji efektéw uczenia sie na profilu praktycznym. Zachowanie krétkiej czesci
teoretycznej, opartej na analizie literatury przedmiotu, stawia przed studentem wieksze wymagania
dotyczace Swiadomego wyboru tylko tych tresci, ktdre rzeczywiscie sg Scisle zwigzane z zatozeniami
badawczymi. Projekt dyplomowy w wiekszym stopniu umozliwia realizacje efektéw wynikajacych z
misji uczelni zaangazowanej, a studentom, ze wzgledu na rozstrzyganie probleméw praktycznych, w
tym czesto konkretnej instytucji, daje wiekszg satysfakcje oraz poczucie sensu podejmowanych
dziatan. Poza tym, dzieki projektom dyplomowym student czesciej nawigzuje kontakt z jednostkami
branzowymi, w szczegélnosci tymi, w ktérych odbywat praktyki, co zwieksza jego szanse na rynku
pracy. Wprowadzenie projektu dyplomowego poprzedzone byto konsultacjami ze wszystkimi
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, ktérych wczesniejsze uwagi legly u podstaw podjecia
prac nad wprowadzeniem zmian w procesie dyplomowania na studiach | stopnia. Szczegdtowe
informacje dotyczace zatozen projektu dyplomowego zostaty zawarte w Instrukcji Prorektora ds.

Ksztatcenia z dnia 1 pazdziernika 2019 roku w sprawie realizacji przedmiotu projekt dyplomowy od r.a.

2019/2020 jako elementu procesu dyplomowania. Pierwotne rozwigzania ulegaty modyfikacjom na

zebraniach instytutow i katedr, w trakcie seminariéw WSZJK, na zebraniach ZZdsZJK, doprowadzajac
do ostatecznego ksztattu instrukcji i formatki oceny projektu dyplomowego. W zwigzku z powyzszym
od roku akademickiego 2019/2020 (dla cyklu ksztatcenia 2019/2020) wprowadzono nastepujgce
elementy procesu dyplomowania:

a. Na studiach pierwszego stopnia konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata:
projekt dyplomowy, przygotowanie do egzaminu dyplomowego,

b. Na studiach pierwszego stopnia koriczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera:
projekt inzynierski, laboratorium dyplomowe/pracownia dyplomowa, przygotowanie do
egzaminu dyplomowego.

€. Na studiach drugiego stopnia i jednolitych studiach magisterskich: metodologia badan
naukowych, komputerowe metody opracowania danych naukowych, seminarium
magisterskie, seminarium magisterskie i przygotowanie do egzaminu dyplomowego.
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d. Na studiach pierwszego, drugiego stopnia i jednolitych studiach magisterskich utworzonych
na podstawie standarddéw ksztatcenia proces dyplomowania jest zgodny z zapisem
standardoéw ksztatcenia.

Praca dyplomowa, jesli wystepuje, jest przygotowywana pod kierunkiem promotora.
Student moze przystgpic¢ do egzaminu dyplomowego po spetnieniu warunkdw formalnych okreslonych
w Regulaminie Studidw WSG, ktéry wszedt w zycie z poczatkiem roku akademickiego 2019/2020, na

mocy Uchwaty Kolegium WSG z dnia 23 kwietnia 2019. Do najwazniejszych warunkdw mozna zaliczy¢:

uzyskanie przez studenta zaliczen w toku studidw oraz zaliczenia formy zaje¢, na ktérej
przygotowywana byfa praca w ostatnim semestrze studidw po przediozeniu pracy dyplomowe;j i
zaakceptowaniu jej przez promotora, otrzymanie pozytywnej weryfikacji pracy dyplomowej przy
uzyciu Jednolitego Systemu Antyplagiatowego wraz z uzyskaniem pozytywnej oceny pracy dyplomowej
- w przypadku studiéw drugiego stopnia, a w przypadku studidw pierwszego stopnia, o ile przewiduje
to program studiow.

Recenzentem pracy dyplomowej moze by¢ pracownik jednostki badawczo-ksztatceniowej Uczelni
powotany na stanowisko akademickie: profesora, profesora wizytujgcego, docenta, adiunkta, eksperta
dydaktycznego, wyktadowcy.

Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i odbywa sie przed komisjg, ktéra weryfikuje stopien
osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie. Zgodnie z Ustawa "Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce" art. 76a, ust. 2: "Egzamin dyplomowy moze by¢ przeprowadzony poza siedzibg uczelni lub poza
jej filig przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej (...)”.-Egzamin dyplomowy sktada sie z dwdch
czesci: przedstawienia zatozen i wnioskdow wynikajgcych z pracy dyplomowej, jesli wystepuje, oraz
odpowiedzi na wylosowane pytania z zakresu programu studiéw. W przypadku studidw pierwszego
stopnia zadawane sg cztery pytania: dwa losowane z puli zagadnien kierunkowych, jedno losowane z
puli zagadnien obszarowych (specjalnosciowych), jedno zwigzane z tematem pracy dyplomowej lub
projektu dyplomowego — zadawane zwykle przez recenzenta pracy. W przypadku studidow drugiego
stopnia zadawane sg cztery pytania: dwa losowane z puli zagadnien kierunkowych, jedno losowane z
puli zagadnien obszarowych (specjalnosciowych), jedno zwigzane z tematem pracy — zadawane zwykle
przez recenzenta pracy.

W toku egzaminu dyplomowego ocenie podlega nie tylko wiedza merytoryczna, ale takze umiejetnosci
wypowiadania sie w sposdb precyzyjny i zrozumiaty z zastosowaniem pojec i jezyka specjalistycznego
dla kierunku. Odpowiedz na kazde pytanie jest oceniana w skali ocen od 2 (ndst) do 5 (bdb). Zdanie
egzaminu dyplomowego nastepuje po uzyskaniu przez studenta co najmniej oceny dostatecznej z
egzaminu dyplomowego. Ocena z egzaminu dyplomowego i ocena koficowa umieszczona na dyplomie
ukonczenia studidw nie musza byé tozsame. Zasady oceniania przedstawiajg sie w sposdb nastepujacy:
1) ocena z egzaminu dyplomowego stanowi Srednig arytmetyczng ocen poszczegdlnych odpowiedszi,
2) ogdblny wynik studiéw stanowi sume trzech nastepujgcych sktadnikéw wg ponizszych zasad:
a) Na studiach, na ktérych student zobowigzany jest ztozy¢ prace dyplomowa:
i) 0,5 3sredniej ocen z egzamindw i zaliczen uzyskanych w czasie studiéw,
ii) 0,3 oceny za prace dyplomowsg,
iii) 0,2 oceny egzaminu dyplomowego.
b) Na studiach, na ktdrych student nie jest zobowigzany do ztozenia pracy dyplomowej:
i) 0,7 Sredniej ocen z egzamindw i zaliczen uzyskanych w czasie studiéw,
ii) 0,3 oceny egzaminu dyplomowego.
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Na dyplomie ukoniczenia studiéw wpisuje sie ocene ustalong na podstawie wyniku studiéw wg zasady:

a.

b
C.
d.
e

ponizej 3,26 — dostateczny (3,0),
3,26-3,75 — dostateczny plus (3,5),
dobry (4,0),

dobry plus (4,5),

powyzej 4,75 — bardzo dobry (5,0).

Srednia jest wyliczana do dwdch miejsc po przecinku.

Komisja egzaminacyjna moze podwyzszy¢ maksymalnie o jeden stopien ocene koncowg jezeli

jednoczesnie:

a.

b.
C.
d

praca dyplomowa, jezeli wystepuje, zostata oceniona na ocene bardzo dobrg (5,0),

student na egzaminie dyplomowym uzyskat oceng bardzo dobrg (5,0),

w ciggu ostatnich dwdch lat studiowania uzyskat srednig ocen nie nizszg niz 4,0,

nie otrzymat zadnej oceny niedostatecznej w trakcie ostatniego roku studiowania (ostatnie
dwa semestry).

W roku akademickim 2021/2022 studia ukoniczyto 39 studentéw, w tym 18 uzyskato tytut zawodowy

licencjata, a 21 magistra.

Rozktad ocen przedstawiony zostat w zestawieniu nr 6.

Zestawienie nr 6. Statystyka ocen prac dyplomowych na kierunku ,turystyka i rekreacja” w roku
akademickim 2021/2022

Studia
Ocena pierwszego stopnia drugiego stopnia Suma
stacjonarne | Niestacjonarne | suma | stacjonarne | niestacjonarne | suma
dostateczny 2 0 2 0 2 2 4
dostateczny plus 4 0 4 1 1 2 6
dobry 2 1 3 2 5 7 10
dobry plus 7 0 7 2 7 9 16
bardzo dobry 2 0 2 1 0 1 3
Suma 17 1 18 6 15 21 39
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczgce kryterium

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

niesamodzielnosci prac
przygotowywanych przez
studentow oraz wystepowania
w tych pracach nieoznaczonych
zapozyczen z prac innych
autorow.

Lp. | 3 wymienione we wskazanej o L .
o ) i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o
wyzej uchwale Prezydium PKA
charakterze naprawczym
Zaleca sie wdrozenie dziatan | Uczelnia przyjeta i wdrozyta rozwigzania majgce na celu
1. majacych na celu zapobieganie | zwiekszenie nadzoru nad pracami etapowymi, zapobieganie

niesamodzielnosci prac przygotowywanych przez studentow i
eliminowanie wystepowania w tych pracach nieoznaczonych
zapozyczen z prac innych autoréw, poprzez:

1) cykliczne uswiadamianie tej kwestii na spotkaniach z
nauczycielami akademickimi na poczatku kazdego
semestru,

2) wprowadzenie do obowigzkdéw nauczycieli obowigzku
informowania studentéw podczas pierwszych zajec
dydaktycznych w semestrze nt. norm etycznych i
prawnych aspektdw plagiatéw, odpowiedzialnosci
karnej oraz konsekwencjach ze strony Uczelni w
przypadku stwierdzenia problemu w pracach

etapowych,

3) prowadzenie statej kampanii informacyjnej wsréd
studentow (prezentacja nt. ,,Normy etyczne” w wersji
polskiej,  angielskiej i ukrainskiej, dostepna
kazdorazowo na pulpicie po zalogowaniu do Platformy
ONTE, zaréwno w obszarze roboczym studenta, jak i
wyktadowcy),

4) Spotkanie wyktadowcy ze studentem (przy udziale
kierownika jednostki) w przypadkach stwierdzenie
nieoznaczonych zapozyczen z prac innych autoréw
przez studenta oraz wprowadzenie procedury rozmow
dyscyplinujagcych ze studentami z obowigzkiem

wyjasnien na piSmie od prowadzacych zajecia i

promotoréw prac dyplomowych.

pracach

przekroczenie wskaznikow zgodnosci

W  przypadku
dyplomowych
pow. 30%)
zadanie stosowanych wyjasnien od prowadzacych

stwierdzenia w

zajecia,

5) Wprowadzenie zmian projakosciowych majacych na
celu likwidacje praktyk niesamodzielnego tworzenia
prac — co dotyczy realizacji przedmiotu ,,Projekt
dyplomowy” jako czesci procesu dyplomowania.

Zatozenia projektu dyplomowego, m.in. jego wieksza

aplikacyjnosé, rozwigzywanie problemu praktycznego

konkretnej  instytucji  zwieksza  samodzielnosé
studentow,

6) Wprowadzenie wyrywkowych kontroli prac etapowych

w ramach aktywnosci Zadaniowego Zespotu ds.
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Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na kierunku (co
najmniej 1 kontrola w semestrze).

Zaleca sie wdrozenie
2. skutecznych dziatan
projakosciowych dotyczacych
weryfikacji osiagniecia przez
studentow efektéw uczenia sie,
zaliczania poszczegdlnych
semestrow i lat oraz
dyplomowania

Uczelnia wdrozyta dziatania projakosciowe dotyczgce
weryfikacji osigganych przez studentéw efektdw uczenia sie,
zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowania,
co miato miejsce poprzez:

1) oznaczenie w programach oraz w planach studiow
obligatoryjnosci ksztatcenia w zakresie jezyka obcego
(j. angielski) na poziomie B2+ na studiach Il stopnia, jak
rowniez  odpowiednie  oznaczenie  pozostatych
przedmiotéw z programu studiow Il stopnia
prowadzonych w j. wyktadowym angielskim,

2) weryfikacje i ponowne przygotowanie programow
przedmiotéw w tym, w przedmiocie ,Projekt
dyplomowy” i ,Przygotowanie do egzaminu
dyplomowego” na studiach | stopnia (w taki sposéb
aby w ramach ww. przedmiotow byly wypetniane
efekty uczenia sie z trzech grup efektéw: wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych (co podkresla
Instrukcja Prorektora ds. Ksztatcenia z dnia 1
pazdziernika 2019 r. w sprawie realizacji przedmiotu
,,Projekt dyplomowy” od r.a. 2019/2020, jako
elementu procesu dyplomowania),

3) Wprowadzenie korekt w zakresie wymagan w stosunku
do nauczycieli dopuszczonych do petnienia roli
promotora (opiekuna naukowego). Funkcje promotora
prac licencjackich (jesli wystepujg) moga petnié osoby
posiadajgce co najmniej stopien naukowy dra, a prac
magisterskich, ze stopniem naukowym dra hab. lub
dra, po zatwierdzeniu przez dyrektora instytutu. W
obydwu przypadkach wymagane jest od promotoréw
posiadanie dorobku naukowego w  zakresie
dyscyplin, do ktérych zostaty przyporzadkowane
efekty uczenia sie lub doswiadczenia praktycznego
zwigzanego z kierunkiem studiéw. Prace dyplomowe
poddawane weryfikacji przez system antyplagiatowy,
ktére beda posiadaty powyzej 30% zgodnosci beda
analizowane przez Zadaniowy Zespét ds. Zapewniania
Jakosci w zakresie procesu dyplomowania. W
przypadku stwierdzonych naruszen, czyli braku
odnosnikéw do 7rédet w tekscie, sytuacje te beda
rozpatrywane pod katem jakosci sprawowanej opieki
nad przygotowaniem prac przez promotora. Dzieki tym
dziataniom zrezygnowano z promotoréw, ktérych
kompetencje, wyksztatcenie i publikacje odbiegaty w
znaczacym stopniu od kierunku TiR i dyscypliny
wiodacej,

4) Wdrozenie zasad doboru tematéw prac i projektéw

dyplomowych, sposobdw rozwigzywania problemodw
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badawczych, powigzania ich tematéw z dyscypling
wiodgcg oraz dodatkowa, a takze nadzorem nad
obsadg promotorow i recenzentdéw oraz opiekunow i
opiniujacych projekty dyplomowe — a) okre$lono
dopuszczalny zakres problemowy prac dyplomowych
magisterskich  wraz z pozadanymi sposobami
rozwigzywania ich probleméw badawczych na
kierunku TiR, b) ustalono sktad/liste promotoréw i
recenzentéw prac dyplomowych oraz opiekundéw
projektow dyplomowych (na | i Il stopniu)
odpowiadajacy  przyporzagdkowaniu efektéw na
kierunku TiR do wtasciwych dyscyplin,

5) Zwiekszenie roli pracownikdw samodzielnych w
procedurze egzaminéw dyplomowych (sktad komisji,
wykonywanie recenzji),

6) Udoskonalenie modutu procesu dyplomowania w
systemie ISAPS 3.0 w celu zwiekszenia mozliwosci
nadzoru nad przebiegiem tego procesu, podniesienia
jego jakosci oraz mozliwosci archiwizowania,

7) Wzmocnienie nadzoru nad przebiegiem procesu
dyplomowania w ramach obowigzkéw dyrektora
Instytutu — poprzez zastosowanie udoskonalonego
modutu dyplomowania w systemie ISAPS 3.0.
(aktualnie osiggnieto relatywnie wyiszy poziom
kontroli nad tematami prac dyplomowych i projektow
dyplomowych - dyrektor Instytutu posiada systemowe
rozwigzania pozwalajagce  na  weryfikacje i

zatwierdzanie tematéw prac i projektow).

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 3:
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwodj i doskonalenie kadry

Kadra prowadzgca zajecia dydaktyczne na kierunku ,turystyka i rekreacja” w Instytucie Zarzadzania i
Gospodarki Ustug Turystycznych sktada sie z tzw. limitu kadrowego tj. nauczycieli akademickich
zatrudnionych na Uczelni na podstawowym miejscu pracy w petnym wymiarze czasu pracy oraz
pozostatych nauczycieli akademickich, w tym wyktadowcéw i praktykéw prowadzacych zajecia
dydaktyczne zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami.
Na kierunku ,turystyka i rekreacja” w roku akademickim 2022/2023 zajecia prowadzi 79 oséb, w tym:

e 10 doktoréw habilitowanych,

e 40 doktorow,

e 29 magistrow.

Nauczyciele akademiccy wchodzacy prowadzacy zajecia dydaktyczne majg bogaty dorobek naukowy
obejmujacy: artykuty w czasopismach naukowych, monografie indywidualne, redakcje monografii,
rozdziaty w monografiach, recenzje naukowe, publikacje w materiatach pokonferencyjnych oraz
skrypty i podreczniki akademickie, a takze raporty, analizy i prace badawcze. Szereg publikacji
ogtoszonych zostato w jezykach obcych, gtéwnie w jezyku angielskimi, rosyjskim i ukrainskim.
Wyktadowcy wchodzacy w sktad podstawowej kadry na kierunku ,,turystyka i rekreacja” z sukcesem
publikujg takze w wydawnictwach miedzynarodowych. Szczegétowe omodwienie dorobku osdb
prowadzgcych zajecia na ocenianym kierunku zawiera Zatgcznik nr 2 do niniejszego raportu.

Kadra nauczycieli akademickich na kierunku ,,turystyka i rekreacja”, w tym etatowych oraz pozostatych
0s6b prowadzacych zajecia, oprécz dorobku naukowego, rdwnie czesto posiada takze bogate
doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnig, takze w ramach wspdtpracy z podmiotami
gospodarczymi w kraju i za granica.

Wszyscy nauczyciele akademiccy i praktycy prowadzacy ksztatcenie na kierunku ,, turystyka i rekreacja”,
co szczegodlnie istotne w roku akademickim 2022/2023, przeszkoleni zostali w zakresie metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Czes¢ kadry nauczycieli akademickich prowadzi zajecia na specjalnosci
“International tourism and hospitality management”, realizowanej w j. angielskim (specjalnosc¢
tozsama z prowadzong w j. polskim: Turystyka miedzynarodowa i zarzqdzanie w hotelarstwie).

Obsada zajec¢ dydaktycznych

Przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych na kierunku ,turystyka i rekreacja” dyrekcja Instytutu Zarzadzania i
Gospodarki Ustug Turystycznych uwzglednia przede wszystkim posiadane przez nauczyciela
akademickiego kwalifikacje, w tym posiadane stopnie i tytuty naukowe poswiadczone dyplomem i
dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnig, a takze przygotowanie i
doswiadczenie dydaktyczne. Tak wiec obsada zaje¢ dydaktycznych uwzglednia zasade zgodnosci
kompetencji dydaktycznych kadry, tj. posiadanego dorobku naukowego i/lub doswiadczen
praktycznych z zakresem zaje¢ oraz praktycznymi umiejetnosciami uwzglednionymi w opisie efektow
uczenia. Charakterystyka kadry prowadzacej zajecia na kierunku ,turystyka i rekreacja” podana w
Zatgczniku nr 2, potwierdza zgodno$¢ posiadanych kwalifikacji z zakresem programu studiow, w tym
poszczegblnymi przedmiotami. Szczegdlng uwage przywigzuje sie do powierzania prowadzenia zajeé
praktycznych przez ekspertéw. W tym przypadku pod uwage bierze sie praktyczne doswiadczenie
osoby prowadzacej zajecia, a takze atrakcyjnos¢ formy prowadzenia zajec.

Gtédwne zasady przydzielania zajeé dydaktycznych i ocena obsady:

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 38



e obsade proponuje dyrektor Instytutu Zarzadzania i Gospodarki Ustug Turystycznych;

e w pierwszym roku pracy na WSG kazdy nauczyciel akademicki zostaje poddany ankietyzacji i
hospitacji zaje¢ (od roku akademickiego 2020/2021 hospitacji podlegajg takze zajecia
prowadzone z wykorzystaniem MS Teams);

e przy powotywaniu nauczycieli akademickich do odpowiednich komisji egzaminéw
dyplomowych brane sg pod uwage kwalifikacje;

e ocena obsady zaje¢ nastepuje w trakcie oceny nauczycieli akademickich,

e informacje o nieprawidtowosciach w obsadzie i sposobie prowadzenia poszczegdlnych zajec sg
pozyskiwane poprzez ankietyzacje zaje¢ prowadzong wsréd studentdw, protokotow z
hospitowania zaje¢ oraz od przedstawicieli Samorzgdu Studenckiego;

e podczas przydziatu zaje¢ uwzgledniane sg opinie studentéw na temat nauczyciela wyrazone w
ankietach.

Opis prowadzonej polityki kadrowej
W Uczelni przywigzuje sie duzg wage do wtasciwego doboru kadry nauczycieli akademickich i rozwoju
pracownikéw. Priorytetami polityki kadrowej sa:
e pozyskiwanie pracownikow z bogatym dorobkiem naukowym zwigzanym z dyscyplinami, do
ktdrych przyporzagdkowane sg efekty uczenia sie na danym kierunku studiéw;
e pozyskiwanie pracownikow z doswiadczeniem dydaktycznym,;
e pozyskiwanie pracownikéw z doswiadczeniem praktycznym pozwalajgcym na prawidtowg
realizacje zajec
e zatrudnianie oséb spoza szkolnictwa wyzszego w charakterze ekspertdw branzowych;
e dbanie o rozwdj mtodych pracownikéw naukowo-dydaktycznych.

Uczelnia przy doborze kadry dydaktycznej, kieruje sie kompetencjami kandydatéw, ich
doswiadczeniem dydaktycznym, dorobkiem naukowym, jak réwniez uznaniem w Srodowisku
akademickim i branzowym. Umowy z pracownikami naukowo-dydaktycznymi zawierane sg po raz
pierwszy na czas okreslony. W trosce o wysoki poziom ksztatcenia, decyzje o kontynuacji wspdtpracy
podejmowane sg tylko w przypadku pozytywnej oceny pracownika. W przeciwnym razie, rezygnuje sie
z dalszej wspétpracy. Niezwykle istotne dla dalszego rozwoju kierunku staje sie tworzenie wtasciwych
warunkéw dla dynamicznego rozwoju mtodej kadry naukowo-dydaktycznej pod opieka
doswiadczonych samodzielnych nauczycieli akademickich — stuzg temu m.in. naukowe zebrania
pracownikéw oraz system wsparcia rozwoju naukowego.

System oceny jakosci kadr

Podstawe prawng oceny nauczycieli akademickich stanowi art. 128 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku -
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Zgodnie z ustawg nauczyciel akademicki podlega ocenie nie
rzadziej niz co 4 lata z zakresu swoich obowigzkéw w sferze: ksztatcenia, dziatalnosci naukowej i
przestrzegania przepisow z zakresu prawa autorskiego i praw pokrewnych. Pierwszg ocene okresowg
dokonywang w oparciu o nowg ustawe planowano przeprowadzi¢ do korica 2020 roku, ale w zwigzku
z Ustawg z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegdlnych instrumentach wsparcia w zwigzku z
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. z 2020 r. poz. 695) dokonano zmiany tego terminu
do dnia 31 grudnia 2021 r.
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Ocene okresowg nauczycieli akademickich dotychczas przeprowadzano wykorzystujgc do tego celu
kwestionariusz oceny. Wypetniany przez nauczyciela akademickiego kwestionariusz opiniowany jest
przez bezposredniego przetozonego i Komisje Oceniajaca.
Uzyskanie negatywnej oceny przez nauczyciela akademickiego skutkuje kolejng oceng po uptywie roku,
a dwie oceny negatywne - rozwigzaniem stosunku pracy z ocenianym nauczycielem akademickim.
Rozmowa bezposredniego przetozonego z ocenianym nauczycielem akademickim ma na celu
zaproponowanie wszystkich form pomocy, np. przyznanie stypendium naukowego, przekazanie
srodkéw finansowych na realizacje badan lub staz naukowy (grant wewnatrzuczelniany) w celu
uzyskania oceny pozytywnej.
Opis systemu wspierajacego i motywujgcego rozwadj kadry naukowo-dydaktycznej
Wsrdd zadan Uczelni zdefiniowanych w dokumentacji strategicznej znajduje sie miedzy innymi
wspieranie rozwoju naukowego nauczycieli akademickich. Rozwdj, na ktéry stawia Uczelnia, dotyczy
m.in. uzyskiwania przez nauczycieli akademickich wyzszych stopni lub tytutu naukowego. Kazdy
pracownik WSG ma prawo ubiegania sie 0 pomoc zwigzang z podnoszeniem kwalifikacji naukowych i
dydaktycznych. Moze to dotyczy¢ na przyktad:

e grantéw naukowych na realizacje projektéow indywidualnych i zespotowych,

e stypendiow doktorskich,

e ptatnych urlopéw naukowych,

e finansowania i wspétfinansowania wewnetrznych i zewnetrznych szkolen,

e wyjazdow zagranicznych w ramach programu Erasmus+.

Nauczyciele akademiccy, zatrudnieni na stanowiskach naukowo-dydaktycznych, mogg ubiegac sie o
stypendium naukowe w celu przygotowania pracy doktorskiej, habilitacyjnej lub monografii
profesorskiej oraz realizacje niezbednych badan. Uczelnia wspomaga w uzyskiwaniu tytutéw i stopni
naukowych pracownikéw naukowo-dydaktycznych, poprzez réznego rodzaju Swiadczenia materialne i
niematerialne. Wszyscy pracownicy Uczelni zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy mogg sie
ubiegad o sfinansowanie kosztéw przewodu doktorskiego lub habilitacyjnego. Od 2015 r. z tej formy
wsparcia skorzystato 4 pracownikow IZiGUT (wczesniej Katedry Gospodarki Turystycznej), w tym: jeden
nauczyciel akademicki na dofinansowanie studium doktorskiego, jeden nauczyciel akademicki na
dofinansowanie otwarcia przewodu doktorskiego a takze dwdch nauczycieli akademickich na
dofinansowanie postepowania habilitacyjnego.

W ramach podnoszenia kompetencji dydaktycznych prowadzone sg systematyczne szkolenia
wewnetrzne dla kadry nauczycieli akademickich. W roku akademickim 2018/2019 oraz 2019/2020
zrealizowano nastepujace szkolenia: Szkolenie z obstugi MS Teams, Prowadzenie skutecznych
prezentacji i wystgpien publicznych, Narzedzia prezentacyjne dydaktykéw, Tworzenie tresci e-
learningowych, Wykorzystanie narzedzi Office 365 w dydaktyce, Prince 2 Foundation, Analiza danych
biznesowych, Wizualizacja danych biznesowych, ABC E-learningu, MS Office w pracy Dziekanatu,
Tworzenie materiatdw e-learningowych, Przygotowanie do prowadzenia szkolen on-line, Zarzadzanie
dziataniami rozwojowymi studentéw oraz Tworzenie interaktywnych materiatéw edukacyjnych. W
zwigzku z rozszerzeniem wykorzystania nowoczesnych metod ksztatcenia na odlegtos¢, od roku
akademickiego 2020/21 szkolenia podnoszace cyfrowe kompetencje kadry staty sie nieodtagcznym
elementem dziatalnos$ci Pracowni Dydaktyki Mieszanej, wchodzgcej w sktad Dziatu Ksztatcenia uczelni.
W tym celu co semestralnie organizowane sg 3 lub 4 szkolenia i webinaria z wykorzystania LMS, 2
szkolenia z metodyki prowadzenia zajeé przez MS Teams, oraz przed sesjg egzaminacyjng webinar z
przeprowadzania egzamindw i zaliczen zdalnych. Dodatkowo kadra naukowo-dydaktyczna ma

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 40



mozliwos¢ korzystania ze szkolen indywidualnych, oferowanych przez Pracownie Dydaktyki Mieszanej
w formie stacjonarnej lub zdalnej. W biurze Pracowni zostato stworzone specjalne stanowisko do pracy
indywidualnej dla prowadzacych. W przypadku watpliwosci, potrzeby szkolenia indywidualnego lub
checi skorzystania ze sprzetu i oprogramowania oferowanego przez Uczelnie, kazdy prowadzacy ma
mozliwo$é korzystania z tego stanowiska w godzinach pracy biura. Dodatkowo, kazdy pracownik
naukowo-dydaktyczny ma réwniez dostep do bezptatnych e-learningowych szkolen z nowoczesnych
narzedzi ksztatcenia zdalnego.

Okazjag do podnoszenia kompetencji naukowych i dydaktycznych oraz podnoszenia poziomu
doswiadczenia zawodowego jest udziat kadry Instytutu w licznych gremiach opiniotwérczych i
decyzyjnych na szczeblu centralnym i regionalnym, co ma szczegdlnie istotne znaczenie dla
realizowanego na kierunku ,turystyka i rekreacja” profilu praktycznego. Sg to przyktadowo:

e Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka: zadaniem Rady jest dopasowanie kompetenciji
pracownikéw do potrzeb przedsiebiorcéw na rynku turystycznym, a niektdrzy pracownicy
Instytutu i Uczelni wspdtpracujg z Radg jako eksperci (tworzenie rekomendacji szkolen,
warsztatow i studiéw podyplomowych, opisy oczekiwanych efektéw uczenia sie, udziat w
licznych badaniach rynku),

e Zespdt ds. Opracowania Strategii przysSpieszenia 2030+ dla Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego (wspoétpraca w organizacji i prowadzeniu konsultacji spotecznych oraz
warsztatdw w zakresie przygotowywanie dokumentéw strategicznych nt. Turystyka w ramach
strategii rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 r.),

e Olimpiada Wiedzy o Hotelarstwie: w ramach konkursu pracownicy Instytutu petnig role
merytoryczne i organizacyjne bowiem Instytut (wczesniej Katedra) jest gtéwnym
organizatorem tego przedsiewziecia a Olimpiada zostata wpisana przez Ministerstwo Edukacji
Narodowej (Komunikat z dnia 18 kwietnia 2018 r.) do wykazu olimpiad tematycznych i
turniejéw zwigzanych z wybranym przedmiotem lub dziedzing wiedzy,

e Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna: regionalna organizacja turystyczna, ktéra od lat
integruje sSrodowisko turystyki, tworzy forum dialogu i wspiera realizacje wspdlnych
przedsiewzie¢ zapraszajac w roli ekspertéw pracownikéw Instytutu (WSG jest cztonkiem
KPOT).

Projekty badawcze realizowane przez pracownikdw Uczelni, finansowane sg zaréwno ze srodkéw
wewnetrznych (wtasny fundusz grantowy), jak i zewnetrznych (MNiSW, NCN, UE i inne). Niezaleznie
od Zrddta finansowania propozycje projektéw podlegajg wpierw opiniowaniu przez odpowiednie
jednostki i gremia uczelniane. Wazng role petni Komisja ds. Grantéw. Jej zadaniem jest ocena
whnioskow o dofinansowanie indywidualnych i zespotowych wnioskdw o przyznanie grantu
uczelnianego na dziatalnos¢ naukowo-badawczg. Granty finansowane sg ze Srodkow wtasnych Uczelni.
Ocena dokonywana jest w oparciu o kryteria spodziewanych efektéw naukowych (publikacje, patenty)
aplikacyjnosci, zwigzkdw z priorytetami badawczymi uczelni, a takze Sciezki rozwoju naukowego
aplikanta (przewdd doktorski, postepowanie habilitacyjne). Komisje powotuje prezydent w sktadzie:
kanclerz, przedstawiciele podstawowych jednostek organizacyjnych Uczelni, przedstawiciel Dziatu
Nauki oraz prorektor do spraw nauki, jako przewodniczacy. Zgodnie z regulaminem grantéw Komisja
ds. Grantow w przypadku wysokonaktadowego grantu, tj. powyzej 30 000 zt moze powotac eksperta
spoza Uczelni, do merytorycznej oceny grantu.

Inng formg wspomagania rozwoju naukowego nauczyciela akademickiego jest obnizenie pensum
dydaktycznego (do 50%). Do obowigzkéw kadry naukowo-dydaktycznej nalezy prowadzenie prac
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naukowo—badawczych. Dokumentowaniem prac badawczych zajmuje sie Dziat Nauki, ktory podlega
prorektorowi ds. nauki i wspdtpracy. Natomiast za prace badawcze wspierajgce dziatalnosé
dydaktyczng odpowiada prorektor ds. ksztatcenia.

Szczegblng formg wspierania podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez pracownikéw naukowo-
dydaktycznych jest dofinansowanie wyjazdéw w ramach programu Erasmus+ lub innych programow i
form wymiany miedzynarodowej ze srodkéw wtasnych Uczelni.

Wysoki poziom aktywnosci badawczej, doswiadczenia eksperckiego i organizacyjnego kadry
pracownikéw kierunku turystyka i rekreacja w Wyziszej Szkole Gospodarki potwierdzajg min.
realizowane aktualnie projekty badawcze (typu B+R), organizowane lub planowane konferencje:

e Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy w partnerstwie z 4ES Non Profit Sp. z o0.0. s3
realizatorami projektu ,,Turystyka dostepna 1.0” dofinansowanego w ramach Konkursu
grantowego nr 1/2021 ogloszonego przez Panstwowy Fundusz Rozwoju Oséb
Niepetnosprawnych w ramach Modutu | , Turystyka i rekreacja” pilotazowego programu
,Dostepnos¢ ponad barierami” nastawionego na dziatania zwiekszajgce dostepnos¢ w
obszarze turystyki i rekreacji dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Z grona 27 ztozonych wnioskéw
do dofinansowania wytoniono tylko 5 pomystéw. Projekt otrzymat wsparcie finansowe ze
srodkéw PFRON w kwocie 1943 469 zt (wktad witasny finansowy wynosi 485 867,25 zt).
Przedstawiciele kadry kierunku uczestniczy¢ bedg w organizowaniu Lokalnej Sie¢ Wspdtpracy
na rzecz budowania ofert turystycznych dla OzN, pogtebionej analizie podazy ofert
turystycznych i rekreacyjnych dla OzN oraz popytu wsréd OzN na tego typu ustugi i oferty oraz
w dostosowywaniu wybranych oferty turystycznych dla OzN, organizacji wydarzen
wtaczajgcych OzN w turystyke i rekreacje (wyniki badan bedg wykorzystywane w ramach
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych -np. Turystyka dostepna, animacje w turystyce, sport oséb
z niepetnosprawnoscia),

e Projekt badawczy w Programie "Spoteczna odpowiedzialno$¢ nauki" - modut: Popularyzacja
nauki i promocja sportu - KONKURS IlIl (SONP/SN/550584), ktory uzyskat finansowanie w
wysokosci 29 200zt. Celem projektu jest zwiekszenie spotecznego zainteresowania polskg
nauka i jej osiggnieciami oraz wzrost swiadomosci znaczenia nauki w spoteczenstwie poprzez
wdrozenie zaawansowanych i innowacyjnych metod interpretacji dziedzictwa. Zespédt
pracownikéw z kierunku turystyka i rekreacja poprzez badania i wdrozenie zamierza zwiekszy¢
poziomu dostepnosci publicznej do edukacyjnego i tozsamosciowego potencjatu dziedzictwa
sakralnego Bydgoszczy i regionu (zwtaszcza do elementéw niszowych, mniej znanych, mniej
spopularyzowanych). Dodatkowym efektem realizacji projektu bedzie utworzenie Pracowni
Interpretacji Dziedzictwa (wyniki badan bedg wykorzystywane w ramach prowadzonych zaje¢
dydaktycznych np.: krajoznawstwo, animacje w turystyce, pilotaz i przewodnictwo).

Z udziatem pracownikéw kierunku TiR WSG (w tym: aktywnos$¢ organizacyjna i aktywny udziat -
prowadzenie paneli dyskusyjnych i udziat w panelach dyskusyjnych, wystgpienia) w okresie 2020-2022
zorganizowano trzy konferencje o zasiegu krajowym:

e Grudzien 2020; Konferencja branzowa w formule hybrydowej pn. ,Turystyka Miejska i
Nowoczesne Technologie". Podstawowym celem konferencji byta prezentacja rozwigzan
technologicznych i ich zastosowan pozwalajgcych na wzmacnianie konkurencyjnosci oferty
turystycznej. Wydarzenie miato rowniez wazny wymiar promocyjno-informacyjny dla regionu
bowiem zaprezentowano wybrane, nowe pomysty i projekty produktéw turystycznych
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e Wrzesien 2021; Konferencja branzowa w formule hybrydowej pn. ,,Nowoczesne Technologie
w Turystyce - Szkolenie Kadr Pedagogicznych — Organizacja Wycieczek Szkolnych” potgczona z
Uroczystoscig 20-lecia dziatalnosci Biura Turystyki ACTIV i utworzenia grupy: WSG-ACTIV-
EDUTRAVELER.

® Marzec 2022: Konferencja naukowa w formule hybrydowej pn . ,,Rynek pracy w sektorze
turystyki po pandemii —wspodtpraca z sektorem edukacji w zakresie szkolnictwa zawodowego "
Organizatorami konferencji byty: Sektorowa Rada ds. Kompetencji Turystyki, Departament
Turystyki Ministerstwa Sportu i Turystyki oraz Wyzisza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy
Zgodnie z tytutem spotkania przedstawiciele organdéw panstwowych (m.in., _
- Sekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki, pethomocnik Prezesa Rady
Ministrow ds. promoc;ji polskiej marki, _ - Dyrektor Departamentu Turystyki w
Ministerstwo Sportu i Turystyki), sSrodowisk naukowych i biznesowych dyskutowali nt.
rozwigzan dla problemu braku kadr turystycznych, ktdry pogtebit sie w dobie kryzysu
pandemicznego.

® (Czerwiec 2022: Seminarium ,Przyszto$¢ hotelarstwa w kontekscie ekoturystyki i
agroturystyki”, przy udziale i wsparciu merytorycznym Departamentu Turystyki Ministerstwa
Sportu i Turystyki

e W roku akademickim 2022/2023 (marzec 2023) Instytut Zarzgdzania i Gospodarki Ustug
Turystycznych we wspétpracy ze Studenckim Kotem naukowym TUR zaplanowat realizacje
| Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej - Forum Mfodych Naukowcow. Celem konferencji
bedzie stworzenie platformy do wymiany wnioskéw z obserwacji, doswiadczen oraz pomystow
mtodych naukowcow. Wydarzenie (planowane w formule hybrydowej) ma by¢ sposobnoscia
do prezentacji wynikbw badan w zakresie szeroko rozumianej tematyki zarzadzania i
gospodarki ustug turystycznych oraz upowszechniania wiedzy z zakresu nauk o zarzadzaniu,
jak roéwniez ekonomii i finanséw w kontekscie dokonan oraz wyzwan przysztosci.
Organizatorom przyswieca cel podkreslenia interdyscyplinarnego charakteru turystyki, ktéra
w swej specyfice branzowej faczy sie i przenika z wieloma dziedzinami oraz dyscyplinami nauki
(obszary tematyczne: zrownowazony rozwadj turystyki, rola prawa w rozwoju rekreacji, sportu
i turystyki, transport i logistyka w turystyce, ekonomika ustug turystycznych, zarzagdzanie w
ustugach turystycznych, rola nowych technologii w turystyce, turystyka odpowiedzialna,
turystyka medyczna, ekologia a turystyka,, turystyka historyczna i dziedzictwo
kulturowe, wyzwania dla turystyki XXI wieku. Udziat w konferencji moga wzigé mtodzi
naukowcy postugujacy sie jezykiem polskim, angielskim i/lub ukrainskim.

e W planach Instytutu na rok 2023 jest ponadto organizacja miedzynarodowe] konferencji
poswieconej problematyce rozwoju turystyki odpowiedzialnej (konferencja objeta jest
patronatami: THE-ICE, organizacji w ktérej certyfikowany jest kierunek studidow turystyka i
rekreacja, Ministerstwa Sportu i Turystyki, Marszatka Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego,
Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego oraz Polskiej Organizacji Turystycznej).

Wyniki badan naukowych prowadzonych przez pracownikéw na kierunku TIR WSG s3 publikowane w
Zeszytach Naukowych WSG. Zeszyty Naukowe TiR dodatkowo s rowniez miejscem aktywnosci
publikacyjnej studentéw kierunku turystyka i rekreacja. Od roku 2022 Zeszyty Naukowe TIR rozwijane
sg w nowej formule - taczac naukowy charakter czasopisma z praktycznymi odniesieniami (Varia).
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Rocznik ,Zeszyty Naukowe Wyziszej Szkoty Gospodarki - Turystyka i Rekreacja” jest naukowym
periodykiem zatozonym w 2001 roku (od 2004 roku ukazuje sie pod nowym numerem ISSN). Rady

Naukowa tworza: _, prof. Uniwersytetu Szczecifiskiego, ekonomistka, -
_, prof. Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu, geograf, _
-, ekonomista, WSB w Poznaniu, Wydziat Ekonomiczny w Szczecinie, _
-, ekonomista, wyktadowca Wyzszej Szkoty Gospodarki, _, prof.
Akademii Wychowania Fizycznego i Sportu w Gdansku, spec. teorii WFi sportu., _,
prawnik, dyrektor Departamentu Turystyki Ministerstwa Sportu i Turystyki, _
_, ekonomista, dyrektor katedry ekonomiki przedsiebiorstw i turystyki, Poleski Uniwersytet
Narodowy (Zytomierz, Ukraina), _, ekonomista, nauki o zarzadzaniu Swami
Sahajanand College of Commerce &amp; Management, Gujarat India_, Szent

Istvan University, Faculty of Economics and Social Sciences, Department of Regional Economics and
Rural Development, Department of Tourism and Hospitality. Redaktorami czasopisma s3: dr -
-, prof. Wyzszej Szkoty Gospodarki, historyk, red. naczelny wydawnictwa WSG, Rektor WSG, dr
Grazyna Sipinska, ekonomistka, dyrektor 1ZIGUT Wyiszej Szkoty Gospodarki, dr Rafat Nowicki,

antropolog turystyki, historyk sztuki, wyktadowca Wyzszej Szkoty Gospodarki. W roku 2023 planowane
jest wydanie kolejnego (z. 17) Zeszytu Naukowego Turystyka i Rekreacja.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace | Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych

Lp.

kryterium 4 wymienione we

podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

Zataczniku nr 4 raportu z

wizytacji i powierzenie ich
nauczycielom akademickim z

adekwatnymi kompetencjami.

wskazanej wyzej uchwale | i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Zaleca sie¢ wprowadzenie zmian | Uczelnia wypetnita zalecenia dotyczgce Kryterium 4.
w obsadzie zaje¢ | Dokonano zmian w obsadzie przedmiotéw wskazanych w
wyszczegolnionych W | Raporcie Pokontrolnym, poprzez: wyeliminowanie sytuacji

obsadzania zaje¢ wyktadowych przez wyktadowcéw z

tytutem mgr, wyeliminowanie sytuacji powierzania

przedmiotow podstawowych i kierunkowych
wyktadowcom nieposiadajgcym dorobku w dyscyplinach
kierunku  lub

przypisanych  do specjalistycznych

kompetencji, doswiadczenia zawodowego,

wyeliminowanie sytuacje powierzania pracownikom

etatowym duzej puli przedmiotéw/ liczby godzin

dydaktycznych.

W szczegdlnosci zmiany dotyczyly obsady przedmiotéw
wskazanych przez ZO PKA w raporcie pokontrolnym.
Obecnie ponizej wskazane przedmioty sg prowadzone
przez:

— Systemy rezerwacyjne (V) (przedmiot realizowany

na | stopniu studiéw) mgr_
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-Marketing internetowy (W) (przedmiot

realizowany na Il stopniu studiéw) || Gz
I

— Negocjacje i etykieta menadzera (V) (przedmiot
realizowany na | stopniu studiéw) dr_

-Negocjacje i techniki autoprezentacji (przedmiot
realizowanych na Il stopniu studiow) -
N

— Podstawy turystyki (W) (przedmiot realizowany na
| stopniu studiéw — studia anglojezyczne) prof. wiz.
I

— Podstawy Spa i Welness (W) (przedmiot
realizowany na | stopniu studiéw - studia
anglojezyczne) _

— Seminarium i Konsultacje dyplomowe (przedmiot
realizowany na | stopniu studiow - studia
anglojezyczne/ obecnie jako Projekt dyplomowy)
dr Rafat Spiewak

— Sport niepetnosprawnych (V)  (przedmiot
realizowany na Il stopniu studidw) _

— Przedmioty: Turystyka kontrowersyjna PDW
(przedmiot realizowany na | stopniu studiéw)
zostat zastgpiony innym, natomiast przedmiot
Organizacja gospodarki turystycznej zostaty
usuniety z programu

Zaleca sie wdrozenia
skutecznych dziatan
projakosciowych w zakresie
zapewnienia w przysztosci
wtasciwej obsady zajec
dydaktycznych, umozliwiajacej
prawidtowa realizacje zajec i
osiggniecie przez studentow
zaktadanych efektow uczenia
sie (uczelnia sama powinna te
dziatania zaprojektowac i je
wdrozy¢ skutecznie)

Rekrutacja nowej kadry

W Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy, a tym samym
w Instytucie Zarzadzania i Gospodarki Ustug Turystycznych
na potrzeby zarzadzania kadrg i doborem do prawidtowej
obsady, wyrdzniamy kadre badawczo-dydaktyczng oraz
kadre praktyczng, ktdrg definiujemy nastepujaco:

e kadra badawczo-dydaktyczna to:

o o0soby ze stopniem co najmniej dr. w dyscyplinach
do ktérych przypisany zostat kierunek studiéw —
dobér oparty na zgodnosci dorobku naukowego z
prowadzonymi zajeciami;

o o0soby z tytutem zawodowym magistra — zgodnos¢
dorobku publikacyjnego z zajeciami, powierzanie
¢wiczen, ewentualne prace doktorskie zwigzane z
wybranymi  aspektami, ktére tgczg sie z
prowadzonymi zajeciami, znajomo$¢ jezyka
obcego;
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e kadra praktyczna  to  osoby posiadajgce
doswiadczenie w zakresie zarzgdzania, planowania,
organizacji i obstugi w szeroko rozumianym sektorze
hotelarstwa, turystki i rekreacji, znajomos¢ jezyka
obcego oraz oprogramowania specjalistycznego dla
sektora.

Procedura
1. W przypadku pozyskania nowego pracownika Dziat

Personalny we wspodtpracy z Dyrektorem Instytutu

opracowuje  ogtoszenie  rekrutacyjne  (wedtug

Procedury Personalnej WSG).

2. Postepowanie rekrutacyjne skfada sie z 4 etapdw:

a. Wstepna selekcja kandydatéw — dokonywana
przez Dziat Personalny,

b. Pierwsza rozmowa kwalifikacyjna -
przeprowadzana przez dyrektora instytutu i/lub
inng osobe wskazang przez Dyrektora Instytutu.
Etap koriczy sie wytonieniem kilku kandydatow (2-
3) spetniajacych kryteria rekrutacyjne (badanie
podstawowych kompetencji niezbednych na
stanowisku — kwalifikacyjne, efektywnosciowe),

c. Ostateczna rozmowa kwalifikacyjna -
przeprowadzana przez Dyrektora Instytutu i
pracownika Dziatu Personalnego. Podczas tego
etapu weryfikowane sg pozostate kompetencje

kandydata (dopasowanie do kultury
organizacyjnej, cechy osobowosciowe,
motywacje).

d. Podjecie decyzji personalnej — Dyrektor

Personalny wspdlnie z Dyrektorem Instytutu
podejmujg decyzje o wyborze konkretnego
kandydata. Dyrektor Instytutu przedstawia
kandydatowi warunki zatrudnienia, a po ich
akceptacji przygotowuje Wniosek o zatrudnienie.
Forma zatrudnienia (etat, umowa cywilno-
prawna) zalezy od zapotrzebowania Uczelni i
potencjatu danej osoby.

e. W celu przyporzadkowania pracownika do
obsady, Komisja w sktadzie: Dyrektor Instytutu,
konsultant ds. kierunku oraz konsultant ds.
ksztatcenia praktycznego na kierunku dokonuje
analizy kandydatur, wybrane osoby sg zapraszane
na rozmowe. Zajecia sg przydzielane odpowiednio

do kwalifikacji ww osdb.
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f. W pierwszym roku pracy dokonywana jest ocena
pracownika poprzez nastepujgce narzedzia
WSZJK: hospitacje i ankietyzacje. Dodatkowym
wzmochieniem rozmowa wspierajaca z
dyrektorem instytutu.

Zatrudnienie dra Rafata Spiewaka w 1ZiGUT od 1.10.2022
jest przyktadem zastosowania tej procedury.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 4:
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Jednym z atutdow Wyiszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy jest jej lokalizacja w centrum miasta, w
srodmiejskiej dzielnicy Okole, przy ul. Garbary 2, w bezposrednim sgsiedztwie rzeki Brdy. Bardzo dobre
skomunikowanie z gtéwnymi dworcami: kolejowym i autobusowym, z lotniskiem oraz z innymi
dzielnicami miasta decyduje o doskonatej przestrzennej dostepnosci Uczelni. Atrakcyjnos¢ tej
lokalizacji podnosi takze bliskosé historycznego centrum miasta ze Starym Rynkiem, Operg Nova,
Bibliotekg Miejskg oraz malowniczg i nowo odrestaurowang Wyspg Miynsky. Koncentracja
infrastruktury dydaktycznej w jednym punkcie miasta, w jednym kampusie sprawia, ze organizacja i
realizacja zaje¢ nie wymaga od studentow ucigzliwych przejazdéw do innych czesci miasta. Ponadto do
dyspozycji pracownikéw Uczelni, studentdw i gosci oddano dwa parkingi dozorowane o facznej liczbie
83 miejsc wraz z miejscami przewidzianymi dla oséb niepetnosprawnych (2 miejsca). W réznych
punktach kampusu zainstalowano takze miejsca postojowe dla rowerdw.

Teren kampusu Uczelni (A; B; C) obejmuje grunty wtasne oraz jest uzytkowany na podstawie
dtugoterminowych uméw dzierzawy. Kampus A zlokalizowany jest przy ul. Garbary oraz ul.
Naruszewicza w Bydgoszczy. Na terenie Kampusu A znajduje sie 8 wolnostojgcych budynkéw, w
ktorych znajdujg sie m.in. sale wyktadowe, aule, sale ¢wiczeniowe ilaboratoryjne, biura
poszczegblnych  jednostek  dydaktyczno-naukowych, Dziekanat, Rektorat, pomieszczenia
administracyjne, pomieszczenia socjalne, gospodarczo magazynowe, ciggi komunikacyjne, hala
sportowa z zapleczem, przedszkole i ztobek akademicki a takze Akademickie Centrum Medyczne.
Istotne znaczenie dla kierunku ,,turystyka i rekreacja” ma takze zlokalizowane na terenie kampusu A
Centrum Fitness i Dietetyki ,, Rewital”.

Kampus B zlokalizowany jest przy ul. Obroricéw Bydgoszczy 1 w Bydgoszczy. W budynku znajduje sie
ztobek, sale dydaktyczne, Biblioteka — Centrum Informacji Naukowej i Dialogu Kulturowego, Dziat
Projektéw, Kwestura oraz Dziat Personalny. Na terenie Kampusu B znajduje sie takze parking dla
pracownikéw i gosci Uczelni. Kampus C zlokalizowano przy ul. Karpackiej 52 w Bydgoszczy. W skfad
infrastruktury Kampusu C wchodzi przestrzern Akademickiej Przestrzeni Kreatywnej, obejmujaca
Muzeum Fotografii (wpisane na liste muzedw miasta Bydgoszczy, dostepne dla zwiedzajgcych
z zewnatrz). Muzeum dysponuje przestrzenig ekspozycyjng wraz ze studio i ciemnig fotograficzng. W
Akademickiej Przestrzeni Kreatywnej organizowane sg wystawy czasowe z zakresu sztuk wizualnych,
wydarzenia kulturalne i warsztaty artystyczne.

Uktad pomieszczen jest czesto modernizowany, a ich kubatura sukcesywnie dostosowywana do
biezacych potrzeb dydaktycznych. Instytut Zarzagdzania i Gospodarki Ustug Turystycznych wykorzystuje
gtéwnie sale wyktadowe w budynku ,G” (Kampus A), w ktéorym miesci sie m.in. biuro Instytutu, sale
¢wiczen audytoryjnych i sale wyktadowe. Do celéw dydaktycznych wykorzystywane sg takze sale
potozone w innych pobliskich budynkach kampusu Uczelni.

Powierzchnia uzytkowana przez biura poszczegdlnych jednostek dydaktyczno-naukowych Uczelni
wynosi 950 m2. Pozostatg powierzchnie budynkdw zajmuja miedzy innymi: Dziekanat, Rektorat,
Kwestura, klub studencki, pomieszczenia administracyjne, pomieszczenia socjalne, gospodarczo-
magazynowe oraz ciggi komunikacyjne.

Wszystkie pomieszczenia administracyjne i sale dydaktyczne sprzezone sg w lokalng siec
komputerowgq. Stanowiska komputerowe w jednostkach badawczo-ksztatceniowych i administracji
Uczelni posiadajg szerokopasmowy dostep do Internetu. Sale wykfadowe sg w petni wyposazone w
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nowoczesny sprzet audiowizualny (rzutniki multimedialne, komputery, nagtosnienie, niektére w
tablice multimedialne). Komputery dla studentéw pracujg w autonomiczne] sieci; dodatkowo
studentom udostepniono sie¢ bezprzewodowsq z zasiegiem na terenie catego kampusu. Do dyspozycji
nauczycieli akademickich i studentéw jest ponad 350 komputeréw, z tego 150 komputerdw sktada sie
na wyposazenie 10 pracowni komputerowych wykorzystywanych w procesie dydaktycznym, w tym
specjalistyczna pracownia multimedialna. W ramach pracowni komputerowych przeznaczonych do
realizacji zaje¢ dla potrzeb ksztatcenia na kierunku ,,turystyka i rekreacja” wydzielono Pracownie
Systemow Rezerwacyjnych. Serwisem sprzetu komputerowego, sieci internetowej, wymienionego
osprzetu multimedialnego w poszczegdlnych salach dydaktycznych zajmuje sie Sekcja Technicznej
Obstugi Dydaktyki.

Zakres i zasady wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

Zdalne nauczanie jest wpisane w strategie Wyzszej Szkoty Gospodarki od 2006 roku, kiedy uchwata
Kolegium WSG Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy, rozpoczeto sie wdrazanie nowego systemu
ksztatcenia tzw. nauczania hybrydowego (blended learning). Istotng role odgrywa w nim wykorzystanie
Internetu w dydaktyce. W petni dotyczy to takze kierunku ,turystyka i rekreacja”. Podstawowe cele
jakie Uczelnia osigga stosujgc ksztatcenie komplementarne to:

— podniesienie efektywnosci nauczania,

— rozwijanie umiejetnosci studentdw w zakresie samoksztatcenia,

— umotzliwienie dostepnosci materiatéw przez caty okres ksztatcenia,

— archiwizacja osigganych efektéw uczenia sie,

— racjonalizacja obcigzenia studentow (szczegdlnie niestacjonarnych),

— standaryzacja ksztatcenia prowadzonego przez wszystkie jednostki Uczelni,
— obnizenie kosztéw ksztatcenia,

— zmniejszenie obcigzenia studentdéw kosztami przyjazdu do Uczelni.

Koordynacjg ksztatcenia zdalnego zajmuje sie Pracownia Dydaktyki Mieszanej, wchodzgca w sktad
Dziatu Ksztatcenia. Gtéwnymi narzedziami wykorzystywanymi do tego celu s3: platforma zdalnego
nauczania zwana dalej platformg ONTE (Osrodka Nowych Technologii Edukacyjnych) utworzona na
bazie LMS (Learning Management System) typu Moodle oraz narzedzie pracy synchronicznej jakim jest
aplikacja MS Teams. Do podstawowych zadan jednostki nalezy zarzadzanie istniejgcymi platformami
LMS, implementacja kurséw zdalnych, szkolenia studentéw oraz kadry dydaktycznej z wykorzystania
narzedzi ksztatcenia zdalnego oraz monitorowanie pracy uzytkownikéw systemu. Realizacje zajec z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ reguluje w WSG Uchwata Senatu Wyzszej

Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 13 wrzesnia 2022 r. w sprawie: ksztatcenia z wykorzystaniem

metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢., ktéra okresla zasady realizacji zaje¢ zdalnych w kontakcie

synchronicznym i asynchronicznym, rodzaje materiatéw dydaktycznych zamieszczanych na platformie
oraz inne formy aktywnosci dydaktycznej z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
W zatgcznikach do uchwaty opisane sg standardy jakie muszg spetnia¢ zamieszczane materiaty.
Materiaty dydaktyczne przygotowane dla studentéw sktadajg sie z plikow tekstowych (w formacie
* pdf), prezentacji (w formacie *.html), materiatéw audio w formie podcastéw oraz materiatow video.
Platforma daje studentom mozliwosé przesytania plikdw z wykonanymi przez nich zadaniami. Nie mniej
wazne sg rowniez testy ¢wiczeniowe oraz sprawdzajgce opanowanie przez studentdw materiatu
zaliczeniowego. Duza dywersyfikacja rodzajow pytan oferowanych w ramach testéw realizowanych na
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platformie sprawia, ze testy te podnoszg jakosc¢ zajec oraz znacznie je urozmaicajg. Ponadto platforma
umozliwia zaktadanie réznego rodzaju foréw dyskusyjnych — od ¢wiczeniowych, na ktdrych studenci
dyskutujg na wyznaczone przez prowadzacego tematy, az po fora ogtoszeniowe, przeznaczone do
prowadzenia rozmdéw na dowolny temat. Dzieki testom i zadaniom wykonywanym przez studentéw z
wykorzystaniem platformy zdalnego nauczania, stanowi ona miejsce przechowywania dokumentacji
weryfikujacej efekty uczenia sie.

Na platformie ONTE zaimplementowany zostat obszar Poradnika, w ktérym umieszczono filmy
instruktazowe oraz infografiki, wspomagajace proces tworzenia materiatéw e-learningowych oraz
interaktywnych form aktywizujgcych. Dodatkowo Poradnik stanowi wsparcie dla studentéw, ktérzy
znalez¢ tam mogg odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania oraz rozwigzania podstawowych
probleméw korzystania z platform edukacyjnych Uczelni oraz narzedzi kontaktu synchronicznego z
prowadzgcym. Jest to rowniez wirtualne srodowisko, poprzez ktére udostepniane sg akty prawne, pliki
z materiatami metodycznymi oraz zestaw instrukcji z zakresu obstugi platformy. Dziat Ksztatcenia
zamieszcza w tym obszarze materiaty dla wyktadowcéw, zwigzane z dokumentacjg procesu
dydaktycznego.

W celu podniesienia jakosci ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
Pracowania Dydaktyki Mieszanej prowadzi serie co semestralnych szkolern dla kadry naukowo-
dydaktycznej, s3 to m.in. szkolenia dedykowane potrzebom jednostek, szkolenia indywidualne,
szkolenia i webinary z wykorzystania LMS, Teams oraz innych narzedzi ksztatcenia zdalnego, webinary
z przeprowadzania egzamindw i zaliczen zdalnych, a takze inne.

Dla realizacji celéw praktycznego ksztatcenia na kierunku ,turystyka i rekreacja” studentom i
nauczycielom akademickim udostepniono specjalistyczne systemy komputerowe:

o platforme technologicznych rozwigzan turystycznych Worldspan - globalnego systemu
dystrybucji elektronicznych informacji dotyczacych organizowania podrézy w rdéznych
aspektach (aktualnie system Worldspan zostat przejety przez Travelport Inc i jest faczony z
systemem GDS firmy Galileo, uczelnia nadal posiada aktywng umowe umozliwiajgcg
korzystanie z systemu Worldspan jednak docelowo nastgpi przejscie do Galileo; Travelport
Poland Sp. z 0.0. udostepnita Uczelni kursy szkoleniowe do systemu Galileo a w przygotowaniu
jest nowa umowa licencyjna).

e program hotelowy ProHOTT - wielofunkcyjny program przeznaczony dla branzy hotelarskiej.

e program komputerowy ProRESS — przeznaczony dla branzy gastronomicznej.

W celu udostepniania przestrzeni uczelni réznym jej uzytkownikom przygotowano takze pracownie
komputerowa dla osdb niepetnosprawnych dostosowang do ograniczen oséb z dysfunkcjami ruchu,
wzroku i stuchu, w ktérej znajduje sie zmodyfikowanych pod wzgledem ograniczen oséb z
niepetnosprawnoscig 10 stanowisk. Pracownia zlokalizowana jest w budynku, w ktédrym
wyeliminowano bariery fizyczne (zlikwidowano uskoki przy stopniach, poszerzono otwory drzwiowe,
zamontowano dodatkowe porecze). Przyktadowa specyfikacja stanowiska komputerowego to:
komputer klasy: "SET®' AMD A4-4000(3.0GHz)/4Gb-DDR3/500Gb/V1Gb//DVD+RW; korpus:
LOGICPOWER 0017 - 400W, ATX; ptyta gtéwna: MSI A68HM-P33, sFM2, 2xDDR3, mATX, procesor: AMD
A4-4000 3.0GHz(2)/1MB/HD7480D-720MHz/32nm/65W/sFM2 Richland BOX, pamie¢: DDR3 4GB 1333
MHz Kingston (KVR13N9S8/4 / KVR13N9S8/4-SP) 1333 MHz, PC3-10600, CL9, ValueRAM, dysk HD:
500GB TOSHIBA DT01ACA050 7200rpm 32MB cache SATAII, karta graficzna: Gigabyte GeForce GT610
1GB DDR3 64bit low profile silent, nagrywarka cdr/dvd: LG Super Multi GH24NSCO.
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W odniesieniu do zagadnien niepetnosprawnosci warto dodaé, ze w Uczelni dotychczas organizowane
byty coroczne zloty studentdw niepetnosprawnych, akcje charytatywne na rzecz Srodowisk
niepetnosprawnych, zajecia sportowe dla oséb niepetnosprawnych oraz konferencje dotyczace
problematyki niepetnosprawnosci w turystyce. Interfejs uczelnianej platformy zdalnego nauczania
zostat wyposazony w narzedzia utatwiajgce prace z narzedziem osobom niedowidzgcym.

Dla potrzeb ksztatcenia na kierunku ,,turystyka i rekreacja” na terenie Campusu Wyziszej Szkoty
Gospodarki funkcjonuje takze pracownia gastronomiczna, w ktérej realizowane s3g zajecia
warsztatowe. Pracownia spetnia normy wymagane w odniesieniu do tego typu pomieszczen.
Wyktadowcy oraz studenci kierunku ,,turystyka i rekreacja” majg réwniez mozliwo$é korzystania z
zasobdéw Pracowni Analiz Spotecznych i Rynkowych.

Studenci wszystkich kierunkdéw studidw, ktére sg w ofercie Uczelni mogg korzystaé, z powstatej w
ramach projektu ,Projektujgc stuchaj ludzi”, Pracowni Dostepnosci i Projektowania Uniwersalnego.
W sktad wyposazenia pracowni wchodzg 4 symulatory VR:

1. Symulator przemieszczania sie na wozku inwalidzkim w wirtualnej przestrzeni - komputer PC wraz
z oprogramowaniem, telewizor, platforma z wézkiem inwalidzkim, zestaw HTC Vive Pro.

2. Symulator geriatryczny - komputer PC wraz z oprogramowaniem, platforma CAT-VR, zestaw HTC
Vive Pro, kombinezon do symulacji odczué starczych.

3. Symulator wad wzroku - komputer PC wraz z oprogramowaniem, zestaw Oculus Quest 2.

4. Symulator osoby niedostyszacej - komputer PC wraz z oprogramowaniem, zestaw Oculus Quest 2.

Symulator przemieszczania sie na wozku inwalidzkim jest nowoczesnym narzedziem edukacyjnym,
ktdre dzieki zastosowaniu technologii wirtualnej rzeczywistosci pozwala uzytkownikowi bezpos$rednio
doswiadczy¢ rdézinych probleméw utrudniajgcych codzienne funkcjonowanie oséb dotknietych
niepetnosprawnoscig ruchowgy. Uzytkownik, korzystajgcy z tego symulatora, jest wyposazony w gogle
VR i przemieszcza sie w wirtualnym swiecie poruszajac kotami wézka inwalidzkiego umieszczonego na
nieruchomej platformie. Takie doswiadczenie pozwala na lepsze zrozumienie problemdéw, na jakie
natrafiajg osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg w zyciu codziennym. Elementem wyposazenia
symulatora jest rowniez wysokiej jakosci ekran, na ktérym mozna obserwowa¢ wirtualny swiat bez
uzycia gogli VR.

Symulator ograniczen geriatrycznych jest narzedziem, ktére pozwala na odczucie ograniczen
ruchowych i innych trudnosci z jakimi musi zmagac sie duza cze$¢ oséb starszych. Uzytkownik jest
ubrany w tzw. kombinezon geriatryczny, a w trakcie przebywania w wirtualnym swiecie znajduje sie
na biezni VR. Wykorzystanie tego narzedzia pozwala na gtebsze zrozumienie probleméw na jakie
natrafiajg osoby w podesztym wieku, zmagajace sie z réznorakimi ograniczeniami motorycznymi. Dzieki
temu uzytkownicy korzystajacy z symulatora zyskajg niepowtarzalne doswiadczenie.

Symulator wad wzroku umozliwia bezposrednie zetkniecie sie z barierami i niedogodnosciami, z
ktérymi w codziennym Zzyciu spotykajg sie osoby dotkniete chorobami uposledzajgcymi zmyst wzroku.
Zastosowanie technologii wirtualnej rzeczywistosci pozwala na spojrzenie na Swiat oczami oséb
doswiadczonych chorobami ograniczajgcymi pole widzenia czy postrzeganie barw. Takie
doswiadczenie pozwala na lepsze zrozumienie problemdéw na jakie natrafiajg ludzie zmagajacy sie z
za¢mg, astygmatyzmem, starczowzrocznoscig czy zwyrodnieniem plamki zottej. Dzieki temu
uzytkownicy korzystajacy z symulatora zyskajg wiedze, ktdra pozwoli na uwzglednienie potrzeb oséb z
dysfunkcjami wzroku.
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Symulator osoby niedostyszgcej pozwala uzytkownikowi wcieli¢ sie w role osoby niepetnosprawnej,
dotknietej dysfunkcjami stuchu.

W ramach procesu ksztatcenia opisywana pracownia bedzie wykorzystywana w ramach zaje¢ z
turystyki dostepnej, sportu oséb niepetnosprawnych.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

Zarzadzeniem Rektora Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 2 stycznia 2023 roku Biblioteka
Gtéwna WSG zmienita swojg strukture i przyjeta nazwe Centrum Informacji Naukowej i Dialogu
Kulturowego, rozszerzajgc tym samym swojg dziatalnosé.

Nowa organizacja struktury sprawia, ze Centrum nie tylko petni tradycyjne funkcje biblioteki naukowej,
dostarczajgc uzytkownikom aktualnych, efektywnych i wysokiej jakosci ustug i zrédet biblioteczno-
informacyjnych, ale ma tez by¢ miejscem sprzyjajgcym uczeniu sie i wymiany doswiadczen
miedzykulturowych.

Centralng jednostka systemu biblioteczno-informacyjnego Wyzszej Szkoty Gospodarki jest Biblioteka
Gtéwna Uczelni w Bydgoszczy, ktérej podlegajg biblioteki filialne. Biblioteka Gtéwna WSG jest
jednostkg miedzywydziatowg i w swojej misji stawia sobie zadania wspomagania jednostek badawczo-
ksztatceniowych Uczelni w dziatalnosci dydaktycznej i naukowej. Priorytetem jest zapewnienie
studentom dostepu do zasobdw informacyjnych niezbednych dla prawidtowej realizacji programoéw
nauczania (sylabuséw) przedmiotow.

Przy Bibliotece Gtownej funkcjonuje Osrodek Informacji Naukowej oraz jedyne w Polsce dziatajgce przy
uczelni niepublicznej, Centrum Dokumentacji Europejskiej. Zasoby biblioteczne obejmuja: ksigzki,
ksigzki elektroniczne, czasopisma, dokumenty audiowizualne, mapy, normy (w tym euro-kody).
Systematyczne powiekszanie zasobow bibliotecznych, stosownie do potrzeb nauczania i prowadzenia
badan przez pracownikow naukowo-dydaktycznych odbywa sie poprzez zakupy gtéwnie z budzetu
ogblnego Uczelni, a takze ze sSrodkdw Unii Europejskiej, dzieki dotacjom MNiSW (doptaty do
konsorcjéw, elektronicznych baz danych itp.; na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom i
doktorantom bedgcym osobami niepetnosprawnymi warunkéw do petnego udziatu w procesie
ksztatcenia), dzieki dotacjom i grantom z innych zrédet, a takze drogg wymiany miedzybibliotecznej
prowadzonej z uczelniami z kraju i zagranicy. Biblioteki filialne funkcjonujace w systemie informacyjno-
bibliotecznym WSG powiekszajg swoje zbiory takie poprzez otrzymywane darowizny. Zasoby
biblioteczne wykazane sg w katalogu online, ktdry jest dostepny dla kazdego uzytkownika Internetu:
https://integro.wsg.byd.pl/catalog.

Ksiegozbior biblioteki WSG
Zbiory Biblioteki Gtéwnej i jej filii obejmujg ponad 53 782 wolumindéw (stan na 24 stycznia 2023 r.),
uporzadkowanych:
a. dziedzinowo w Wolnym Dostepie; alfabetycznie wedtug nazwisk autoréw (sygnatury WD/TUR
708 egzemplarzy);
b. wedtug numerdw inwentarzowych w Magazynie (sygnatury MAG);
zbiory umieszczone w filiach (przyporzadkowanie sufiksem do odpowiedniej filii).

W Bibliotece Gtéwnej i jej filiach przede wszystkim gromadzone sg ksigzki zwigzane z kierunkami
ksztatcenia, gtéwnie z zakresu: automatyki i robotyki, architektury iurbanistyki, budownictwa,
dietetyki, ekonomii, ekonometrii, elektroniki, finanséw irachunkowosci, fizjoterapii, fizyki,
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informatyki, gastronomii i zywienia, geografii, gospodarki przestrzennej, hotelarstwa, inzynierii
produkcji, kulturoznawstwa, lingwistyki stosowanej, logistyki, marketingu, mechatroniki, nauk o
rodzinie, pedagogiki, pielegniarstwa, prognozowania gospodarczego, wychowania fizycznego,
socjologii, technologii zywnosci, turystyki i rekreacji, transportu, zarzgdzania. Na literature z zakresu
turystyki i rekreacji sktada sie ok. 6935 woluminéw (por tabela: Ksiegozbidr z zakresu turystyki i
rekreacji wg. haset przedmiotowych). Zbiér obejmuje podreczniki, wydawnictwa monograficzne, serie
wydawnicze itp. Szczegdlng uwage zwraca sie na dostepno$é tytutdw literatury podstawowej
wymienionej w programach nauczania (sylabusach) i literatury uzupetniajacej. Ponadto Uczelnia
zamierza systematycznie dokonywac¢ dalszych zakupow literatury celem wzbogacenia i
unowoczesniania zasobow informacyjnych dla kierunku ,turystyka i rekreacja”. Do konca br.
kalendarzowego planuje sie powiekszenie zbioréw bibliotecznych o pozycje dot. omawianego kierunku
o okoto 50 wolumindw.

Zestawienie. Ksiegozbior z zakresu turystyki i rekreacji

Ksiegozbior z zakresu turystyki i rekreacji
(wg. haset przedmiotowych) llos¢ woluminéw
Agroturystyka 160
Atlasy 17
Badanie rynku 16
Badania w turystyce i rekreacji 110
Catering 19
Czas wolny 75
Gastronomia. Kulinaria. Sztuka kulinarna 133
Geografia turystyki 96
Gospodarka turystyczna 330
Hotelarstwo 1099
Logistyka w turystyce 69
Marketing w turystyce 157
Negocjacje 51
Obstuga konsumenta 8
Organizacja pracy w hotelarstwie 32
Prawo w turystyce i rekreacji 61
Produkt turystyczny 67
Przewodnictwo 15
Rekreacja 707
Rozwdj turystyki 322
Ruch turystyczny 70
Turystyka 3247
Zagospodarowanie turystyczne 74
RAZEM: 6935

Powyzsze zestawienie dotyczy wszystkich wolumindw wydawnictw zwartych, odpowiadajgcych
tematem i/lub zawartoscig wyszczegdlnionym hastom przedmiotowym, dostepnych w catej sieci
systemu biblioteczno-informacyjnego Wyzszej Szkoty Gospodarki z uwzglednieniem publikacji w jezyku
angielskim dla studentéw kierunku ,,International Tourism”.
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Rdéznica ilosciowa wzgledem poprzedniej kontroli wynika z ubytkowania zdezaktualizowanych lub
zniszczonych tytutéw (ubytkowanie przeprowadzono w listopadzie 2021). Dodatkowo zakupione
zostaty kolejne woluminy wedle zgtoszonego zapotrzebowania.

W Bibliotece Gtéwnej i jej filiach s3 gromadzone i udostepniane czasopisma (w tym obcojezyczne)
odpowiadajgce profilowi ksztatcenia realizowanemu na kierunku ,turystyka i rekreacja” w WSG.
Czasopisma nieoprawne, prenumerowane przez Biblioteke, wyszczegdlnione dla kierunku ,,turystyka i
rekreacja” obejmujg 6 tytutdw (Hotelarz, Rynek Turystyczny, Przeglagd Gastronomiczny, Food Service,
Swiat Hoteli, National Geographic). Zainwentaryzowanych jest ok. 2269 rocznikéw i pétrocznikéw. Sg
to przewaznie zeszyty naukowe wydawane przez wyzsze uczelnie lub inne placowki naukowe.

Zintegrowany System Zarzadzania Biblioteka PROLIB

W grudniu 2020 roku WSG zakupita system PROLIB, ktéry pozwala na petng automatyzacje proceséw
bibliotecznych takich, jak kontrolowanie wypozyczen, czytelnikbw oraz zbioréw, gromadzenie i
opracowywanie dokumentéw, udostepnianie wtasnych katalogéw w Internecie, czy wyszukiwanie i
udostepnianie konkretnych dokumentéw.

System jest wyposazony w nowoczesng multiwyszukiwarke INTEGRO, ktdra daje czytelnikom
mozliwos¢ wyszukiwania petnotekstowego, podpowiadania w zapytaniach tresci i sktadni stéw oraz
wykorzystywania gotowych filtréw. Umozliwia samodzielne i efektywne zarzadzanie eksploatacjg
systemu bibliotecznego, jego skalowalnos¢ i adaptacje do aktualnej sytuacji. Dzieki podpietemu pod
Integro interfejsowi uzytkownika EBSCO Discovery Service APl uzytkownicy tgczg spersonalizowane
funkcje wyszukiwania w popularnych witrynach z funkcjami bibliotecznymi. Czasopisma, magazyny,
gazety, ksigzki, katalogi biblioteczne, bazy danych, repozytoria instytucjonalne i inne sg zintegrowane
z systemem wyszukiwania EDS, oferujgc uzytkownikom dostep do catej kolekcji z poziomu jednego
interfejsu. Indeksy tematyczne z najpopularniejszych zasobdw sg zintegrowane w systemie, dzieki
czemu uzytkownicy korzystajg z najszybszej inajbardziej precyzyjnej Sciezki do pomysinego
zakonczenia badan, a zmapowane stownictwo z wielu Zrédet zwieksza precyzje wyszukiwania
tematycznego. EDS zapewnia uzytkownikom dostep za jednym kliknieciem do petnego tekstu artykutu.
Multiwyszukiwarka Integro tgczy bogate metadane z indeksowaniem haset przedmiotowych i
abstraktami pochodzacymi z wiodgcych indekséw tematycznych. Dane gromadzone w wyszukiwarce
dajg dostep do setek tysiecy materiatdw z 16 obszernych naukowych baz danych petnotekstowych oraz
bibliograficznych, takich jak np. Academic Search Ultimate, Business Source Ultimate, Master File
Premier, czy Newspaper Source. EDS zawiera informacje pochodzace az od 70 000 wydawcdéw i innych
dostawcow, ktérzy udostepniajg setki miliondw rekordéw z setek tysiecy czasopism, magazynow,
ksigzek i innych Zrddet tresci. Zgromadzeni sg w nich tacy wydawcy, jak np. Elsevier Science, Springer,
Wiley-Blackwell, Oxford University Press, Cambridge University Press, Nature Publishing Group,
Routledge Journals czy The Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE).

W celu wspierania naszych studentéw i pracownikéw w nauce zdalnej i hybrydowej w sierpniu 2021
zostata wdrozona ustuga wypoiyczalni e-bookdéw, ktéra umozliwia nieograniczony w czasie i
przestrzeni dostep on-line do ksigzek elektronicznych a takze obstuge (wypozyczenia i zwroty)
dokumentéw w formatach PDF, EPUB, MOBI w sposéb zblizony do obstugi dokumentéw tradycyjnych.
Dla czytelnika dostepna jest mozliwosé wypozyczenia on-line z poziomu katalogu INTEGRO, zgodnie z
jego uprawnieniami oraz limitami. Rozwigzanie wyposazone jest w bezpieczny viewer do przegladania
plikéw typu PDF. Aktualnie udostepniamy naszym uzytkownikom 219 e-bookéw w jezyku polskim i
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angielskim, planujgc w przeciggu najblizszych miesiecy zwiekszenie zakupow ksigzek elektronicznych,
zgodnie zapotrzebowaniem na poszczegdlnych kierunkach ksztatcenia.

Dostep do zasobéw Wirtualnej Biblioteki Nauki i cyfrowych baz bibliograficznych.

Wszyscy studenci i pracownicy naukowi WSG majg dostep do baz danych w ramach Wirtualnej
Biblioteki Nauki, wsrdd ktérych na szczegdlng uwage zastugujg: EBSCO, Elsevier, Nature, Science,
Scopus, SciVal, Springer, Web of Science, inCities, Wiley, Science Advances, Scoap3, Spinger Open
Choice. Ponadto studenci majg mozliwos¢ wykorzystywania polskich baz danych: BazEkon, CEON,
CEJSH, Platforma Otwartej Nauki, SYMPOnet, a takze wielu polskich i zagranicznych repozytoriow.

W ramach biblioteki elektronicznej i pakietu podstawowego EBSCO udostepniamy bazy danych
produkowane przez EBSCO Publishing zaréwno pracownikom naukowym, jak i studentom w ramach
krajowej licencji akademickie]. Licencja EBSCO obejmuje pakiet podstawowy 16 baz, w tym 7 baz
petnotekstowych zawierajacych czasopisma naukowe rdéznych wydawcow, ksigzki, gazety i inne
publikacje: Academic Search Ultimate, Business Source Ultimate, Master File Premier, Newspaper
Source, Regional Business News oraz 7 baz bibliograficznych (abstraktowych): Agricola, ERIC,
GreenFILE, Library Information Science & Technology Abstracts (LISTA), MEDLINE, European Views of
the Americas, Teacher Reference Center. Ponadto studenci mogg korzysta¢ z bazy e-ksigzek, ktéra
docelowo obejmowac bedzie wszystkie ksigzki dostepne w ramach licencji krajowych Elsevier, Springer
i Wiley. Aktualnie mozna przegladac 77.497 e-ksigzek anglojezycznych wydanych przez Springera w
latach 2004-2018, 2515 e-ksigzek wydanych przez Elseviera w latach 2011-2015 oraz 2449 e-ksigzek
wydanych przez Wileya w roku 2009 - 2015.

Programy publikowania otwartego

Science Advances (dodatek do licencji Science) - czasopismo open-access przeznaczone do
publikowania otwartego.

a. Scoap3 - miedzynarodowe konsorcjum instytucji naukowych, agencji finansujacych nauke oraz
bibliotek z 27 krajéw, koordynowane przez CERN, ktére od poczatku roku 2014 finansuje
otwarte publikacje naukowe z zakresu fizyki czastek. Konsorcjum zawarto umowy z
wydawcami na lata 2014-2016, na podstawie ktorych wybrane czasopisma fizyczne (w tym 3
tytuty 10P, 2 tytuty Springer, 2 tytuty Elsevier, 1 tytut Uniwersytetu Jagiellonskiego i kilka

Ill

innych, patrz scoap3.org, zostaty przeksztatcone z modelu subskrypcyjnego na model “open
access” i sg wcatosci finansowane ze Srodkéw SCOAP3. W czasopismach tych moga
publikowa¢ wszyscy naukowcy z krajéw uczestniczacych w konsorcjum i nie ponoszg za to
zadnych optat indywidualnych.

b. Springer Open Choice - umozliwia autorom afiliowanym w polskich instytucjach akademickich
publikowanie artykutéw otwartych na licencji CC BY w czasopismach hybrydowych Springer.
Czasopisma hybdrydowe to takie, ktére mogg zawiera¢ zaréwno artykuty otwarte, jak i

artykuty tradycyjne dostepne w ramach ptatnej subskrypcji czasopism.

Repozytoria
Repozytoria znajdujace sie w internecie to narzedzia do gromadzenia, przechowywania, indeksowania
i udostepniania elektronicznych wersji prac naukowych.
Repozytoria dzielimy na:
a. instytucjonalne — gromadzg dorobek naukowy danej instytucji,
b. dziedzinowe —gromadzace dane badawcze z okreslonego obszaru wiedzy.

Studenci i pracownicy naukowi WSG poprzez strone WWW Biblioteki Gtéwnej majg dostep do
nastepujgcych repozytoriow:
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Polskie repozytoria

a.

S @ o o o0 T

°

aa.
bb.
cc.
dd.

Agregator CeON— wspdlny punkt dostepu do zasobdw polskich otwartych repozytoriow.

Umozliwia ich przeszukiwanie.

AMUR (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu) — repozytorium instytucjonalne.
Baza Wiedzy — Repozytorium Politechniki Warszawskiej — repozytorium instytucjonalne.
CeON (Repozytorium Centrum Otwartej Nauki) — ogéInodostepne.

Cyrena (Repozytorium Politechniki todzkiej) — repozytorium instytucjonalne.

ECNIS (Instytut Medycyny Pracy w todzi) — repozytorium dziedzinowe.

ENY (Politechnika Wroctawska) — repozytorium instytucjonalne.

eRIKA (Repozytorium Instytucjonalne Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego) — repozytorium instytucjonalne.

IBB PAS Repository (Polska Akademia Nauk — Instytut Biochemii i Biofizyki) — repozytorium
instytucjonalne.

oPUB (Repozytorium Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej) — repozytorium instytucjonalne.
RCIN (Repozytorium Cyfrowe Instytutéw Naukowych PAN) — repozytorium instytucjonalne.
PCSS (Poznanskie Centrum Superkomputerowo Sieciowe) — repozytorium instytucjonalne.

. RePOLIS (Repozytorium Publikacji Naukowych Politechniki Slgskiej).

RepoS (Repozytorium Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach) -
repozytorium instytucjonalne.
Repozytorium Cyfrowe UTP (Repozytorium Politechniki Bydgoskiej) — repozytorium

instytucjonalne.
Repozytorium Naukowe Politechniki Poznanskiej — repozytorium instytucjonalne.

Repozytorium Uniwersytetu Papieskiego w Krakowie — repozytorium instytucjonalne.

Repozytorium UR  (Repozytorium Uniwersytetu Rzeszowskiego) — repozytorium

instytucjonalne.
Repozytorium Wiedzy (Repozytorium Politechniki Wroctawskiej) — repozytorium

instytucjonalne.

RUB (Repozytorium Uniwersytetu w Biatymstoku) — repozytorium instytucjonalne.

RUJ (Repozytorium Uniwersytetu Jagiellonskiego) — repozytorium instytucjonalne.

RUKW (Repozytorium Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy) — repozytorium
instytucjonalne.

RUt (Repozytorium Uniwersytetu tédzkiego) — repozytorium instytucjonalne.

RUMAK (Repozytorium Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu) — repozytorium
instytucjonalne.

RUP (Repozytorium Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie) — repozytorium
instytucjonalne.

RUW  (Repozytorium  Uniwersytetu Warszawskiego) — repozytorium czeSciowo
instytucjonalne.

RUWTr (Repozytorium Uniwersytetu Wroctawskiego) — repozytorium instytucjonalne.

SUW (Repozytorium Politechniki Krakowskiej) — repozytorium instytucjonalne.

WIR — Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu.

WSB-NLU — Wyzsza Szkota Biznesu w Nowym Sgczu.

Repozytoria na swiecie (przyktad)

Spisy repozytoridéw
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a. OpenAlRE — agregator swiatowych repozytoriow.

b. https://www.openaire.eu/ (The Directory of Open Access Repositories) — baza repozytoriow
publikujgcych w Open Access.

c. ROAR (Registry of Open Access Repositories) — spis repozytoriéw w otwartym dostepie.

Warto podkresli¢, ze Biblioteka Gtéwna WSG prowadzi wymiane miedzybiblioteczng na podstawie
zawartych porozumien z ponad 30 uczelniami publicznymi z kraju i z zagranicy. Dziatania te obejmuja
zarowno wydawnictwa periodyczne, jak zwarte publikacje naukowe. Umozliwiajg one wzbogacanie
zasobow Biblioteki Gtéwnej i jej filii o najnowsze wydawnictwa poszczegdlnych uczelni. Rozwijana
wymiana z o$rodkami zagranicznymi pozwala pozyskiwaé tytuty takze w jezykach obcych: angielskim,
francuskim i niemieckim. Sposrdd uczelni, z ktérymi prowadzimy wymiane miedzybiblioteczng na
uwage zastugujg te, ktére ksztatcg na kierunku ,turystyka i rekreacja”, m.in.: Uniwersytet Kazimierza
Wielkiego w Bydgoszczy, Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu; Akademia Wychowania
Fizycznego w Krakowie, Akademia Wychowania Fizycznego w Katowicach, Akademia Wychowania
Fizycznego w Warszawie, Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu w Gdansku, Akademia
Wychowania Fizycznego w Poznaniu i in.

Centrum Dokumentacji Europejskiej
Centrum Dokumentacji Europejskiej (CDE) to jedna z 20 specjalistycznych bibliotek gromadzaca
wydawnictwa na temat Unii Europejskiej. W poczet publikacji gromadzonych w CDE wtgczane sg tytuty
z dziedziny prawa (Dzienniki Urzedowe, Orzeczenia Trybunatu Sprawiedliwosci), ekonomii, edukacji,
badan naukowych, transportu, konkurencyjnosci, polityki spotecznej, polityki regionalnej. Centrum
gromadzi ksigzki, czasopisma oraz dokumenty elektroniczne i audiowizualne. Wyzej wymienione
dziedziny stanowig uzupetnienie wiedzy ogdélnej jakg powinien posiadaé absolwent kierunku ,turystyka
i rekreacja”. Wiekszos¢ z wydawnictw unijnych mozna przegladaé online za posrednictwem strony
internetowej Biblioteki WSG.
Dziatalno$¢ Osrodka Informacji Naukowej
Do zadan Osrodka Informacji Naukowej nalezy:
tworzenie e-biblioteki WSG na stronie ONTE,
e tworzenie i aktualizacja Zasobéw Dziedzinowych na stronie internetowej biblioteki,
e pomoc w wyszukiwaniu poprzez Internet informacji naukowej studentom oraz pracownikom,
e monitorowanie rynku czasopism elektronicznych celem zaopatrzenia kadry Uczelni w
materiaty niezbedne do prowadzenia badan naukowych, a takze ufatwianie dostepu do
darmowych czasopism w formie elektronicznej za pomoca strony WWW,
e gromadzenie i udostepnianie zrédet informacji z réznych dziedzin za posrednictwem ONTE,
e pomoc w zakresie sporzgdzania zestawien tematycznych literatury niezbednej do prowadzenia
prac naukowych oraz zestawien bibliograficznych przy pisaniu prac dyplomowych,
e udostepnianie bibliograficznych Zrédet informaciji,
e udzielanie informacji o krajowych i zagranicznych zasobach informacyjnych w sieci WWW
(biblioteki cyfrowe, repozytoria, czasopisma w Open Access).

ACADEMICA

Uczelnia przystapita takze do projektu ACADEMICA, czyli Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych
zgromadzonych przez Biblioteke Narodowg. W ramach tego projektu kazdy student WSG ma bezptatny
dostep do okoto 3 702 307 gromadzonych w narodowych zbiorach publikacji.

Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cyfrowa
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W ramach podpisanych uméw i przystgpienia do Konsorcjum Bibliotek Naukowych Regionu Kujawsko-
Pomorskiego oraz dzieki zakupionemu sprzetowi do digitalizacji zbioréow, Uczelnia wspdtuczestniczy w
tworzeniu bazy danych Kujawsko-Pomorskiej Biblioteki Cyfrowej (http://kpbc.umk.pl/dlibra), ktéra

udostepnia w celach edukacyjnych obiekty cyfrowe nalezgce do bibliotek naukowych regionu. Dorobek
naukowy pracownikéw, doktorantéw i studentéw WSG, poprzez trwaty i swobodny dostep do jego
cyfrowych wersji, udostepniany jest wszystkim zainteresowanym uzytkownikom sieci.

Media

Biblioteka WSG, oprécz tradycyjnej formy kontaktu z uzytkownikiem za pomoca e-maila i telefonu oraz
poprzez konto uzytkownika w systemie bibliotecznym Prolib, ma swojg strone internetowa
http://biblioteka.wsg.byd.pl, gdzie gromadzi najistotniejsze informacje dla czytelnikow. Prowadzi tez

biblioteczny profil na Facebooku (https://www.facebook.com/biblioteka.wsg), oraz kanat ha YouTube

(https://www.youtube.com/channel/UC7itIXzR1zQgqdEVwUc7rPQ), wykorzystujgc w ten sposob

nowoczesne formy docierania do uzytkownikdéw.
Wyposazenie wypozyczalni i czytelni
Czytelnie wyposazono w sumie w 12 stanowisk z dostepem do sieci internetowej, z zainstalowanym
pakietem biurowym Microsoft Office i oprogramowaniem specjalistycznym, m.in.: Lex Polonica
Maxima, i AutoCAD. Na wybranych stanowiskach zainstalowano réwniez oprogramowanie GRETL,
GIMP, GIS, MS Visual Studio. Na kazdym z tych komputeréw uzytkownicy mogg korzystac z dostepu do
Wirtualnej Biblioteki Nauki. Czytelnicy ponadto majg do swojej dyspozycji 4 skanery i drukarke.
Biblioteka udostepnia specjalnie wyodrebniong przestrzen do pracy zbiorowej i indywidualnej z 12
miejscami, gdzie studenci mogg podtgczy¢ wtasne sprzety do uczelnianej sieci WIFI, korzystajac z
wygodnych stolikdow, krzeset, puf i foteli. Oprécz wymienionego pomieszczenia i stanowisk
komputerowych, na terenie catej Biblioteki studenci majg réwniez do swojej dyspozycji kolejne 14
stanowisk pracy indywidualnej. W pokoju do pracy znajduje sie takze komputer umozliwiajgcy
bezptatny dostep do Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych zgromadzonych przez Biblioteke
Narodowg ,,ACADEMICA”, oferujacej okoto 3 702 307 dokumentow.
Tradycyjna funkcja dostarczania przestrzeni do studidéw i badan naukowych jest uzupetniona o wysoce
interaktywng, umozliwiajgcg nauke w grupie i kontakty towarzyskie, przestrzed. W WSG uzytkownicy
moga korzystac z ulokowanych w catej bibliotece miekkich i wygodnych miejsc do relaksu i wypoczynku
oraz ze specjalnie zaaranzowanej i wyposazonej w komfortowe kanapy strefy kawiarnianej , Coffee
Library”, gdzie korzystajgc z zaplecza kuchennego, wyposazonego m.in. w ekspres do kawy i czajnik,
kazdy moze przyrzadzi¢ sobie swojg ulubiong kawe czy herbate, robigc przerwe od pracy czy nauki, czy
tez wykorzystujac ten czas na zaciesnianie relacji towarzyskich, integrujac sie z innymi studentami.
Stanowiska dla oséb z niepetnosprawnosciami
Dzieki dotacjom m.in. MNiSW w Bibliotece Gtéwnej WSG przygotowana zostata specjalna, wydzielona
przestrzen dla oséb z niepetnosprawnosciami, ktéra wyposazona jest w 4 stanowiska komputerowe z
dostepem do uczelnianej sieci internetowej. Przestrzen ta tworzy warunki do petnego udziatu w
procesie ksztatcenia dla wszystkich studentéw, doktorantéw i pracownikdéw. W strefie tej do dyspozycji
0s6b z niepetnosprawnosciami znajduje sie specjalistyczny sprzet i oprogramowanie:

e trzy klawiatury ZoomText Large-Print Keyboard,

e dwa skanery,

e klawiatura brajlowska Gala Tee,

e Big Track — powiekszona mysz komputerowa, ktérg mozna obstugiwaé catg dtonig,

nadgarstkiem lub stopg,
e stacjonarny powiekszalnik TOPAZ XL HD,
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e stuchawki,

e dwie lupy do czytania,

e program Abby Fine Reader z OCR,
e program IVONA Reader,

e program LUNAR.

Rozwodj i doskonalenie infrastruktury

Podstawg dziatalnosci Uczelni jest sukcesywny rozwdj infrastruktury dydaktycznej. Biezgce
zapotrzebowanie nauczycieli akademickich w tym zakresie zgtaszane jest do dyrektoréw jednostek
badawczo-ksztatceniowych oraz konsultowane z partnerami branzowymi. Adekwatne do potrzeb
przygotowanie i rozwdj infrastruktury dydaktycznej (pracownie specjalistyczne, laboratoria) byty w
roku 2022/23 tematem obrad Kolegium Rozszerzonego Uczelni. Przedstawiono wdwczas stan bazy w
poszczegblnych jednostkach badawczo-ksztatceniowych, sposdéb zapewnienia odpowiednich
warunkow zaje¢ w laboratoriach u interesariuszy zewnetrznych oraz oceniono poziom zaspokojenia
wymagan odnos$nie prowadzenia zaje¢ specjalistycznych. Zapotrzebowanie na doposazenie
infrastruktury specjalistycznej zostato ztozone do Dziatu Organizacji Studiéw i stanowi wyjsciowe
wytyczne dla systematycznego uzupetniania wyposazenia Uczelni na najblizsze lata.

W ramach dziatarh permanentnego aktualizowania ksiegozbioru Biblioteka Gtéwna prowadzi coroczne
wywiady wsrdd wszystkich wyktadowcdw Uczeni dotyczace zapotrzebowania na aktualng literature
specjalistyczng. Wraz ze zgtaszanym przez wyktadowcodw zapotrzebowaniem analizowane sg takze
plany studiéw, programy ksztatcenia. Na tej podstawie dokonuje sie zakupdéw podrecznikow i
biezgcych wydan literatury naukowej. Obecnie, zgodnie z zapotrzebowaniem zgtoszonym przez
wyktadowcdw trwajg procedury zakupu kolejnych pozycji.

Na biezgco prowadzona jest ocena sprawnosci i poziomu wyposazenia technicznego pracowni
komputerowych, laboratoriéw i sal dydaktycznych. Zajmuje sie tym dziat IT. Na tym odcinku w
ubiegtym roku akademickim:

e zmodernizowano sieci komputerowe w osrodkach zamiejscowych w celu zagwarantowania
studentom i pracownikom nieograniczonego i bezpiecznego dostepu do sieci
bezprzewodowych,

e zmodernizowano wyposazenie sal dydaktycznych w osrodkach zamiejscowych — zakupiono
projektory multimedialne, dostosowano sale wyktadowe do prowadzenia zaje¢ zdalnych,

e zmodernizowano komputery w pracowniach — wymieniono dyski twarde na SSD, zwiekszono
pamieci RAM, zaktualizowano systemy operacyjne,

e udostepniono wyktadowcom oprogramowanie Office 2016 ProPlus do uzytku prywatnego (w
ramach licencji Office 365),

e odnowiono dzierzawe w serwisie DreamSpark gwarantujacej wyktadowcom i studentom
dostep do wszelkich narzedzi developerskich oraz systemoéw operacyjnych firmy Microsoft;,

e odnowiono dzierzawe oprogramowania Office, Solid Edge, SPSS,

e zakupiono dwa serwery i macierz dyskowg na potrzeby oprogramowania laboratoryjnego,

e utworzono ustuge zdalnego dostepu do oprogramowania laboratoryjnego.

Dalsze niezbedne inwestycje w infrastrukture dydaktyczng oraz zasoby biblioteczne planowane sg
réwniez w biezgcym roku akademickim 2022/23.
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Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 5 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 5:
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Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

W zakresie tworzenia programu studiéw na kierunku ,turystyka i rekreacja” Instytut Zarzadzania i
Gospodarki Ustug Turystycznych intensywnie i wieloaspektowo wspdtpracuje z podmiotami
komercyjnymi branzy turystycznej, organizacjami, stowarzyszeniami i instytucjami dziatajgcymi na
rzecz rozwoju turystyki. Zasady tej wspoétpracy dookreslone s w umowach z uwzglednieniem profilu i
specyfiki danego podmiotu. Ws$réd najistotniejszych form wspétpracy z podmiotami branzy
turystycznej oraz réznego typu instytucjami i organizacjami wymienié nalezy:
e wspdtudziat przedstawicieli pracodawcéw w opracowywaniu i doskonaleniu koncepcji
ksztatcenia, programoéw studidw oraz efektéw uczenia sie,
e wzajemne wsparcie merytoryczne i organizacyjne przy realizacji projektow badawczych,
rozwojowych i analitycznych oraz opracowywaniu ich wynikéw,
e wspieranie studentéw w procesie dyplomowania, takze poprzez mozliwos¢ realizacji prac
dyplomowych na zlecenie partnera strategicznego,
e promowanie i wdrazanie do procesu dydaktycznego nowoczesnych rozwigzan technicznych,
e wspotprace w zakresie edukacji i popularyzacji wiedzy oraz doskonalenia zawodowego,
e tworzenie nowoczesnych form oferty edukacyjnej w szczegdlnosci studiéw podyplomowych
oraz profilowanych szkolen,
e wspodtprace w zakresie merytorycznego i technicznego przygotowania raportow, publikacji
oraz innych materiatéw o charakterze naukowo-dydaktycznym,
e organizowanie wspélnych konferencji, seminariéw, szkolen, wyktadéw eksperckich, itp.,
e innych dziatan, w ktérych nastepuje transfer wiedzy lub technologii.

Podczas tworzenia programu studiow na kierunku ,turystyka i rekreacja” Instytut Zarzadzania i
Gospodarki Ustug Turystycznych korzysta z potencjatu kadrowego oraz rozwojowego - w tym
projektowego i wdrozeniowego - wyzej wymienionych typow podmiotéw.

Do prac nad doskonaleniem programu studidow zaprasza sie przedstawicieli Konwentu Wyzszej Szkoty
Gospodarki, a w szczegdlnosci: Bohema Boutique Hotel & Spa wraz z siecig restauracji, POLWELL,
Kujawsko - Pomorski Osrodek Doradztwa Rolniczego, Centrum Doradztwa Kosieniak i Partnerzy,
Centrum Medyczne Gizinscy, Grupa Polska Press, Centrum Artystyczne ELJAZZ. Konwent jest organem
doradczym i wspierajgcym, a do jego gtdwnych zadan nalezy:

e wspieranie rozwoju dziatalnosci jednostek badawczo-ksztatceniowych,

e ksztattowanie i inicjowanie szeroko zakrojonej wspdtpracy miedzy nauka, biznesem i
administracjg publiczng, i wyrazanie opinii w sprawach dotyczgcych proponowanych
kierunkéw ksztatcenia, efektéw uczenia sie i programéw studidw, oferty ksztatcenia na
studiach podyplomowych oraz kursach i szkoleniach, a takze organizacji praktyk i stazy
studenckich,

e wzajemny rozwdj i promowanie, zwtaszcza w zakresie realizacji projektdw, organizacji
konferencji, seminariow, szkolen, spotkan eksperckich czy wydarzen branzowych,

e podejmowanie wspdlnych przedsiewzie¢ projektowych i eksperckich,

e zapraszanie studentdéw na wizyty studyjne do siedziby przedsiebiorstwa,

e zgfaszanie zapotrzebowania na prace dyplomowe,

e wyrazanie opinii w innych sprawach przedtozonych przez dyrektora jednostki.
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Przedstawiciele Konwentu i otoczenia spoteczno-gospodarczego rokrocznie podczas dyplomatorium,
doceniajg najlepsze prace dyplomowe absolwentéw Wyiszej Szkoty Gospodarki, wyrdzniajac je w
kategorii ,Nagrody branzowe”. Do podmiotdw z branzy turystycznej, ktére w ciggu kilku ostatnich lat
ufundowaty nagrody dla absolwentdw kierunku turystyka i rekreacja nalezg m.in: Holiday Inn, Biuro
Podrdéznikéw ,,Flugo”, City Hotel, Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna, Restauracja Karramba,
Hotel Bohema. Podczas Dyplomatorium 2022 jedna z nagréd w kategorii ,,Nagrody branzowe” zostata
przyznana absolwentce studiéw | stopnia na kierunku TiR za prace nt. ,Zarzadzanie technikami
motywacyjnym w hotelarstwie na przyktadzie hotelu Holiday Inn”.

Do grona podmiotow branzowych Scisle wspdtpracujgcych z ocenianym kierunkiem studidw (tj. z
Instytutem Zarzadzania i Gospodarki Ustug Turystycznych, dawniej: Katedra Gospodarki Turystycznej
WSG) nalezy zaliczyé: City Hotel****, Park Hotel***, Hotel Holiday Inn Bydgoszcz****, Hotele
Uzdrowiskowe St.George Rutkowski LTD Sp. z 0.0, Restauracja Weranda przy Bohema Boutique Hotel
& Spa, Kujawsko-Pomorskg Organizacje Turystyczng, Zwigzek Prywatnych Pracodawcow Turystyki
Lewiatan, Bydgoska Lokalng Organizacje Turystyczng, Polskg Izbe Turystyki Oddziat Kujawsko-
Pomorski, firme ADMAR Mariusz Marszanski, Sektorowg Rade ds. Kompetencji Turystyka, BKS Vista
oraz Basket 25 a takze EDUTRAVELER Sp. z 0.0., Grupa Franczak Sp. z 0.0./Zespét Patacowo-Parkowy w
Sucharach.

W roku akademickim 2022/2023 pozyskano réwniez nowych partneréw oraz aktualizacji poddano
porozumienia dotyczace realizacji praktyk na kierunku (co dotyczyto takich podmiotéw jak: FOCUS
HOTEL, Holiday Inn Bydgoszcz Hotel***, Hotel Filmar ****, Hotele Uzdrowiskowe St.George Rutkowski
LTD Sp. z 0.0, Hotel *** Biatowieski, Muzeum Mydta i Historii Brudu Bydgoskie Centrum Informacji,
Biuro podrézy STARTOURS, Biuro podrézy OK TOURS, Biuro Podrdznikéw Flugo Sp. z o.0., Biuro
Podrdézy KRYSTAD Tour Operator, Biuro Turystyczno - Pielgrzymkowe FRATER, Unity Line Limited Sp. z
0.0. oddziat w Polsce).

W procesie tworzenia programu studidw oraz w trakcie realizacji procesu ksztatcenia 1ZiGUT
podejmuje dziatania majgce na celu poszerzenie wspotpracy i podtrzymywanie nawigzanych wczesniej
kontaktéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

W przygotowaniu oferty edukacyjnej i wypracowaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku ,turystyka i
rekreacja” aktywnie uczestniczg interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni. Do grona interesariuszy
wewnetrznych zaliczani s3 nauczyciele akademiccy, pracownicy niebedacy nauczycielami
akademickimi, Samorzad Studencki i studenci oraz Senat WSG. Z kolei do interesariuszy zewnetrznych
nalezg: podmioty branzy turystycznej, organizacje wspierajgce rozwdj turystyki, lokalne witadze
samorzgdowe, organizacje zwigzane z lokalnym rynkiem pracy, panstwowe jednostki organizacyjne,
pracodawcy i ich zwigzki oraz absolwenci Uczelni.

Scista wspétpraca Uczelni z partnerami branzowymi obejmowata przede wszystkim wspétprace w
zakresie wzmocnienia praktycznych aspektéw ksztatcenia, w tym m.in. wspéttworzenie programoéw
studiéw, realizacje dodatkowych stazy i praktyk studentéw oraz przygotowanie doswiadczonej i
specjalistycznej kadry przedsiebiorstw do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych (eksperckich).
Wprowadzanie zmian wynikajacych z nowelizacji ustawy — Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2018 poz. 1668) i okreslenie warunkow, jakie musi spetniac
program ksztatcenia stanowi o potrzebie rozwijania wspdtpracy z partnerami branzowymi.
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W nawigzywaniu i rozwijaniu kontaktow z przedstawicielami branzy oraz jej otoczenia istotng role
odgrywa wieloletnie cztonkostwo Wyzszej Szkoty Gospodarki w Kujawsko-Pomorskiej Organizacji
Turystycznej. Uczelnia petni przede wszystkim role doradczg, integracyjng i inicjujaca, opiniuje plany
rozwoju przedsiewzie¢ turystycznych, wspomaga proces doskonalenia kadr dla potrzeb turystyki,
koordynuje wspiera merytorycznie i logistycznie dziatania w zakresie badawczym (analizy ruchu
turystycznego, badania marketingowe). Przedstawicielem Uczelni w organizacji jest Dziekan ds.
wspotpracy regionalnej WSG (petnigcy dodatkowo funkcje menadzera kierunku ,turystyka i
rekreacja”). Jako cztonek tzw. zespotu kreatywnego w KPOT, wraz z przedstawicielami Samorzaddw,
Lokalnych Organizacji Turystycznych, Lokalnych Grup Dziatania, oddziatéw PTTK oraz
przedstawicielami podmiotéw komercyjnych branzy obecnie uczestniczy w przygotowaniu i wdrazaniu
projektu markowych produktéw wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Ponadto zespdt ekspercki
ztozony z wyktadowcdw kierunku turystyka i rekreacja wraz z grupg ankieteréw (czesto sg to studenci
kierunku TiR) uczestniczy w monitoringu ruchu turystycznego w regionie (badania ankietowe,
prowadzenie szacunkdéw; poczawszy od 2015). Wyniki badan sg wykorzystywane w dziatalnosci
dydaktycznej.

Wyzsza Szkota Gospodarki jest silnie powigzana z lokalng i regionalng branzg turystyczng, co w wielu
sytuacjach przektada sie na prowadzenie intensywnej wspotpracy, tym na podejmowanie roli lidera w
przedsiewzieciach rozwojowych. W roku 2015 Uczelnia we wspdtpracy z Bydgoska Lokalng Organizacjg
Turystyczng przyjeta role lidera merytorycznego w budowaniu powigzan klastrowych
(kooperacyjnych), pomiedzy przedsiebiorcami i instytucjami dziatajgcymi w obszarze BIT. Klaster
Turystyczny Obszaru BIT powstat w wyniku szeroko zakrojonych dziatarn mentorskich Uczelni, w tym
zaangazowania kadry wyktadowcéw kierunku TiR (opracowata strategiczne kierunki dziatan
rozwojowych) oraz wytworzonych relacji z partnerami projektu. Wyzsza Szkota Gospodarki do dzis
posiada swoich przedstawicieli w Zarzadzie Klastra.

Istotne znacznie w procesie ksztatcenia praktycznego odgrywa bezposredni kontakt studenta z
przedstawicielami branzy turystycznej. Instytut Zarzgdzania i Gospodarki Ustug Turystycznych posiada
wieloletnie doswiadczenie w budowaniu relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, dzieki czemu
wytworzyta siec relacji partnerskich z liczng i zréznicowang grupa podmiotéw i przedstawicieli branzy
(sa to zaréwno instytucje i organizacje dziatajgce na rzecz rozwoju turystyki, jak i podmioty komercyjne
dziatajgce na rynku lokalnych, regionalnym, krajowym czy miedzynarodowym) — taka sytuacja z
powodzeniem przekfada sie na mozliwosé zapewniania studentom dostepu do ekspertéw. Do
gtéwnych form wspétpracy w tym zakresie nalezg: prowadzenie zaje¢ dydaktycznych (zatrudnienie
eksperta w formie etatu, bagdz umowy zlecenia), prowadzenie zajec¢ studyjnych w podmiotach (gtéwnie
w hotelach, restauracjach, klubach sportowych) oraz prowadzenie wyktadéw eksperckich. Ze wzgledu
na posiadane przez zapraszanych ekspertéw doswiadczenie praktyczne i bogatg wiedze merytoryczng
formy te stanowig niezwykle cenne uzupetnienie ksztatcenia na wszystkich, prowadzonych na kierunku
specjalnosciach oraz stopniach studiéw. W ostatnich kilku latach wykfady eksperckie na kierunku
,,turystyka i rekreacja” prowadzili: Prezes ECTAA w Brukseli/ Prezes PIT w Warszawie, Przedstawiciel
Firmy Consultingowej Hotelarstwa w Warszawie, Prezes Biura" Global Wings" Warszawa i byty Prezes
Convention Bureau of Poland, Prezes Instytutu Hotelarstwa Warszawa, Prezes Instytutu Gospodarki
Turystycznej Warszawa, Prezes Polsko - Ukrainskiej lzby Turystyki Warszawa oraz Prezes Zwigzku
Prywatnych Pracodawcow Turystyki Lewiatan, Dyrektor Hotelu Posejdon w Gdarnsku, Prezes IGHP

Warszawa, Prezes Biura Turystyki Przyjazdowej Zagranicznej ,Furnel Travel” Warszawa, Dyrektor
Polski Osrodek Informacji Turystycznej w Sztokholmie, Wice Prezes POT Warszawa, Specjalista Nowych

Technologii w POT Warszawa.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 63



W roku akademickim 2022/2023 swéj udziat w wyktadach eksperckich potwierdzili:

_ (Prezes Polskiej 1zby Turystyki w Warszawie, Prezydent ECTAA w
Brukseli),

_ (Deputy Cluster General Manager, petnigcy funkcje Dyrektora

Hotelu Andersia),
- — Prezes Zwigzku Pracodawcow Turystyki Lewiatan,
- - Prezes Biura Podrdznikéw FLUGO w Bydgoszczy.

Efekty wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i ich wptyw na ksztattowanie praktycznego

programu studidw oraz sylwetki absolwenta na studiach pierwszego stopnia kierunku ,,turystyka i
rekreacja” byty szczegdlnie wyrazne w realizowanym w latach 2018-2021 projekcie studiow dualnych
(konkurs NCBIR, nr umowy: POWR.03.01.00-00-DU59/18-00). W okresie 2019-2020 staze projektowe
studenci realizowali w 7 podmiotach: W grupie partneréw branzowych projektu byty to: Park Hotel,
Hotel City, Hotel Holiday Inn, Rosevia Resort & SPA, Hotel The Bridge Wroctaw, Hotel St. George,
Restauracja Weranda przy Hotelu Bohema. Efektem realizacji projektu bedzie zniwelowanie luk
kompetencyjnych i kwalifikacyjnych a tym samym podniesienie kompetencji studentéw zgodnie z
oczekiwaniami pracodawcdw.

Przyktadem tgczenia nauki i praktyki, jest podjecie przez Uczelnie wspdtpracy z inwestorami z branzy
turystycznej (Motopodrdzni.pl), ktorej efektem jest zainicjowanie dziatalnosci podmiotu
gospodarczego — EDUTRAVELER Sp. z 0.0. (www.edutraveler.pl) z siedzibg w Kampusie Uczelni. Jest to

przedsiewziecie o charakterze komercyjnym i jednoczesnie edukacyjnym. Jednym z priorytetowych
celéw oprdcz stricte biznesowych, jest prowadzenie ksztatcenia praktycznego studentéw w potaczeniu
z ksztattowaniem postaw przedsiebiorczych pracownikdw Uczelni. W wyniku potaczenia
doswiadczenia organizacyjnego i branzowego inwestorow, zaangazowania doswiadczonych
pracownikéw naukowo-dydaktycznych kierunku TIR (udziatowcami spotki sg etatowi pracownicy WSG
m.in.: menadzer kierunku TiR oraz dyrektor Instytutu Ekonomii i Zarzadzania WSG, jak réwniez Kolfer
Sp. z o0.0. Zatozyciel Uczelni posiadajgcy dtugoletnie doswiadczenie w branzy turystycznej) w ramach
EDUTRAVELER sp. z 0.0. rozwija sie Symulacyjne Biuro Obstugi Ruchu Turystycznego. Celem SBORT jest
wspotpraca z kierunkiem TIR w zakresie ksztatcenia specjalistycznego, projektowego (gtéwnie w grupie
studentéw specjalnosci Turystyka miedzynarodowa i zarzqdzanie w hotelarstwie) oraz realizacja
praktyk ,Kompetencje pracownicze” i ,,branzowych” studentéw tego kierunku.

Inicjowanie, prowadzenie i podtrzymywanie wspodtpracy z réoznymi interesariuszami jest jednym z
gtéwnych celéw strategicznych na kierunku ,turystyka i rekreacja”. Oprdécz partneréw stricte
branzowych istotne znaczenie w rozwoju i udoskonalaniu ksztatcenia posiada partnerska wspoéftpraca z
jednostkami samorzadowymi. W tym przypadku szczegdlnie waznym obszarem aktywnosci jest
wspieranie tego typu podmiotéw w projektach rozwojowych, edukacyjnych i badawczych. W biezgcym
roku akademickim Instytut Zarzgdzania i Gospodarki Ustug Turystycznych podjat intensywng
wspotprace z Nadlesnictwem Torun oraz Nadle$nictwem Solec Kujawski. Przedmiotem wspodtpracy sg
konsultacje plandéw rozwojowych nadlesnictw w zakresie szeroko rozumianych funkcji edukacyjnych,
rekreacyjnych i turystycznych. W przypadku Nadle$nictwa Solec Kujawski istotnym dziataniem jest
wspodtpraca w rozwoju marki turystycznej ,,Dobre z lasu” (funkcjonowanie krajowej sieci obiektow
hotelowych Laséw Paristwowych w oparciu o innowacyjne rozwigzania proekologiczne oraz promocje
produktéw kulinarnych).
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Budowanie pozytywnego wizerunku niepublicznego szkolnictwa wyzszego IZiGUT realizuje poprzez
wspotprace ze szkotami ponadpodstawowymi oraz instytucjami ksztatcenia ustawicznego. Dobrym
przyktadem sg prowadzone przez wyktadowcow kierunki TiR coroczne szkolenia dla uczniéw klasy
hotelarsko-turystycznej Technikum Chemicznego z programu ProHOTT oraz z organizacji imprez MICE,
czy tez wieloletnia wspétpraca z Technikum Gastronomicznym w Bydgoszczy. Najnowszg inicjatywg —
rozszerzajgcg wspotprace ze szkolnictwem ponadgimnazjalnym - jest objecie patronatem Zespotu Szkét
im. S. Staszica w Nakle nad Notecia.

Szczegdlnie waznym -— ogdlnokrajowym - przedsiewzieciem jest Olimpiada Wiedzy Hotelarskiej.

Olimpiada Wiedzy Hotelarskiej to przedsiewziecie o spotecznym i edukacyjnym charakterze, ktére
stawia sobie za cel rozwijanie u ucznidw szkét ponadpodstawowych kreatywnosci i doskonalenia
umiejetnosci w zakresie obstugi klienta na rdéinych stanowiskach pracy hotelarza. Ma juz
czternastoletnig historie i status jednej z najwiekszych olimpiad przedmiotowych w kraju.
Przez wszystkie edycje w etapie szkolnym (I etap Olimpiady) wzieto udziat okoto 42 000 uczniéw
z ponad 2 300 szkot z catej Polski. Od lat zauwazalny jest wzrost zainteresowania wsrdd szkét i ich
ucznidow przejawiajacy sie rosnacg liczbg zgtoszen do udziatu w Olimpiadzie. Warto podkresli¢ fakt, iz
tegoroczna — XIV edycja cieszy sie jednak rekordowym zainteresowaniem — 3525 uczestnikéw ze 168
szkét. Zawody sg tréjstopniowe. W tegorocznej edycji etap | i Il zostaty juz przeprowadzone, zas lll —
centralny — odbedzie sie w dniach 12-14.04.2023 r. w Bydgoszczy.
XIV edycja Olimpiady Wiedzy Hotelarskiej zostata objeta honorowym patronatem: Ministerstwa Sportu
i Turystyki, Marszatka Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego
oraz Polskiej Organizacji Turystycznej. Do jej gtdwnych celéw nalezy rozwijanie wsrdod mtodziezy
zainteresowania turystyka i hotelarstwem oraz podnoszenie poziomu umiejetnosci zawodowych
ujetych w podstawie programowe] ksztatcenia w zawodzie technik hotelarstwa, zatwierdzonej przez
Ministra Edukacji i Nauki. Wyzsza Szkota Gospodarki (w tym jednostka odpowiedzialna za ksztatcenie
na kierunku ,,turystyka i rekreacja”) od 11 lat byta jej wspotorganizatorem, a od 2020 jest jej wytgcznym
organizatorem. Pracownicy naukowo-dydaktyczni z kierunki TIR WSG uczestniczg w pracach Komitetu
Gtéwnego Olimpiady Wiedzy Hotelarskiej, odpowiedzialnego za organizacje i poziom merytoryczny
Olimpiady, w procesie organizacyjnym podejmujg réwniez liczne dziatania integrujace srodowisko
branzowe wokdét wydarzenia (istotnym zatozeniem wydarzenia jest organizacja Olimpiady przy
wspodtpracy z przedstawicielami branzy hotelarskiej i organizacjami hotelarskimi). W gronie partneréw
branzowych XIV edycji Olimpiady znalazly sie: 1zba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego, Hotel City i
Rada ds. Kompetencji Sektora Turystyki, World Skills Poland. Warto podkresli¢, ze w roku 2022 w relacji
do lat ubiegtych zanotowano wyraZzny wzrost liczby uczestnikdw Olimpiady. Wydarzenie jest objete
patronatem MSIT, natomiast przewidywana XV edycja uzyskata juz patronat THE-ICE (instytucji, w
ktorej WSG uzyskata miedzynarodowa akredytacje kierunku turystyka i rekreacja). THE-ICE obejmie
dodatkowo patronatem miedzynarodowa konferencje poswiecong problematyce rozwoju turystyki
odpowiedzialnej (przewidywana do realizacji w roku 2023).

Dla absolwentéw studidw pierwszego stopnia i drugiego stopnia na kierunku ,turystyka i rekreacja”,
ktorzy przewaznie rozpoczeli juz kariere zawodowsg i chcg poszerzyé kompetencje, zwiekszajgc swoja
atrakcyjnosé na rynku pracy Instytut Zarzadzania i Gospodarki Ustug Turystycznych wraz z Centrum
Ksztatcenia Podyplomowego i Szkolert WSG przygotowata oferte studiéw podyplomowych i szkolen w
nastepujacych obszarach: Zarzadzanie Turystykg i Hotelarstwem, Zarzgdzanie w Sporcie, kursy i
szkolenia - Akademia Cabin Crew, Przewodnik miejski - Bydgoszcz i okolice, Pilot wycieczek,
Wychowawca w placdwkach wypoczynku dzieci i mfodziezy, Akademia animatoréw hotelowych.
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Wyisza Szkota Gospodarki od 2010 r. wraz z Uniwersytetem Kazimierza Wielkiego, Uniwersytetem
Technologiczno-Przyrodniczym (obecnie Politechnikg Bydgoska im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich) a od
2016 wraz Collegium Medicum UMK i Bydgoskg Szkota Wyzszg organizuje Bydgoski Festiwal Nauki.
Celem Festiwalu jest popularyzacja nauki, kultury i sztuki, promocja wsréd mieszkancow Bydgoszczy i
regionu najwazniejszych osiggnie¢ naukowych, technicznych, a takze rozbudzenie zainteresowan
szeroko rozumiang kulturg i sztuka. Bydgoski Festiwal Nauki jest najwiekszym tego typu wydarzeniem
w Bydgoszczy, w ktérym czynnie uczestniczg takze nauczyciele akademiccy z kierunku TiR. Jako
wieloletni wspodtorganizator wydarzenia 1ZiGUT zaprezentowata szereg ciekawych imprez dla
uczestnikdw o réznym profilu wiekowym.

Interesariusze zewnetrzni skupieni wokét kierunku ,turystyka i rekreacja” WSG odgrywajg wiec
kluczowq role w procesie dydaktycznym. Petnig role spotecznego doradcy Uczelni w przygotowaniu
programu ksztatcenia i dostosowywaniu kadr dla branzy turystycznej w realiach dynamicznie
zmieniajgcego sie rynku pracy, umozliwiajg studentom odbywanie praktyk oraz bezposredni kontakt
w uczelni (prowadzenie zaje¢ dydaktycznych) lub w podmiotach, czy tez zbieranie materiatéw do prac
dyplomowych. Niektérzy absolwenci zostali zatrudnieni przez wspodtpracujgcych z Uczelnig
pracodawcow.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 6 wymienione we podijetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Umiedzynarodowienie uczelni wyzszych jest jednym z najwazniejszych kierunkéw rozwoju, majgcym
swoje podstawy w procesach globalizacyjnych. Uczelnia dla utrzymania stabilnosci w zakresie
ksztatcenia tworzy oferte kierowang do obcokrajowcdéw, a szerokie, miedzynarodowe kontakty z
instytucjami z catego sSwiata sg obecnie wyznacznikiem rozwoju Wyzszej Szkoty Gospodarki w
Bydgoszczy wptywajgcym na podnoszenie jakosci jej dziatan we wszystkich obszarach aktywnosci.
Dzieki takiemu podejsciu Uczelnia wzmacnia swojg marke jako instytucja miedzynarodowa,
rozpoznawalna dobrze w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej, a takze w krajach Kaukazu, Azji
Centralnej oraz Potudniowej i Afryki Subsaharyjskiej, gdzie prowadzona jest rekrutacja i nawigzywane
sg relacje instytucjonalne. Obecnie sie¢ wspdtpracy Uczelni obejmuje ponad 100 uczelni partnerskich
z catego Swiata.
Umiedzynarodowienie daje Uczelni szanse na transfer i generowanie wiedzy we wspotpracy z
zagranicznymi partnerami oraz podnoszenie jakosci ksztatcenia. Umiedzynarodowienie daje takze
mozliwosé zwiekszenia liczby studentdw z zagranicy oraz szanse na podwyzszenie kompetenc;i
miedzynarodowych, poznanie innych kultur oraz przejmowanie dobrych praktyk, a takze promocje
kultury i jezyka polskiego oraz wartosci Unii Europejskiej w réznych rejonach swiata. Wsrdd kolejnych
atutéw Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy w obszarze umiedzynarodowienia wymienié nalezy
takze mozliwosc realizacji réznego rodzaju projektow miedzynarodowych wigzgcych sie m.in. z
edukacja, kulturg, sportem czy nauka.
Umiedzynarodowienie w WSG w Bydgoszczy nie jest celem samym w sobie, lecz narzedziem
do podnoszenia jakosci we wszystkich obszarach funkcjonowania Uczelni. Dostrzega sie takze coraz
wiekszg role kompetencji miedzynarodowych na rynku pracy, z czym z kolei wigze sie potrzeba
nabywania tzw. miekkich kompetencji. W zwigzku z powyiszym wsrdd celdw strategicznych na
najblizszy okres wymienic nalezy:

e wzmocnienie wizerunku Uczelni jako miedzynarodowej i rozpoznawalnej instytucji poza

granicami Polski,

e transfer i generowanie wiedzy we wspdtpracy z zagranicznymi partnerami,

e zwiekszenie liczby studentéw z zagranicy,

e podniesienie kompetencji miedzynarodowych pracownikéw i studentéw.

W celu zapewnienia dbatosci o umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, od roku 2012 funkcjonowat
Zespot ds. umiedzynarodowienia Uczelni. Zespdt odpowiadat m.in. za: staty nadzér nad realizacjg
przyjetej przez Wtadze WSG w Bydgoszczy strategii umiedzynarodowienia w ramach Strategii WSG w
Bydgoszczy  iposzczegdlnych  jednostek  badawczo-ksztatceniowych, proponowanie form
motywowania studentéw i kadry naukowo-dydaktycznej do udziatu w procesie umiedzynarodowienia
oraz koordynacje wszelkich form umiedzynarodowienia uczelni okresSlonych w strategii
umiedzynarodowienia WSG w Bydgoszczy.

Doceniajac range umiedzynarodowienia, w zwigzku z rozszerzaniem wielowymiarowych dziatan WSG
w Bydgoszczy w tym zakresie, we wrzesniu 2016 r. powotano prorektora ds. miedzynarodowych.
Administracyjng i merytoryczng obstuge zadan zwigzanych z umiedzynarodowieniem realizuje Pion
Miedzynarodowy WSG, ktéry tworza: Dziat Spraw Miedzynarodowych, Biuro Rekrutacji
Miedzynarodowej, Instytut Europejski im. M. Kopernika i Centrum Partnerstwa Wschdd-Potudnie.
Ponadto duzy wktad w realizacje zadan miedzynarodowych na WSG w Bydgoszczy wnosi takze Punkt
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Informacji Europejskiej — Europe Direct. Jednostki badawczo-ksztatceniowe WSG w Bydgoszczy
(instytuty i katedry) wyznaczyty petnomocnikéw ds. umiedzynarodowienia. W roku akademickim
2017/2018 opracowano nowgq Strategie Rozwoju Uczelni na lata 2018-2022, w ktdrej wszystkie cele

majg komponent miedzynarodowy.

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy znajduje sie obecnie w procesie miedzynarodowe] akredytacji
akademickiej przez Accreditation Council For Entrepreneurial & Engaged Universities (ACEEU), ktdra
przeprowadza proces ewaluacji wszystkich aspektéw funkcjonowania Uczelni pod katem realizacji tzw.
trzeciej misji i zaangazowania w otoczenie spoteczno-gospodarcze. Celem akredytacji jest obiektywne,
zewnetrzne zwalidowanie dorobku i praktyki Uczelni w zakresie wspétpracy z otoczeniem i
zaangazowania w jego rozwdj, co od lat stanowi strategiczny wyrdznik WSG w Bydgoszczy, a takze
zwiekszenie rozpoznawalnosci Uczelni w srodowisku miedzynarodowym. WSG w Bydgoszczy jest jedng
z nielicznych uczelni niepublicznych, ktéra na przeprowadzenie akredytacji zdobyta dofinansowanie ze
srodkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Przewidywany termin zakonczenia procesu
akredytacji to | kwartat 2023 r. Uczelnia ukonczyta prace nad raportem samooceny do tejze akredytacji
i oczekuje wizytacji ze strony ekspertow.

Kierunek ,,turystyka i rekreacja”, za ktéry organizacyjnie odpowiada obecnie Instytut Zarzadzania i
Gospodarki Ustug Turystycznych przeszedt pomysinie miedzynarodowy audyt jakosci ksztatcenia —
instytucjg akredytujacg byto THE-ICE — International Centre of Excellence in Tourism and Hospitality
Education Accreditation. Na przeprowadzenie akredytacji miedzynarodowej kierunku ,,turystka i
rekreacja” Uczelnia pozyskata srodki finansowe z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (UMOWA
nr MNiSW/2020/128/DIR/AZ). Celem akredytacji byto uzyskanie certyfikatu jakosci w zakresie
ksztatcenia na kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz poprzez akredytacje wzrost poziomu jej
umiedzynarodowienia w obszarze nauk spotecznych na kierunku studiow ,,turystyka i rekreacja”.
Zaktada sie, ze akredytacja THE-ICE umozliwi uczelni zdobycie niezbednego, obiektywnego i
rozpoznawalnego miedzynarodowego znaku jakosci w ksztatceniu w zakresie turystyki i rekreacji.
Napas¢ Rosji na Ukraine zablokowata ponowienie staran Uczelni o pozwolenie na utworzenie studiow
| stopnia o profilu praktycznym na kierunku ,,turystyka i rekreacja” w filii zagranicznej w Kijowie
(Ukraina).

Mobilnos¢ miedzynarodowa studentéw i kadry

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy uczestniczy w programie Erasmus+ od marca 2005 r.
Mobilnos¢ pracownikéw i nauczycieli akademickich  jest istotnym czynnikiem
dla umiedzynarodowienia WSG w Bydgoszczy oraz programdéw nauczania — pozwala na podnoszenie
kompetencji w zakresie metod ksztatcenia, zarzadzania réinymi aspektami funkcjonowania
szkolnictwa wyzszego, doskonalenia poziomu znajomosci specjalistycznego jezyka obcego, nawigzania
kontaktéw miedzynarodowych, wymiany doswiadczen oraz poznanie specyfiki funkcjonowania
jednostek badawczo-ksztatceniowych oraz administracyjnych na uczelniach partnerskich na catym
Swiecie. Dzieki doswiadczeniom uzyskanym poprzez wyktady, wyjazdy studyjne, staze naukowe,
istnieje rowniez mozliwos¢ wtaczenia miedzynarodowych aspektéw do projektéow kulturalnych,
edukacyjnych czy badawczo-rozwojowych. Sprawozdania z wyjazdéw sg czesto przyczynkiem do
poszerzania oferty o specjalnosci ksztatcenia, ktére mieszczg sie w europejskich trendach
edukacyjnych.

Warto réwniez zauwazy¢, iz mobilnos¢ ma znaczenie dla rozwoju osobistego kadry — praca w
miedzynarodowym Srodowisku pozwala na rozwiniecie kompetenciji jezykowych
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oraz komunikacyjnych, a takze umozliwia zapoznanie sie z nowymi trendami badan czy tez innymi
metodami ksztatcenia i weryfikacji efektow uczenia sie.
WSG w Bydgoszczy uczestniczyta i uczestniczy obecnie w mobilnosciach KA131 oraz KA171 programu
Erasmus+ a takze w dziataniach wolontariackich programu Europejski Korpus Solidarnosci. Szczegélne
znaczenie ma mobilno$¢ KA171, ktéra wptywa niezwykle mocno na poziom umiedzynarodowienia.
Pozwala bowiem na wymiane z krajami spoza Unii Europejskiej, a co za tym idzie, wzmacnia gradient
oddziatywania marki. W ostatnich latach Uczelnia wypracowata staty i ciggle wzmacniany model
wspotpracy z krajami wschodnimi, w tym bardzo silne relacje z Ukraing, ale takze m. in. z
Kazachstanem, Gruzjg, Biatorusig Uzbekistanem oraz Azerbejdzanem. Uczelnia w ramach tego
programu zaznacza takze wyraznie swojg obecnos¢ w Indiach, Malezji, Filipinach oraz w krajach
afrykanskich, co znajduje swoje odzwierciedlenie w obszarach studidw anglojezycznych i pdzniejszego
zainteresowania rekrutacjg kandydatow z tych regiondw.
W ostatnich latach w ramach mobilnosci KA103 (obecnie KA131) programu Erasmus+ pracownicy WSG
zrealizowali mobilnosci wyjezdzajgc do takich destynacji jak: Czechy, Litwa, Turcja, Wiochy, Wegry,
Portugalia, Grecja i totwa, Niemcy i Stowenia, Finlandia, Macedonia Pin., Szwecja, i Butgaria Chorwacja.
Posréd wykazanych powyzej mobilnosci zrealizowano 16 wyjazdédw powigzanych bezposrednio z
kierunkiem “turystyka i rekreacja”, tj. do Turcji (4), Czech (4), Szwecji (2), Wtoch (2), Litwy (2), totwy
(2) oraz Portugalii (1).
W roku akademickim 2018/2019 wyjazdy realizowali wyktadowcy:

o _ — STA - University of Cagliari (Wtochy),

- N - 77 - sV (Litwa),

e mgr Marek Bogusz — STT — VIKO (Litwa),

o _ —STT - The University of Messina (Wtochy),

. _ — STT- University of Madeira (Portugalia),

e mgr Marek Bogusz — STT — Beykent University (Turcja),

W roku akademickim 2019/2020 wyjazdy realizowali wyktadowcy:
e Doc. dr Robert Brudnicki — STT - Czech University of Life Sciences Prague (Czechy),

o _ — STT - Czech University of Life Sciences Prague (Czechy),
e mgr Marek Bogusz — STT - Czech University of Life Sciences Prague (Czechy).

e Doc. Dr Mariusz Barczak - STT - BERJAYA HIGHER EDUCATION SDN. BHD. (Malezja)

« I s - AMITY UNIVERSITY UTTAR PRADESH (Indie)
I - 577 - CUROPA-UNIVERSITAT VIADRINA FRANKFURT (ODER)

(Niemcy)

W roku akademickim 2020/2021 wyjazdy realizowali wyktadowcy:

_ - STA Univerzita TomaSe Bati ve Zliné (Czechy)
_ - STT K. Zhubanov Aktobe Regional (Kazachstan)
_ - STT - Integrated Business Faculty Pu (Macedonia Ptn.)
I s~ - UROPA-UNIVERSITAT VIADRINA FRANKFURT (ODER)
I s - SLOVENSKA POL'NOHOSPODARSKA UNIVERZITA V NITRE

(Stowacja) - 2020/2021

W roku akademickim 2021/2022 wyjazdy realizowali wyktadowcy:

o _ - STA Universitatea de Studii Europene din Moldova (Motdawia)

oraz STA UNIVERZITA TOMASE BATI VE ZLINE (Czechy)
e Doc. Dr Mariusz Barczak - STT - UNIVERZITET DONJA GORICA PODGORICA (Czarnogoéra)
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o _ - STT - Visoka skola za menadzment i dizajn Aspira (Chorwacja)

W roku akademickim 2022/2023 wyjazdy realiozowali wyktadowcy:

_ - STT Marwadi University (Indie); STA Universitatea din Pitesti (Rumunia)
oraz STA University of Kigali (Rwanda)

_ - STA University of Kigali (Rwanda)
I, - 57 University of Kigali (Rwanda)
_ - STA Universitatea din Pitesti (Rumunia)

e Doc. dr Grazyna Sipiniska - STA Universitatea din Pitesti (Rumunia)
- STT - EUROPA-UNIVERSITAT VIADRINA FRANKFURT (ODER)

(Niemcy)

W ramach mobilnosci KA171 programu Erasmus+ Uczelnia realizowata wymiany kadry akademickiej
w takich krajach jak: Ukraina, Rosja, Kazachstan, Gruzja, Biatorus$, Czarnogéra, Zambia, Indie, Malezja,
Mongolia, Uzbekistan i Azerbejdzan. Zrealizowano takze przyjazdy studentéw na 1 semestr z Rosji,
Ukrainy i Zambii.

W ramach mobilnosci programu Erasmus+ na kierunku “turystyka i rekreacja” przyjeto pracownikdéw
uczelni pochodzacych z: Adana Science and Technology University (Turcja), College of Polytechnics
(Czechy), SMK University of Applied Social Sciences (Litwa), Pammukale University (Turcja), Academia
College of Short-Cycle Higher Education (Stowenia).

Na kierunku ,,turystyka i rekreacja” Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy posiada aktywne umowy
partnerskie z nastepujacymi uczelniami zagranicznymi: VIVES University College (Belgia); University
College of Management and Design (Chorwacja); College of Polytechnics Jihlava (Czechy); Laurea
University of Applied Sciences (Finlandia); Universidad a Distancia de Madrid (Hiszpania); Universitat
Rovira i Virgili (Hiszpania); Vilniaus Kolegija (Litwa); Vilniu Business College (Litwa); International School
of Law and Business (Litwa); University of Oradea (Rumunia); Slovak University of Agriculure in Nitra
(Stowacja); Academia Higher Education Colleges (Stowenia); Adana Science and Technology University
(Turcja); Akdeniz University (Turcja), Alanya Alaaddin Keykubat University (Turcja), Atilim Unversity
(Turcja), Bilecik Seyh Edebali University (Turcja), Dicle University (Turcja), Duzce University (Turcja),
EGE University (Turcja), Cukurova University (Turcja), Mersin Universitesi (Turcja), Nevsehir University
(Turcja), Pamukkale University (Turcja), Sakarya University (Turcja), Sivas Cumhuriyet University
(Turcja), Eszterhazy Karoly Foiskola (Wegry), Kodolanyi Janos University of Applied Sciences (Wegry),
Karoly Robert College (Wegry), University of Cagliari (Wtochy), Business and Administration (Lotwa).
Uczelnia systematycznie organizuje specjalnie dedykowany dla studentéw miedzynarodowych tydzien
nazywany “Orientation Week”, w ktdorym odbywa sie cykl dziatan takich jak: warsztaty na temat
programu Erasmus+, spotkania z kadrg, spotkania integracyjno-kulturalne oraz zwiedzanie
goszczacego miasta z przewodnikiem. ,Orientation Week” odbywa sie dwa razy w roku akademickim
na poczatku kazdego semestru.

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy w dniach 3-7 czerwca 2019 roku po raz pierwszy
zorganizowata w ramach programu Erasmus+ dedykowany tydzien dla przyjezdzajacej kadry
akademickiej tzw. International Week (IW), w ktdrym uczestniczyto 13 osdb z krajow europejskich i
poza europejskich. W czerwcu 2020 r. z uwagi na trwajgce restrykcje pandemii COVID-19 Uczelnia
zorganizowata pierwsze On-line International Days. W tym samym roku, w dniach 12-16 pazdziernika
International Week dla przyjezdzajgcych nauczycieli akademickich odbyt sie w kolejnej edycji w formie
tradycyjne;.
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Konferencje miedzynarodowe

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy realizujgc cele strategiczne w obszarze umiedzynarodowienia

podejmuje ze swoimi partnerami zagranicznymi liczne dziatania, a ich czestym efektem jest organizacja

konferencji o zasiegu miedzynarodowym. Realizacja wydarzen konferencyjnych lezy we wspdélnym

interesie wspodtorganizatoréw, umozliwia wymiane poglagdéw i doswiadczen oraz prowadzenie

dyskusji. Jest tez doskonatym zrédtem inspiracji oraz bodZzcem do podejmowania kolejnych, wspdlnych

wyzwan.

W ostatnich latach Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy (w tym jednostka prowadzgca kierunek

TIR) realizowata samodzielnie lub wspdtorganizowata nastepujgce wydarzenia konferencyjne o zasiegu

miedzynarodowym:

1.

W dniach 5 - 6 czerwca 2017 r. odbyta sie pierwsza Miedzynarodowa konferencja , Europejskie
dziedzictwo: Lwéw — Skole”. Konferencja zostata zorganizowana przez Wyiszg Szkote
Gospodarki w Bydgoszczy i Lwowski Instytut Ekonomii i Turystyki. Tematyka konferencji
dotyczyta europejskiego i wielokulturowego wymiaru dziedzictwa zachodniej Ukrainy,
Lwowszczyzny jako regionu turystycznego, partnerstwa Ukraincéw i Polakow,

6 pazdziernika 2017 r. w Réwnem (UA) Uczelnia wraz z Ministerstwem Oswiaty i Nauki Ukrainy,
Narodowym  Uniwersytetem Gospodarki Wodnej i Zarzadzania Srodowiskiem
wspodtorganizowata Konferencje pn. ,,Perspektywy rozwoju ustug rehabilitacyjnych i turystyki
zdrowotnej na Ukrainie wobec polskich doswiadczen”,

W dniach 5 - 7 czerwca 2018 r. pod patronatem Przedstawicielstwa , Polskiej Akademii Nauk”
w Kijowie oraz Ministerstwa Mtodziezy i Sportu Ukrainy odbyfta sie druga edycja
Miedzynarodowej Konferencji ,, Europejska wspoétpraca: Lwow — Skole — Bydgoszcz. Nauka —
samorzad — biznes”. Konferencja okazata sie waznym forum spotkan przedstawicieli nauki,
przedsiebiorczosci i samorzadnosci, zwigzanych z szeroko pojetym rozwojem wspdtpracy
regionu Europy Srodkowo-Wschodniej. Miata ona charakter plenarno-panelowy ze
szczegdlnym uwzglednieniem mozliwosci nawigzania relacji w trdjkacie: nauka, biznes,
samorzgdnos¢.

W powyzej wymienionych wydarzeniach konferencyjnych wyktadowcy z kierunku TiR brali aktywny

udziat, czego efektem jest dorobek publikacyjny, ale takze nawigzane kontakty i zarysowane nowe
obszary i perspektywy wspétpracy.

W dniach 4 — 5 czerwca 2019 r. w siedzibie Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy odbyta
sie trzecia edycja Miedzynarodowej Konferencji Naukowej , Horyzonty i pomosty w nauce,
kulturze, przedsiebiorczosci — 30 lat wspdlnych doswiadczen”. Miedzynarodowa konferencja
naukowa, wigzata sie rowniez z jubileuszem 30-lecia idei przedsiebiorczosci oraz jubileuszem
utworzenia KOLFER-u, Zatozyciela Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy. Wydarzenie byto
swoistym podsumowaniem wieloletnich doswiadczen WSG, ktéore w obszarach
przedsiebiorczosci, nauki, kultury i ustug spotecznych byty realizowane wspdlnie z polskimi i
zagranicznymi partnerami. Podczas Konferencji zostato uroczyscie podpisane memorandum
powotujgce Miedzynarodowe Konsorcjum Uniwersytetow Przedsiebiorczosci. Konferencja
obejmowata nastepujgce panele tematyczne:
— 30 lat przemian ustrojowych, 20 lat reformy samorzadu wojewddzkiego
i powiatowego. Ksztatcenie - polityka regionalna - rozwdj gospodarczy.
— Trzecia Misja Uczelni — zaangazowanie spoteczne. Ustugi spofeczne -
przedsiebiorczos¢ — innowacyjnos¢ — kultura.
— Seminaria towarzyszgce:
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— Posiedzenie Sektorowej Rady ds. Kompetencji — Turystyka. Debata na temat
wspotpracy nauki i biznesu w branzy turystycznej.

— Warsztaty “How to become an Entrepreneurial University” prowadzone przez
prof. Thorsten Kliewe’a (ACEEU).

We wrzesniu 2020 r. z wykorzystaniem technik zdalnych odbyta sie miedzynarodowa konferencja
naukowa, wspoétorganizowana przez wegierskiego partnera akademickiego WSG w Bydgoszczy —
Kodolanyi Janos University oraz centrum specjalistycznej turystyki medycznej i uzdrowiskowej Matra
Resort w Paradasvar. Zespdt pracownikéw WSG prezentowat doswiadczenia Uczelni w zakresie
rozwijania ustug spotecznych, opiekunczych i medycznych dla senioréw.

W planach konferencyjnych na Il kwartat 2023 r. znajduje sie wspotorganizacja miedzynarodowej
konferencji w Tibilisi (Gruzja), w bliskiej wspdtpracy ze strategicznym partnerem WSG — Suchumskim
Uniwersytetem Panstwowym w Thbilisi (jako tematy przewodnie planowane s3: dyplomacja
uniwersytecka, przedsiebiorczo$¢ akademicka a badania naukowe, uniwersytet zaangazowany).
Ponadto na rok 2023 Instytut Zarzadzania i Gospodarki Ustug Turystycznych zaplanowat organizacje
konferencji miedzynarodowej poswieconej problematyce rozwoju turystyki odpowiedzialnej
(wydarzenie patronatem objeta THE-ICE, w ktérej Uczelnia jest akredytowanym cztonkiem,
Ministerstwo Sportu i Turystyki, Marszatek Wojewddztwa Kujawsko-Pormorskiego, Izba Gospodarcza
Hotelarstwa Polskiego oraz Polska Organizacja Turystyczna).Swadj udziat w konferencji zapowiedzieli
juz przedstawiciele srodowisk naukowych z Ukrainy, Rumunii, Finlandii, Kazachstanu, Tajlandii.

Profesorowie wizytujacy prowadzacy zajecia kierunku ,,turystyka i rekreacja”

W ramach rozwoju wspodtpracy miedzynarodowej do prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim na
kierunku ,turystyka i rekreacja” zatrudnieni zostali profesorowie wizytujacy z Wegier, Ukrainy.
Mobilnos$¢ studentéw kierunku ,,turystyka i rekreacja” w ramach programu Erasmus+

Statystyki liczebnosci studentéw wyjezdzajacych i przyjezdzajgcych w ramach programu Erasmus+
zaprezentowano w zestawieniu nr 8, gdzie liczby podane w nawiasach dotyczg studentéw kierunku
»turystyka i rekreacja”. Studenci przyjezdzajacy, zgodnie z zasadami programu Erasmus+ uczestniczg
takze w zajeciach z kierunku ,turystyka i rekreacja” wedtug dokonanego wczesniej wyboru na
macierzystych Uczelniach.

Zestawienie nr 8. Studenci przyjezdzajgcy i wyjezdzajgcy w ramach programu Erasmus+ (w nawiasie
liczba studentéw dotyczaca ocenianego kierunku)

2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022
Studenci wyjezdzajgcy na studia 9 (5) 8(2) 8 (6) 2(2)
w ramach programu Erasmus+
Studenci wyjezdzajacy na praktyki 11 (6) 6(2) 11(4) 2 (1)
w ramach programu Erasmus+
Studenci przyjezdzajgcy na studia 57 (57) 40 (40) 27 (14) 40 (20)
w ramach programu Erasmus+
Studenci przyjezdzajagcy  na 0 0 0 0
praktyki w ramach programu
Erasmus+
Projekty miedzynarodowe
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Mobilnos¢ pracownikéw i kadry akademickiej jest pierwszym krokiem do ustanowienia blizszej
wspotpracy, ktéra owocowaé moze udziatem we wspdlnych projektach i konferencjach
miedzynarodowych. Pozwala to na wymiane dobrych praktyk pomiedzy uczelniami, wprowadzenie
tresci o charakterze miedzynarodowym do programdw nauczania oraz zwieksza atrakcyjnosé Uczelni
dla studentéw miedzynarodowych.
W trzech ostatnich latach Uczelnia zrealizowata lub realizuje projekty o charakterze miedzynarodowym
w nastepujacych programach:

e Erasmus+ KA2 Capacity Building in High Education;

e Polsko-Ukrairiska Rada Wymiany Mtodziezy;

e Polsko-Rosyjska Rada Dialogu i Porozumienia;

e Europejski Korpus Solidarnosci;

e Narodowa Agencja Wymiany Akademickiej - Welcome to Poland;

e Program Visiting Professor;

e Program Study Buddy.

Bardzo istotng z punktu widzenia operacyjnego umiedzynaradawiania Uczelni role petni projekt
finansowany przez NAWA — Welcome Center. Jest to specjalny program zawierajacy dziatania
zmierzajgce do wyposazenia w szerokie kompetencje miedzynarodowe kadry akademickiej np.
zwiekszenie znajomosci jezykdw obcych, szkolenia dot. pracy w s$rodowisku miedzynarodowym.
Drugim filarem programu jest szeroko pojeta pomoc funkcjonujgcym na Uczelni studentom
miedzynarodowym poprzez nastepujace dziatania: powotanie dedykowanego punktu wspierajgcego
studentéw w codziennym zyciu w Srodowisku akademickim i regionalnym, zorganizowanie cyklu
warsztatow i szkolen ze znajomosci historii Polski i regionu, etykiety akademickiej, zasad wspdtzycia
spotecznego, czy poruszania sie po rynku pracy. Jedng z najwiekszych grup beneficjentéw tego projektu
sg zagraniczni studenci obszaru International Tourism and Hospitality Management, ktdrzy poza
kompetencjami kulturowymi niezbednymi do funkcjonowania w Polsce zyskujg takze wiedze przydatng
w kontekscie przysztej praktyki zawodowej (regiony Polski, zwyczaje i obyczaje, swieta itp.). Program
ten zostat zapoczatkowany w listopadzie 2018 roku i trwat do wiosny 2021 r. W grudniu 2020 r. zostat
ztozony nowy wniosek na kontynuacje projektu w nowej edycji.

Uczelnia uczestniczyta w ramach programu Erasmus+ KA2 Capacity Building in High Education (IESED),
w zakresie ktdrego wspiera sie wspdtprace z krajami partnerskimi z innych regionéw swiata; projekty
z zakresu budowania potencjatu wspierajg procesy modernizacji i umiedzynarodowienia
organizacji/instytucji oraz systeméw szkolnictwa wyzszego. W projekcie, w ktérym uczestniczyta WSG
w Bydgoszczy liderem bytfa Alytaus Kolegija z Litwy. W projekcie uczestniczyto w sumie 9 partneréw z
Litwy, Biatorusi, Polski, Francji i WIk. Brytanii. Po stronie WSG zrealizowano: cykl warsztatow,
konferencji i praktyk nt. "Activities of the Center for Distance Learning" dla partneréw z uczelni
biatoruskich (WSG Bydgoszcz); cykl warsztatéw i konferencji dla podniesienia kompetencji nauczycieli
akademickich.

W ramach programu Erasmus+ KA2 Capacity Building in High Education wraz z poczatkiem roku 2021
r. rozpoczeta sie realizacja dziatan projektu ,E-PSY: Establishment of Psychological Counselling Centers
at Georgian HEls for Students”, w ktérym WSG w Bydgoszczy jest jednym z partneréw. Wspdlnie z
partnerami akademickimi z Wtoch i Rumunii nasza Uczelnia wspiera lidera — Suchumski Uniwersytet
Panstwowy w Thilisi w budowie systemu poradnictwa psychologicznego dla studentéw na uczelniach
gruzinskich. Realizacja projektu wptynie na budowe i wzmocnienie kolejnych relacji potrzebnych w
pracy dydaktycznej oraz naukowej, a takze pozwoli WSG dzieli¢ sie dotychczasowym know-how i

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 73



wiedzg eksperckg w dziedzinie ustug wspierajgcych dla studentéw (takie w kontekscie
miedzynarodowym).

Program miedzynarodowych kurséw, stazy i szkolen COPERNICUS
Wyisza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy poza regularnym ksztatceniem na studiach | i Il stopnia
prowadzi takze dziatalnos¢ edukacyjng opartg na wysokiej jakosci, certyfikowanych kursach,
szkoleniach, stazach dla naukowcdw i szkotach letnich zebranych w jedng, wspdlng oferte pod szyldem
»Copernicus”. Wspotpraca w obszarze kierunku “turystyka i rekreacja” prowadzona jest z
nastepujgcymi Uczelniami partnerskimi:

e Kijowskie Panstwowe technikum turystyki i hotelarstwa (Ukraina);

e Narodowy Uniwersytet “Politechnika Lwowska” (Ukraina);

e Lwowski Panstwowy Instytut Ekonomiki i Turystyki (Ukraina);

e Zaporozski Narodowy Uniwersytet (Ukraina);

e Przykarpacki Uniwersytet Narodowy im. W. Stefanyka (Ukraina);

e Uniwersytet Kréla Danyla (Ukraina);

e Kamianets-Podilskyi Ivan Ohienko, Uniwersytet Narodowy (Ukraina);

e Panstwowy Uniwersytet w Buharze (Uzbekistan);

e Kazachska Akademia Sportu i Turystyki (Kazachstan);

e Battycka Akademia Miedzynarodowa (totwa);

Opracowano 16 programow stazowych dla kadry akademickiej, z czego 5 miato charakter
indywidualny. Gtéwnym ich celem jest pogtebianie wiedzy oraz wymiana doswiadczen w zakresie
dydaktyki i nauki. W ostatnich latach w programach stazowych uczestniczyto:

e 350s6b (7 stazy) wr.a. 2017/2018;

e 44 osoby (8 stazy) w r.a. 2018/2019;

e 60 0sbb (7 stazy) w r.a. 2019/2020.

W roku akademickim (2020/2021) od wrzesnia realizowane sg online 4 programy stazowe, w ktérych
uczestniczy tacznie 30 oséb. Najwiekszym zainteresowaniem wsrdd partneréw akademickich cieszg sie
takie programy jak:
e Europejski a Polski systemy szkolnictwa wyzszego: praktyka, doswiadczenie, innowacyjne
metody ksztatcenia;
e Granty miedzynarodowe i projekty badawcze od idei do realizacji: praktyka, doswiadczenie,
perspektywy;
e Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci: od studenckiego Start - Up do stworzenia firm spin -
off, spin - out: historie sukcesu, praktyka i krytyka.

Nauka jezykéw obcych i weryfikacja kompetencji jezykowych studentéw
W Wyizszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy zasady nauki jezykdw obcych okreslone zostaty w Instrukcji
zdnia 18 lipca 2018 r. dotyczacej realizacji modutu przedmiotowego jezyk obcy od roku akademickiego
2018/2019. Zgodnie z zapisami zawartymi w instrukcji realizacja modutu przedmiotowego ,,jezyk obcy”
w roku akad. 2022/2019 przebiega nastepujaco.
e Na studiach | stopnia jezyk obcy realizowany jest w ramach moduftu przedmiotéw
kanonicznych,
e Na studiach Il stopnia jezyk obcy (angielski) realizowany jest w ramach modutu przedmiotéw
kanonicznych.
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Plany studiéw dla danego kierunku studiéw okreslajg liczbe godzin, formy zaje¢ dydaktycznych oraz
rygor zaliczenia. Szczegétowe efekty uczenia sie, metody ich weryfikacji a takze zasady oceniania
definiujg programy przedmiotu. Wszystkie zaliczenia odbywajg sie w siedzibie Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 7 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen _

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 7:

W ostatnich dwdch latach Uczelnia poddata sie akredytacji miedzynarodowej i uzyskata certyfikat
jakosci na kierunku studiow turystyka i rekreacja wraz z cztonkostwem w THE-ICE na poziomie C2Q
(certyfikat cztonka akredytowanego przyznano 20.04.2022 r.) THE-ICE (instytucja akredytujaca:
International Centre of Excellence in Tourism and Hospitality Education/ Miedzynarodowe Centrum
Doskonatosci w Turystyce i Edukacji Hotelarskiej) to organizacja non-profit zatozona w 2004 r. przez
australijski rzad federalny w celu opracowania tzw. ,,punktdw odniesienia” oraz promowania
,»doskonatosci” w edukacji w zakresie turystyki, hotelarstwa, gastronomii i rynku wydarzen. Od 2008
roku THE-ICE rozwineta sie w globalng organizacje zajmujgca sie akredytacja, benchmarkingiem i
poprawg jakosci w turystyce, hotelarstwie, wydarzeniach i edukacji kulinarnej (TH&E). THE-ICE
akredytuje publiczne i prywatne uniwersytety, szkoty hotelarskie, instytuty i uczelnie zawodowe.
Aktualnie jej sie¢ tworzy 44 cztonkdw z 19 krajow na 4 kontynentach. Proces akredytacji przebiegat
dwuetapowo. W pierwszym etapie Uczelnia przygotowata charakterystyke profilu instytucjonalnego
wraz z szeregiem istotnych dla instytucji akredytujgcej informacji (Institutional Profile template and
further information), ktére pozwolity jej oceni¢ poziom dostosowania uczelni oraz kierunku ,,turystyka
i rekreacja” do tzw. standardéw doskonatosci THE-ICE (THE-ICE Standards of Excellence) wraz z

prawdopodobienstwem ich spetnienia. W procedurze oceny wstepnej Uczelnia zostata oceniona
pozytywnie, co determinowato wejscie w etap akredytacji. Przygotowano wniosek o akredytacje
(raport samooceny) uwzgledniajgcy autorefleksje w kontekscie wypetniania ,14 standardéw
doskonatosci”. Samoocenie, a nastepnie ocenie audytorow podczas audytu, podlegaty m.in. takie
elementy jak: kadra wyktadowcow, jakos¢ programu ksztatcenia, system zarzadzania uczelnig i
kierunkiem, wspotpraca z biznesem i rozpoznawalnos$¢ na rynku krajowym i miedzynarodowym,
poziom umiedzynarodowienia uczelni i kierunku, badania naukowe, system wspierania studentow.
W efekcie przeprowadzonego audytu we wszystkich ocenianych obszarach na kierunku studiéw
turystyka i rekreacja WSG uzyskata najwyzsze noty (bez koniecznosci poprawy czy tez dostosowania
do wymagan THE-ICE).
W podsumowaniu audytu audytorzy wskazali m.in., ze ,,WSG spetnia wszystkie standardy THE-ICE i
zastuguje na szczegdlne wyrdznienie za:

e troskliwe podejscie do studentdw zagranicznych oraz strategiczny i cigglty proces

internacjonalizacji,
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e organizacje procesu edukacji oraz relacje z otoczeniem spotecznym,

e kulture instytucjonalng, ktéra jest nasycona pasjg i zaangazowaniem pracownikéw i
zewnetrznych interesariuszy, ambicje i podejmowane dziatania w dazeniu do uzyskania zasad
tzw. uniwersytetu zaangazowanego”.

Uzyskanie przez Wyzszg Szkote Gospodarki jednego z dwdch najwazniejszych na $wiecie certyfikatow
przyznawanych uczelniom z profilem turystycznym jest zobowigzaniem do dalszego rozwoju kierunku
turystyka i rekreacja i dalszego doskonalenia ksztatcenia w tym zakresie. Uzyskany najwyzszy poziom
cztonkostwa w THE-ICE traktujemy nie tylko jako prestizowe wyrdznienie, ale przede wszystkim jako
szanse - skorzysta na tym Uczelnia, studenci i wyktadowcy.
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Skutecznos¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania efektow
ksztatcenia
Bezposrednig obstuge studentéw prowadzg pracownicy administracyjni Dziatu Spraw Studenckich. W
ramach organizacji ich pracy wydzielono: Biuro Obstugi Studenta (Dziekanat), Biuro Obstugi Finansowe;j
oraz Biuro Aktywizacji Studentéw i ds. Oséb Niepetnosprawnych. Do ich zadan nalezy:
e dokonywanie czynnosci zwigzanych z ewidencjonowaniem stanu i wynikdw nauczania, a
nastepnie przekazywaniem dokumentacji przebiegu studiéw do archiwum,
e prowadzenie dokumentacji osobowej studentow,
e realizacja spraw zwigzanych z procesem dyplomowania,
e realizacja spraw administracyjno-finansowych,
e prowadzenie dokumentacji przyznania i wyptacania swiadczern pomocy materialnej,
e pomoc studentom z niepetnosprawnosciami w realizacji petnego udziatu w procesie
ksztatcenia,
e ewidencjonowanie dziatan Grup Aktywnosci Studenckiej,
e wydawanie studentom stosownych zaswiadczen,
e pomoc w innych, biezgcych problemach studentdéw, kierowanie do odpowiednich jednostek
Uczelni oraz oséb funkcyjnych.

Obstuga studentéw prowadzona jest za pomocg ogdlnouczelnianego systemu informatycznego — ISAPS
(Informatyczny System Administrowania Procesem Studiowania). W systemie tym gromadzone s3
dane osobowe studenta, jego okresowe osiggniecia oraz informacje dotyczace pomocy materialnej. Za
pomocg systemu generowane sg karty okresowych osiggnie¢ studenta, protokoty ocen koricowych,
raporty i listy studentow. Studenci po zarejestrowaniu w systemie ISAPS otrzymujg konto internetowe
do komunikacji z pracownikami, uzyskujg dostep do wtasnych danych osobowych wraz z mozliwoscig
ich aktualizacji oraz informacje o przydzielonym numerze subkonta bankowego i kwotach naleznych
optat. Studentom przystuguje prawo do sktadania wnioskéw, deklaracji i odwotan w zakresie i na
zasadach ustalonych w Regulaminie Studidw WSG. Studenci majag mozliwos$é zgtaszania sie z

problemamii zapytaniami do Dziatu Spraw Studenckich (DSS) oraz Samorzadu Studenckiego za pomoca
korespondencji e-mail i w sposéb bezposredni na uczelni poprzez kontakt z pracownikami Dziatu Spraw
Studenckich oraz cztonkami Samorzadu Studenckiego w trakcie obecnosci na Uczelni. W czasie trwania
pandemii zwiekszono dziatalnos¢ internetowg, aby utrzymac staty kontakt ze Studentami, gwarantujgc
odpowiedzi na zadane pytania w ciggu maksymalnie 24 godzin od poniedziatku do soboty. W
przypadku koniecznosci rozpatrzenia wniosku czy skargi w szerszym gronie student otrzymuje
informacje zwrotng o rozpatrzeniu wniosku/skargi w ciggu czternastu dni, otrzymujac informacje e-
mail lub w systemie iSAPS. Poniewaz system ten spotkat sie z duzg akceptacjg studentéw, stat sie
trwatym elementem wzajemnej komunikacji.

W trosce o bezpieczeristwo, godnos¢, rownosé, niezbywalne i niepodzielne prawa cztowieka, wolne od
mobbingu, dyskryminacji i molestowania srodowisko do pracy i nauki w Wyzszej Szkole Gospodarki w
Bydgoszczy, wdrazamy standardy majgce na celu zapewnienie réwnego traktowania wszystkich
studentéw Uczelni. Przyjete 1 pazdziernika 2018 r. procedury opierajg sie na Regulaminie
przeciwdziatania przemocy, dyskryminacji i molestowaniu seksualnemu.
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Uczelnia, majac na uwadze Konwencje ONZ oraz inne akty prawne dotyczace dziatalnosci na rzecz oséb
niepetnosprawnych stwarza warunki do petnego uczestnictwa oséb z niepetnosprawnosciag we
wszystkich aspektach zycia akademickiego.

Informacje dotyczgce bezpieczenstwa umieszczane sg na stronie www.bip.wsg.byd.pl (zaktadka
Bezpieczenstwo) oraz na kontach studentéw w systemie iSAPS. Dziatania informacyjne prowadza
rowniez jednostki badawczo-ksztatceniowe, Samorzad Studencki oraz Dziat Spraw Studenckich z
Biurem ds. Osdb Niepetnosprawnych.

Samorzad Studencki wzmocnit swoje dziatania informacyjne i edukacyjne poprzez stworzenie i
promowanie ,Kodeksu Etyki Studenta”, w ktérym zawarte sg wszystkie zasady dotyczace
funkcjonowania Studenta na Uczelni i godnego reprezentowania jej poza nig. Zasady te przekazywane
sg na spotkaniach informacyjnych ze studentami na poczatku kazdego roku akademickiego.

Przedstawiciele WSG wchodzg w sktad Rady ds. Rdwnego Traktowania, powotanej przez Prezydenta
Bydgoszczy _ Rada jako niezalezny podmiot ma wspieraé prezydenta Bydgoszczy we
wszelkich przejawach dyskryminacji i niesprawiedliwego traktowania. Chodzi o zwalczanie wszelkich
przejawéw dyskryminacji, w szczegdlnosci ze wzgledu na: pteé, wiek, niepetnosprawnosé,
Swiatopoglad, religie, wyznanie, orientacje seksualng, narodowosé, rase, pochodzenie etniczne.

Studenci mogg korzystaé z darmowego wsparcia psychologicznego i terapeutycznego, Swiadczonego
przez specjalistéw w Psychologiczno-Pedagogicznej Poradni Akademickiej przy Wyzszej Szkole
Gospodarki. Poradnia Akademicka oferuje: rozmowy z psychologiem, z Doradca ds. Studentéw oraz z
Doradcg metodycznym ds. studidw.

Zachecamy studentéw do kontaktu w przypadku: nieSmiatosci, leku, osamotnienia, obnizonego
nastroju lub depresji, klopotdw w kontaktach z réwiesnikami, problemoéw na studiach, konfliktéw z
rodzicami, problemdéw z zaburzeniami odzywiania, niezadowolenia z siebie, swojego wygladu i
osiggnieé, kontaktéw z uzywkami i uzaleznieniami, innych trudnosci. Student ma mozliwosé: nazwania
i zrozumienia wtasnych uczuc i przezyé, analizy wtasnych mysli, uczué, przekonan, potrzeb i zachowan,
nauki dokonywania wyboréw i wprowadzania zmian w swoim Zzyciu. Studenci lub wyktadowcy
korzystajg z rozméw wspierajgcych, badz cyklu spotkan o charakterze terapeutycznym.

Na stronie internetowej Akademickiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej znajdujg sie réwniez
nagrane filmy, ktére mogg stanowié¢ Zrddto informacji i wsparcia dla oséb w réznych sytuacjach
zyciowych wymagajgcych wsparcia.

Samorzad Studencki posiada wtasne pomieszczenie, w ktérym przechowuje dokumentacje zwigzang z
formalng dziatalnoscig jednostki (spis Grup Aktywnosci Studenckich i két naukowych, listy wyborcze,
protokoty z liczenia gtoséw, etc.). Wszystkie dokumenty przechowywane sg w szafie zamykanej na
klucz, do ktdrej dostep ma Zarzad Samorzadu. Budzet Samorzadu Studenckiego jest ustalany
rokrocznie z Wtadzami, a w przypadku pojawienia sie nagtego wydarzenia, Wtadze Uczelni zawsze
udzielajg wsparcia w zakresie merytorycznym, lokalowym, logistycznym oraz finansowym.

Dokumentacja przebiegu studiéw prowadzona jest zgodnie z rozporzgdzeniem ministra wtasciwego do
spraw szkolnictwa wyzszego. Dokumentacja gromadzona jest w osobowych teczkach studentow, ktére
sg opisane, ewidencjonowane i przechowywane w sposdb zabezpieczajacy je przed zniszczeniem i
dostepem osdb nieupowaznionych, a nastepnie — przekazywane do archiwum Uczelni.
Wsparcie dla studentdw przejawia sie réwniez poprzez:

e opieke naukowg, zwtaszcza w ramach prowadzonych seminariow dyplomowych oraz prac

projektowych,

e opieke opiekunéw roku,

e dostepnosé nauczycieli akademickich na konsultacjach, dyzurach dydaktycznych,

e dostepnosé pracownikéw administracyjnych,
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o dostepnosé opiekundw specjalnych (opiekundéw praktyk i projektéw dydaktycznych oraz
Erasmus).

Udostepnia sie studentom informacje na temat konferencji naukowych, mozliwosci stypendialnych i
wyjazdéw w ramach projektéw miedzynarodowych. Studenci otrzymujg réwniez informacje zwigzane
z prawami studentow, a takze zaliczeniami, egzaminami i konsultacjami. Godziny konsultacji sg zawsze
podane do publicznej wiadomosci na poczatku semestru, istnieje tez mozliwos¢ spotkan
indywidualnych poza oficjalnymi godzinami. Studenci majg mozliwosci wyrazania opinii miedzy innymi
poprzez anonimowe ankiety dotyczgcych prowadzenia zaje¢ przez wyktadowcdw, ktére sg brane pod
uwage w planowaniu zajec na kolejny rok akademicki. W Uczelni dziatajg Grupy Aktywnosci Studenckiej
(d. studenckie kota naukowe), ktore podlegajg rejestracji przez Rektora, na wniosek opiekuna grupy,
zaopiniowany przez kierownika jednostki badawczo-ksztatceniowej. Warunki, tryb i sposéb rejestracji
oraz zasady funkcjonowania Grup Aktywnosci Studenckiej okresla Regulamin Grup Aktywnosci

Studenckiej. Grupy Aktywnosci Studenckiej (GAS) mogg uzyska¢ dofinansowanie na cele zwigzane ze
swojg dziatalnoscia sktadajgc wniosek do Samorzgdu Studenckiego (na adres samorzad@byd.pl). GAS

wspierajg Mentorzy. Funkcje Mentora petnig nauczyciele akademiccy, bedacy nie tylko formalnymi
opiekunami, ale takze doswiadczonymi doradcami, przewodnikami po wybranych dziedzinach wiedzy
i umiejetnosci. Mentoréw wyznaczajg kierownicy jednostek badawczo-ksztatceniowych sposréd
swoich pracownikéw lub sami obejmujg funkcje Mentora.
W Uczelni, od 2006 roku dziata Studenckie Koto Naukowe Innowacji i Przedsiebiorczosci, ktérego
gtébwnym celem jest kreowanie postaw przedsiebiorczych wsrdd studentéw. Cztonkowie Kota w
minionym roku akademickim przygotowali prelekcje (spotkania otwarte) nt. zasad prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w Polsce i w krajach ich pochodzenia a takze brali udziat Sprint Week, ktory
byt efektem wspdtpracy Kota z pracownikami Laurea University of Applied Sciences. Cztonkowie Kota
posiadajg takze publikacje i uczestniczg w studenckich konferencjach naukowych.
Na ocenianym kierunku turystyka i rekreacja funkcjonuje Studenckie Koto Naukowe TUR (powstato w
pazdzierniku 2022). Dziatania SKN TUR skupiajg sie na aktywizacji spotecznosci studenckiej i wspierania
jej rozwoju w obszarach powigzanych z tematyka zarzadzania, ekonomii, turystyki i rekreacji. Jest to
realizowane m.in. poprzez organizowanie dyskusji dotyczgcych rozwoju turystyki; propagowanie
aktywnosci wpisujacych sie w idee zrbwnowazonego rozwoju; organizowanie dziatalnosci turystycznej,
w tym aktywnych form wypoczynku; organizowanie akcji z zakresu ekologii oraz popularyzacja wiedzy
dotyczacej dziatan ekologicznych; wspdtpracy z rdéinymi organizacjami, stowarzyszeniami oraz
przedsiebiorstwami turystycznymi; organizowania oraz uczestnictwo w imprezach, konferencjach z
zakresu zarzadzania, ekonomii, turystyki i rekreacji, aktywnego udziat w przedsiewzieciach
prowadzonych przez Uczelnie; inspirowanie Studentéw do réznorodnych dziatan na rzecz rozwoju
turystyki na poziomie lokalnym oraz regionalnym jak i podejmowanie inicjatyw na rzecz aktywnosci
zawodowej studentéw w turystyce i rekreacji.
Uczelnia wspiera studentéw z zagranicy studiujagcych w WSG. Nadzér nad programem wsparcia
sprawuje Dziat Spraw Miedzynarodowych. Utatwia on studentom integracje w srodowisku i pomoc
zwigzang z zakwaterowaniem i funkcjonowaniem w Uczelni.
Do gtéwnych zadan Dziatu Spraw Miedzynarodowych naleza:

e nawigzywanie i koordynacja kontaktéw z uczelniami i organizacjami zagranicznymi,

e przygotowywanie umow o wymianie studentow i obstuga tych umoéw,

e obstuga wyjazdow zagranicznych pracownikow,

e nadzor nad realizacjg programu International Academic Staff,
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e pozyskiwanie srodkdw z programdéw europejskich na cele zwigzane z umiedzynarodowieniem,

e obstuga programoéw Erasmus+,

e promocja oferty studidw dla studentdw zagranicznych,

e przygotowywanie materiatdw promocyjno-informacyjnych w jezykach obcych,

e obstuga studentéw zagranicznych (przed przyjazdem i w trakcie pobytu w Polsce),

e koordynacja programu opieki nad studentami z zagranicy "Study Buddy",

e pozyskiwanie Srodkéw finansowych na realizacje miedzynarodowych programéw
edukacyjnych.

Nad przebiegiem pobytu studentédw czuwa Koordynator Programu Erasmus+. Wsparcie jest udzielane
w sprawach dotyczacych przebiegu studidw, administracyjnych oraz organizacyjnych. Uczelnia
pomaga w zakwaterowaniu studenta na czas studiéw. Do dyspozycji studentéw jest Dom Studenta
oraz pokoje i mieszkania wynajmowane na terenie miasta. WSG dysponuje sprawdzong bazg ogtoszen
dotyczacych wynajmu, a takze bezptatnie pomaga studentom w znalezieniu zakwaterowania w cenie i
standardzie przez nich oczekiwanym. Studenci WSG decydujacy sie na wyjazd na studia do innej uczelni
lub wyjazd w ramach kurséw intensywnych sg wspierani w zakresie organizacji wyjazdu przez Dziat
Spraw Miedzynarodowych WSG. Jednostka ta pomaga w catosciowe]j organizacji pobytu studenta
za granicg poczgwszy od transportu, spraw organizacyjnych, administracyjnych po wskazanie osdb
kontaktowych, ktére otoczg studenta opieka juz na miejscu. Mozliwe jest wsparcie finansowe w
ramach funkcjonujacych stypendiéw na WSG. Wyjezdzajacy studenci:
e majg prawo uczestniczy¢ w bezptatnych zajeciach z jezyka obcego (w lektoratach i kursach
organizowanych przez Szkote Jezykéw Obcych);
e w wyjgtkowych przypadkach mogg ubiegac sie o dofinansowanie wyjazdu (poza otrzymaniem
grantu Erasmus);
e 53 zwolnieni z 90% czesnego na okres pobytu za granica (obcokrajowcy 70% czesnego).
e s3 zachecani do mobilnosci poprzez odpowiednio nagtosnione akcje informacyjne dotyczace
wyjazddéw za granice. Propagowane sg miedzynarodowe kursy intensywne, a takze wyjazdy m.
in. w ramach programu Erasmus. Studenci informowani sg o korzysciach zwigzanych z
mobilnoscig i studiowaniem za granica.

Priorytetowym projektem stuzgcym wieloaspektowemu podniesieniu gotowosci Wyzszej Szkoty
Gospodarki do realizacji ksztatcenia w wymiarze miedzynarodowym oraz podniesienie jakosci i
warunkéw studiowania zagranicznej mtodziezy akademickiej w WSG poprzez dziatania wspierajace,
informacyjne i integracyjne jest powofanie projektu “Welcome Center”. Podmiot ten jest nakierowany
na:
e utworzenie i funkcjonowanie punktu kompleksowej informacji i obstugi studentéw
i pracownikéw zagranicznych;
e usprawnienie procedur i praktyk majgcych zwigzek z procesem studiowania miodziezy z
zagranicy w WSG;
e podniesienie kompetencji kadry WSG w zakresie umiejetnosci jezykowych oraz
miedzykulturowych;
e dziatania aklimatyzacyjne oraz integracyjne dla studentdw zagranicznych WSG (w tym
integracja kadry i studentéw).

Potrzeba realizacji projektu wynika z umiedzynarodowienia ilosciowego i jakoSciowego WSG: rosnacej
liczby studentédw z zagranicy, réznorodnosci krajéw, z ktdrych przyjezdzajg na studia, poszerzanej
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oferty studiow w jezyku angielskim. Dziatania zapisane w projekcie spdjne sg z celami i dziataniami
ujetymi w Strategii WSG na lata 2018-22.

Dziat Rekrutacji Miedzynarodowej jest jednostka, ktéra czuwa nad prawidtowym funkcjonowaniem
studentéw miedzynarodowych od momentu zrekrutowania do momentu podpisania umowy o studia.
Prowadzi on takze ewidencje i zarzadza przydziatem zakwaterowania w podlegtym Uczelni domu
studenckim. W porozumieniu z Dziatem Administracji sprawuje takze kontrole nad utrzymaniem
porzadku i dyscypliny w domu studenckim.

Motywacjg dla studentdw do osiggania lepszych wynikdw w nauce jest m.in. mozliwosé ubiegania sie
o stypendium Rektora. Stypendium Rektora moze otrzymac student przyjety na pierwszy rok studiow
w roku ztozenia egzaminu maturalnego, ktéry jest laureatem olimpiady miedzynarodowej albo
laureatem lub finalistg olimpiady stopnia centralnego, o ktérych mowa w przepisach o systemie
oswiaty, a takze medalistg co najmniej wspdtzawodnictwa sportowego o tytut Mistrza Polski w danym
sporcie, o ktérym mowa w przepisach o sporcie. Na wyzszych rocznikach niz pierwszy na studiach
pierwszego stopnia oraz na wszystkich rocznikach studiéw drugiego stopnia stypendium rektora moze
otrzymad student, ktdry uzyskat wyrdzniajgce wyniki w nauce, osiggniecia naukowe lub artystyczne,
lub osiggniecia sportowe we wspdétzawodnictwie co najmniej na poziomie krajowym.

Inng formg motywacji jest mozliwos¢ uzyskania znizek na studia, szkolenia i studia podyplomowe przez
studentéw, ktdrzy uzyskali wysokie wyniki w nauce.

W strukturze Uczelni od 2001 r. funkcjonuje Biuro Karier, ktore zostato powotane, aby stuzy¢
studentom w wyborze drogi rozwoju zawodowego oraz promowaé postawy przedsiebiorcze. Biuro
Karier pomaga zdoby¢ wiedze na temat sposobéw poszukiwania pracy i uczy, jak byé konkurencyjnym
na rynku pracy. Biuro nie pobiera za swoje ustugi zadnych optat. Z pomocy Biura moga korzystac
wszyscy studenci i absolwenci WSG oraz innych uczelni, a takze licealisci oraz pracodawcy. Biuro
organizuje cykliczne wydarzenia m.in.: Targi Pracy, ,Akademia Planowania Kariery”, cykl spotkan
»Rozmowy z Pracodawcy” oraz imprezy z cyklu ,Bliskie Spotkania z Biznesem”. W minionym roku
Akademickie Biuro Karier zorganizowato event informacyjno- targowy Praca bez granic pod
patronatem Honorowego Konsulatu Ukrainy w Bydgoszczy przy naszej uczelni. Wydarzenie miato na
celu pomdc naszym studentom, absolwentom, ich rodzinom i innym osobom z Ukrainy w odnalezieniu
sie na rynku pracy, w tym trudnym dla nich czasie. Odwiedzajgcy mogli skonsultowac i wydrukowac
swoje CV, porozmawiac z pracodawcami i uzyskaé informacje dotyczgce pobytu i pracy w Polsce.
Wraz z Porozumieniem Bydgoskich Biur Karier zorganizowalismy réwniez, jedno z najwiekszych tego
typu wydarzen w Polsce, XV Targi Pracy Offerty. Wydarzenie odbywato sie po raz pierwszy w formule
hybrydowej i dwudniowej. Pierwszego dnia poszukujacy pracy mogli spotkac sie bezposrednio z ponad
80-cioma pracodawcami na ptycie targowej, skorzysta¢ z konsultacji CV, wykonaé profesjonalny
makijaz i wykonac zdjecie biznesowe do dokumentow aplikacyjnych. Zadbalismy rdwniez o ubogacenie
formuty targowej o szereg warsztatéw, w ktérych uczestnicy mogli wzig¢ udziat drugiego dnia
targowego w formie zdalnej. Drugiego dnia uczestnicy mogli zdalnie spotkac sie z pracodawcami.

Studentom zapewnia sie rdinorodne formy pomocy finansowej. Stypendia dla studentéw
przyznawane sg ze $rodkéw budzetowych panstwa i funduszy wtasnych Uczelni. Przyznawaniem
stypendiéw w Uczelni zajmuje sie Komisja Stypendialna i Odwotawcza Komisja Stypendialna wg.
przyjetego Regulaminu Swiadczen dla studentdw Wyzszej Szkoty Gospodarki.

Swiadczenia przyznawane studentom ze $rodkéw budzetu panstwa obejmuja: stypendia socjalne,
stypendia dla osdb niepetnosprawnych, stypendia Rektora oraz zapomogi. Studenci mogg réwniez
ubiegac sie o stypendium ministra za wybitne osiggniecia. Wnioski o przyznanie stypendiéw studenci
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sktadajg za pomocg iSAPS co ma na celu usprawnienie procedury sktadania i rozpatrywania wnioskéw
oraz przyznawania stypendiow.

Z funduszy wtasnych Uczelni mogg korzysta¢ zaréwno studenci studiéw stacjonarnych jak i
niestacjonarnych. Rodzaje pomocy materialnej ze srodkéw wtasnych Uczelni obejmujg stypendia w
ramach programu ,Uczelnia Lideréw”, ,Uczelnia Kreatywna” oraz programoéw kandydackich.
Funkcjonujg takze: nagroda Rektora WSG i nagroda Prezydenta WSG. Programy stypendialne opisane
sg na stronie internetowej www.dlakandydata.byd.pl

Premiowane sg m.in. aktywnos¢ spoteczna, sukcesy sportowe i artystyczne. Jesli student aktywnie
dziata spotecznie, ma zdolnosci plastyczne, muzyczne lub talent literacki, jest przedsiebiorczy, zdobywa
sukcesy sportowe moze skorzystaé z systemoéw stypendialnych i programéw branzowych dla oséb
z doswiadczeniem zawodowym, faczgcych obowigzki rodzinne z pracg i studiami.

Rozwdj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentéw

Doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentéw dotyczy rézinych obszaréw ich
funkcjonowania i opiera sie na diagnozie problemdéw i potrzeb studentdéw prowadzonej w ramach
przydzielonych zadan przez poszczegdlne jednostki organizacyjne. Zmiany rzeczywistosci spotecznej,
np. rozpoczecie ksztatcenia dla studentéw-uchodzcéw z Ukrainy, wymagajg opracowywania nowych
lub modyfikowania istniejgcych procedur wspierajgcych. Reagujgc na wspomniane zmiany powotano
Akademickie Centrum Adaptacyjne (ACA), ktdrego zadaniem jest wiasnie udzielanie wsparcia tej
grupie studentow.

Kolejnym wskaznikiem doskonalenia systemu wsparcia byto poszerzenie dziatarn Akademickiej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej skierowanych do spofecznosci akademickiej zwigzku ze skutkami
psychicznymi pandemii i wojny na Ukrainie doswiadczanymi przez cztonkdw naszej wspdlnoty.
Podnoszenie jakosci studiowania wymaga kompleksowej wiedzy na temat opinii oraz potrzeb
studentédw. Dlatego Uczelnia stara sie systematycznie przeprowadzaé¢ badania. Ich celem jest
pozyskanie szczegdtowych informacji, umozliwiajacych diagnoze sytuacji obecnej i bedacych podstawg
optymalizacji procesu ksztatcenia i oczekiwan studentéw.

Na podstawie uzyskanych informacji, uwzgledniajac specyfike kontaktéw miedzy przedstawicielami
uczelni a studentami charakteryzujaca sie bezposrednioscig relacji, oraz na podstawie wnioskow
wynikajacych ze skali korzystania przez studentdw z informacji przekazywanych przez iSAPS
stwierdzono, ze najskuteczniejsze bedzie przekazywanie komunikatéw przez wiele réznych jednostek
organizacyjnych. NajsSwiezsze doswiadczenia w wyzej wymienionym zakresie wskazujg na stusznosc
podjetych decyzji. Studenci, informacje dotyczgce mozliwosci realizacji swoich zainteresowan i pasji na
Uczelni, otrzymujg poprzez aktywny udziat w Grupach Aktywnosci Studenckiej (két naukowych),
korzystania z szerokiej oferty réznych jednostek uczelnianych (Studium Jezykéw Obcych, Centrum
Fitness i Dietetyki REWITAL, Akademickie Centrum Medyczne, Biuro Karier, Wirtualna Biblioteka,
Poradnia Akademicka WSG, itd.). Dzieki wspotpracy WSG z wieloma lokalnymi przedsiebiorstwami,
Studenci majg mozliwos¢ odbycia praktyk zawodowych lub stazu w odpowiedniej dla swojego kierunku
branzy. Kazda z tych jednostek systematycznie modyfikuje i doskonali swoje wsparcie dla studentéw.

Juz od poczatku studidw, kazdy z studentéw ma mozliwos¢ zapoznania sie z Poradnikiem ABC Studenta,
ktory zawiera opis programéw wspierajgcych nauke, rozwdj i zaangazowanie Studenta. Wsréd
najpopularniejszych mozna wyrdzni¢: réznotematyczne Grupy Aktywnosci Studenckiej, Program
Absolwent, Program ,,Uczelnia Liderédw”, Centrum Szkolen i Certyfikacji itp.

Uczelnia promuje dziatania Akademickiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej wspierajacej
Studentdéw oraz webinaria na FB pn. ,,Piatki dla zdrowia”, gdzie swoich porad udzielajg rézni eksperci.
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Atutem powyzej opisanych dziatan wspierajgcych jest z pewnoscig dostep dla Studentdw z réznych
zakatkow swiata, poprzez tworzenie informacji w trzech jezykach (polski, angielski, ukrainski/rosyjski).
Indywidualizacja procesu ksztatcenia wystepuje w szczegdlnosci w ramach ksztatcenia
specjalnosciowego, pozwalajgcego na pogtebione profilowanie sylwetki absolwenta. Ma to miejsce
gtéwnie w odniesieniu do ksztatcenia na realizowanych specjalnosciach.

Uczelnia, majac na uwadze Konwencje ONZ oraz inne akty prawne dotyczace dziatalnosci na rzecz oséb
niepetnosprawnych stwarza warunki do petnego uczestnictwa oséb z niepetnosprawnosciag we
wszystkich aspektach zycia akademickiego. Uczelnia, nie zmniejszajgc wymagan merytorycznych,
wyréwnuje szanse studiowania osobom z niepetnosprawnoscia, likwiduje bariery architektoniczne i
komunikacyjne. Od wielu lat realizowany jest i udoskonalany ,,Program Niepetnosprawni -
Petnosprawni na studiach". Bezposrednig pomocg studentom niepetnosprawnym zajmuje sie Biuro ds.
Osdéb Niepetnosprawnych. W Uczelni funkcjonuje réwniez Petnomocnik Rektora i Kanclerza ds. Oséb
Niepetnosprawnych. Biuro na co dzien wspodtpracuje ze Zrzeszeniem Studentéw Niepetnosprawnych
WSG. Studenci stabostyszacy majg mozliwosé na WSG bezptatnego wypozyczenia systemu FM oraz
korzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego. Dla studentéw niepetnosprawnych dostepna jest
specjalna strona internetowa www.niepelnosprawni.wsg.byd.pl z dostosowang wersjg dla

stabowidzacych. Studenci niewidomi i niedowidzagcy mogg takze korzystaé ze zdigitalizowanych
materiatow dydaktycznych oraz z wypozyczonych dyktafondw. W Uczelni dostepna jest takze
pracownia komputerowa z przystosowanymi stanowiskami komputerowymi do potrzeb studentow
niewidomych, stabowidzgcych oraz poruszajacych sie na wdzku inwalidzkim. Réwniez w Bibliotece
przystosowane sg stanowiska komputerowe ze sprzetem i oprogramowaniem dla studentéw
niepetnosprawnych. Uczelnia organizowata Kujawsko-Pomorskie Zloty Studentéw
Niepetnosprawnych, Integracyjne Mistrzostwa Polski w Goalball, obchody Dnia Osoby
Niepetnosprawnej oraz wspétorganizowata konferencje i seminaria dotyczace problematyki oséb
niepetnosprawnych (m.in. Targi pracy bez barier, Osoba Niepetnosprawna w zatrudnieniu). Ponadto
Uczelnia byfa kilkukrotnie nagradzana w konkursie Polskiej Organizacji Pracodawcéw Osdb
Niepetnosprawnych. W Uczelni realizowano liczne projekty skierowane do oséb niepetnosprawnych,
m.in.: ,,Projekt PAMON - Program Animacji Mtodych Oséb Niepetnosprawnych" oraz ,Praca na Start”.
WSG wspdtpracuje ze specjalistycznymi osrodkami szkolno-wychowawczymi oraz placowkami
integracyjnymi.

Dziatalnos¢ Wyzszej Szkoty Gospodarki na rzecz idei wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami zostata
dostrzezona nie tylko na szczeblu regionalnym i makroregionalnym, ale tez ogélnopolskim. W 2008 r.
przyznano Uczelni statuetke Lodotamacze, w pdzniejszych latach kilkukrotnie srebrne i brazowe
medale, a w 2019 r. uhonorowano WSG ogdlnopolskg statuetka LODOLAMACZ 2019 w kategorii
Instytucja za ponad 10 letnie zaangazowanie na rzecz wspierania osob z niepetnosprawnosciami. Za
dziatalno$¢ na rzecz oséb z dysfunkcjom wzroku Uczelni zostato tez przyznane ogdlnopolskie
wyrdznienie Fundacji Szansa dla Niewidomych Idol 2019 w kategorii Uczelnia.

W celu zapobiegania rezygnacjom i skresleniom z listy studentéw Uczelnia wprowadzita system dziatan
nastepujacych jednostek Uczelni: Biura Obstugi Studenta (BOS), Biura Obstugi Finansowej (BOF) i
jednostek badawczo-ksztatceniowych (JBK). Okreslone zostaty zadania poszczegdlnych jednostek
majace na celu dotarcie do studentdw z informacjami dotyczgcymi procesu studiowania, terminow
wynikajgcych z obowigzujgcych regulamindéw i instrukcji takze ptatnosci za studia.
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Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 8 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

zasad i wprowadzenie
kryteriéw zwolnien z
poszczegodlnych optat, w
przypadku ktérych istnieje
taka mozliwos¢

Zaleca sie wdrozenie
skutecznych dziatan
projakosciowych
zapobiegajacych powstaniu w
przysztosci zdiagnozowanych
nieprawidtowosci.

tp- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
Zaleca sie wskazanie w

1. Regulaminie optat za studia | Uchwata Senatu z dnia 22 marca 2021 r. w ,,Regulaminie

optat za studia” wprowadzita zapisy informujgce o
zwolnieniach z dodatkowych optat za dziatania Uczelni o
charakterze administracyjnym (warunki zwolnienia z
dodatkowych optat za studia zostaty szczegdtowo i
jednoznacznie okreslone), poprzez co spetniono zalecenia
zawarte w Raporcie pokontrolnym dotyczgce Kryterium 8.
Informacja o zmianach zostata niezwtocznie przekazana

studentom. W szczegdlnosci:
w Regulaminie optat za studia dodano nastepujace zapisy:

817

1. Zwolnienie z optat za Indywidualng Organizacje
Studiéw dotyczy:

1) studentow objetych programem sportowym,

2) studentow objetych programem ,Niepetnosprawny
Student Petnosprawny na Studiach”,

3) studentow wychowujacych dziecko do pierwszego
roku zycia,

4) studentdow sprawujgcych opieke nad chorym cztonkiem
rodziny,

5) pierwszego semestru studiéw po podpisaniu umowy o
studia w rekrutacji srodrocznej,

6) studentow studiujgcych dwa kierunki lub obszary w
Wyizszej Szkole Gospodarki,

7) uczestnikéw programow stypendialnych dla
kandydatow po spetnieniu kryteriow okreslonych w
poszczegolnych programach stypendialnych,

8) innych uzasadnionych przypadkéw.

§18

1. Zwolnienie z optat za urlop dziekanski dotyczy
studentow, ktdérzy nie moga brac udziatu w zajeciach
dydaktycznych ze wzgledu na wazne okolicznosci:

1) wynikajace ze stanu zdrowia,

2) ze wzgledu na chorobe,

3) w przypadku niepetnosprawnosci,

4) zwigzane z urodzeniem i wychowywaniem dziecka do

pierwszego roku zycia,
5) zwigzane z odbyciem studidéw w innej uczelni lub
prowadzeniem badan,
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6) inne uzasadnione przypadki.
§20

2. Zwolnienie z optat za przedtuzony tryb
zindywidualizowanych zaliczen dotyczy studentéw,
ktorzy nie mogli brac¢ udziatu w zajeciach
dydaktycznych i zaliczeniach ze wzgledu na wazne
okolicznosci:

1) wynikajace ze stanu zdrowia,

2) ze wzgledu na chorobe,

3) innych uzasadnionych przypadkdéw.

3. Powyzszej optaty nie nalicza sie za ostatni semestr
studiéow.”

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:

W Uczelni, dzieki dziataniom w ramach projektu ,Kompleksowy program wsparcia oséb

z niepetnosprawnosciami w Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy” zostat przygotowany szereg

regulamindw i procedur obejmujacych tacznie 19 réznych obszaréw:

1.

2.
3.
4

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.
19.

Program zdrowia psychicznego.

Regulamin przyznawania swiadczen dla studentdéw z niepetnosprawnosciami.

Regulamin zasad ochrony danych osobowych i wizerunku w zakresie niepetnosprawnosci.
Wytyczne z zakresu dostepnosci architektonicznej budynkéw dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu dostosowania programow ksztatcenia do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu tworzenia pomocy dydaktycznych i materiatéw edukacyjnych dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu dostepnosci systemow informatycznych i technologii wspierajacych dla
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu wdrazania procedur administracyjnych wspierajgcych osoby z
niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu standardéw informacyjno-promocyjnych wspierajgcych oséb z
niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu wsparcia edukacyjnego 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowa.
Wytyczne z zakresu wsparcia edukacyjnego oséb z niepetnosprawnoscig wzrokowa.
Wytyczne z zakresu wsparcia edukacyjnego oséb z niepetnosprawnoscig stuchu/mowy.
Wytyczne z zakresu wsparcia edukacyjnego osob z niepetnosprawnoscig intelektualna.
Wytyczne z zakresu wsparcia edukacyjnego oséb przewlekle chorych.

Wytyczne z zakresu dostosowania zajec¢ sportowych do potrzeb osdb z
niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu wdrazania metodyki nauczania jezykéw obcych w formach
zapewniajgcych dostep dla 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu poradnictwa prawnego dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu aktywizacji i integracji oséb z niepetnosprawnosciami.

Wytyczne z zakresu aktywizacji zawodowej i przedsiebiorczej osdb z niepetnosprawnosciami.

Procedury dostepne sg na stronie podmiotowej Uczelni oraz w wewnetrznym systemie

informatycznym iSAPS.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Dostepnosé informacji dotyczacych catego procesu ksztatcenia zapewniajg nastepujgce narzedzia:
informatyczny system administrowania procesem studiowania (ISAPS), platforma edukacyjna ONTE
(oparta na technologii Moodle) oraz Biuletyn Informacji Publicznej. Informacje podstawowe
zamieszczane sg w gablotach umiejscowionych na terenie Uczelni oraz przekazywane sg studentom
przez opiekundéw rocznikéw, pracownikdw Biura Obstugi Studenta - Dziekanatu oraz Biuro Aktywizacji
Studentdw i Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami. Studenci majg zapewniony szeroki dostep do
informacji o przebiegu swoich studidow. Istotng role odgrywajg takze spotkania przedstawicieli
jednostek badawczo-ksztatceniowych ze studentami, podczas ktérych studenci wskazujg na kierunki
niedoskonatosci w funkcjonowaniu Uczelni, przede wszystkim procesu dydaktycznego. Ich rezultatem
sg zmiany majgce na celu doskonalenie programéw studidw oraz procedur okreslajgcych proces
studiowania. Wiekszo$¢ tego typu dziatan byfa juz prowadzona w poprzednich latach, obecnie jednak
majg one charakter systemowy.

W Uczelni podejmowane sg ustawiczne dziatania w celu usprawnienia przeptywu informacji pomiedzy
podmiotami a zaktadane efekty uczenia sie sg publikowane w postaci elektronicznej — na stronie
internetowej Uczelni. O sposobach weryfikowania zaktadanych efektéw uczenia sie w ramach
poszczegdblnych form zajeé dydaktycznych studenci informowani sg podczas pierwszych zajec (jest to
obowigzek prowadzgcego) oraz poprzez programy przedmiotu (sylabusy) publikowane na platformie
ONTE.

Studentdw zapoznaje sie z zasadami procesu dyplomowania, w tym zasadami przeprowadzania
egzaminow dyplomowych, ustalania i wyboru tematéw prac dyplomowych, wyboru promotoréw prac
i recenzentéw oraz zagadnieniami na egzamin dyplomowy - w oparciu o uchwate Senatu WSG z dnia 1

pazdziernika 2019 roku w sprawie procesu dyplomowania, zmieniona uchwatami z dnia 17 kwietnia

2020 roku wraz z zat. oraz 16 pazdziernika 2020 roku wraz z zat. 1 i 2. Powyzisze dwie uchwaty
zmieniajgce dostosowaty proces dyplomowania do nowych warunkéw wynikajacych z wprowadzania
w kraju rygorédw pracy podyktowanych stanem epidemicznym. Na ich mocy uregulowano proces
przeprowadzenia egzaminu dyplomowego z wykorzystaniem technologii informatycznych oraz
z zastosowaniem formy mieszanej (hybrydowej).

W Uczelni funkcjonuje osobna strona Internetowa poswiecona tematyce jakosci ksztatcenia w WSG —
www.ksztalcenie.byd.pl, na ktdrej m.in. wyjasnia sie studentom i kandydatom zasady ram kwalifikacji,

w tym role punktéw ECTS oraz prezentuje sie tzw. ,stownik ksztatcenia”, ktory zawiera definicje
stownikowe terminéw uzywanych w aktach prawa powszechnego oraz wewnetrznego w zakresie
szkolnictwa wyzszego.

Organizowane sg spotkania studentéw z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego oraz starostami
grup studenckich. Spotkania te maja na celu przedstawienie aktualnych dziatan w zakresie
doskonalenia jakosci ksztatcenia, zebranie opinii studentéw na temat procesu ksztatcenia, zaréwno w
wymiarze dydaktycznym, jak i organizacyjnym, konsultowanie programoéw ksztatcenia.

Zgodnie z prowadzong przez Uczelnie politykg transparentnosci platforma edukacyjna ONTE stuzy
udostepnianiu programéw przedmiotéw (sylabuséw) prowadzonych w ramach kierunku studiéw, a
takze programoéw studidw. Aby zapewnié sobie dostep do opinii studentow, Uczelnia umozliwia im
wyrazanie opinii na platformie edukacyjnej ONTE.

Programy studidw oraz opisy efektow ksztatcenia udostepnione sg rédwniez na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej Wyiszej Szkoty Gospodarki www.bip.wsg.byd.pl. W tym miejscu zaréwno

studenci, jak i kandydaci mogg zapozna¢ sie z Regulaminem Studidw, Regulaminem przyznawania

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 86


https://onte.wsg.byd.pl/moodle2.0/pluginfile.php/418980/mod_folder/content/0/2019_10_01_US_ws._procesu_dyplomowania.pdf?forcedownload=1
https://onte.wsg.byd.pl/moodle2.0/pluginfile.php/418980/mod_folder/content/0/2019_10_01_US_ws._procesu_dyplomowania.pdf?forcedownload=1
http://www.ksztalcenie.byd.pl/
http://www.bip.wsg.byd.pl/

pomocy materialnej, Regulaminem optat oraz Uchwatami dotyczgcymi rekrutacji. Dostepne sg takze
informacje dotyczgce akredytacji, uprawnien i certyfikatdw otrzymanych przez Uczelnie.
Upubliczniona jest rowniez informacja o strategii i misji Uczelni na lata 2018-2022.

Duzy nacisk ktadzie sie na udostepnianie informacji o procesie ksztatcenia w jezyku angielskim m.in.
poprzez sukcesywne ttumaczenie wszelkich istotnych dla studentéw dokumentdéw. Kandydaci znalez¢
moga informacje o ofercie edukacyjnej dla obszaru International Tourism and Hospitality management
na stronie internetowej uczelni. Studenci moga zapozna¢ sie z regulaminem studiow w jezyku
angielskim oraz organizacjg roku akademickiego na stronie www.student.wsg.byd.pl . Upublicznione

sg tam réwniez wzory dokumentéw oraz informacje dotyczgce egzaminu dyplomowego. Anglojezyczna
wersja platformy ONTE zapewnia dostep do programéw przedmiotu, informacji o sposobie zaliczenia
praktyk zawodowych oraz zagadnieniach do egzaminu dyplomowego.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
] kryterium 9 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen -

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 9:
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu studiéow
Jednym z gtéwnych warunkéw wysokiej jakosci ksztatcenia na kierunku jest realizacja zatozen polityki
jakosci znajdujacej odzwierciedlenie w zatozeniach Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia (WSZJK) w Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy zawartych w Ksiedze Jakosci Wyzszej
Szkoty Gospodarki. System ten obejmuje caty proces ksztatcenia oraz wszystkie czynniki, ktdre
wptywajg na wtasciwy przebieg tego procesu i zapewniajg jego wysoka jakos¢. Wewnetrzny System
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w WSG jest:
e zgodny z aktami prawa powszechnego systemu szkolnictwa wyzszego w Polsce oraz zbiezny z
miedzynarodowymi standardami okreslonymi np. w Deklaracji Bolonskiej;
e zgodny z aktami prawa wewnetrznego systemu zapewniania jakosci przyjetymi w Wyzszej
Szkole Gospodarki w Bydgoszczy podlegajgcemu ewaluacji (Uchwata Senatu Wyzszej Szkoty

Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 1 pazdziernika 2019 ws. Wewnetrznego Systemu Zapewniania

Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy);

e skorelowany z innymi dziataniami prowadzonymi w Uczelni dotyczacymi ksztatcenia;
e skorelowany z obowigzkami oséb zarzadzajacych Uczelnig, jednostkami organizacyjnymi,
badawczo-ksztatceniowymi i obowigzkami kadry akademickiej.

Programy studiow od cyklu ksztatcenia 2019/2020 przygotowywane byty zgodnie z Uchwatg Kolegium

Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 12 marca 2019 roku w sprawie: wytycznych

dotyczacych projektowania programoéw studidow wyzszych na kierunkach prowadzonych w Wyzszej

Szkole Gospodarki. Za tworzenie i doskonalenie programéw studidw, dla kierunku studidw na

okreslonym poziomie i profilu ksztatcenia, jak tez ich zgodnosé z obowigzujgcymi, aktami prawnymi,
odpowiadajg dyrektorzy jednostek badawczo-ksztatceniowych we wspdtpracy z Zadaniowymi
Zespotami ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia i Senackg Komisjg ds Ksztatcenia.

Zgodnie z zatozeniami polityki jakosci i strukturg systemu w jednostkach badawczo-ksztatceniowych
powotywane sy Zadaniowe Zespoty ds Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (ZZdsJK) na kierunku, z
okreslonym przydziatem zadan, kompetencji i odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia
jakosci ksztatcenia, szczegdlnie programu studidw.

Ocene jakosci ksztatcenia prowadzi sie poprzez ocene procesu ksztatcenia, warunkéw jego realizacji, a
takze wynikéw- efektow uczenia sie oraz dokumentacji dydaktycznej. Monitorowanie tego procesu
podejmuje sie na podstawie:

o dokumentacji przebiegu procesu dydaktycznego - zaleca sie przechowywanie prac etapowych,
prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych w wersji papierowej lub elektronicznej przez okres
trwania cyklu ksztatcenia dla studiéw okreslonego stopnia. Znowelizowana, na skutek
whioskow interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, Uchwata Senatu WyzZszej Szkoty

Gospodarki z dnia 1 pazdziernika 2019 r. w sprawie: instrumentdw Wewnetrznego Systemu

Zapewniania JakosSci Ksztatcenia wraz z zatgcznikami okresla zasady weryfikacji,

dokumentowania i archiwizacji dokumentacji potwierdzajgcej osigganie przez studentow
efektédw uczenia sie;

e hospitacji zaje¢ (prowadzonej w jednostkach badawczo-ksztatceniowych wedtug
harmonogramu hospitacji przyjetego na dany rok akademicki);
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e ankietyzacji zaje¢ przez studentéow (w kontakcie bezposrednim lub, od sem. letniego r.a.
2019/2020 - elektronicznie);

e analizy informacji zawartych na platformie zdalnego nauczania - ONTE, w obszarze ,,Propozycje
i uwagi na temat efektéw uczenia sie”, gdzie studenci majg dodatkowg mozliwosc¢
wypowiadania sie na temat programoéw studiow;

e ewaluacji zaje¢ i weryfikacji efektéw uczenia sie przez prowadzacych zajecia (obowigzek
wypetniania ,karty ewaluacyjnej zaje¢ dydaktycznych” od r.a. 2017/2018);

e badanialosédw absolwentéw, mimo, ze nie jest to juz dziatanie obowigzkowe z wykorzystaniem
réznych zrédet;
e opinii z miejsca studenckich praktyk zawodowych, zgodnie z Uchwata Kolegium z dnia 12 marca

2019 roku w sprawie dokumentowania studenckich praktyk zawodowych wraz z zatgcznikami;

e opinii pracodawcéw na temat praktycznego wykorzystania wiedzy i umiejetnosci absolwentéw
w pracy zawodowej;

e opinii przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego na temat programoéw studiow, a
takze ich ewaluacji (udziat w posiedzeniach ZZdsJK, Konwenty);

e analizy przebiegu ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
Dodatkowym ogniwem doskonalenia jakos$ci ksztatcenia sg comiesieczne seminaria WSZJK
organizowane przez prorektora ds. ksztatcenia. Od roku akademickiego 2021/2022 majg one charakter
bardziej warsztatowy, z wykorzystaniem nie tylko dyskusji, ale tez analizy przypadku, metod
problemowych, dzielenia sie dobrymi praktykami. Majg one formute otwartg, a obowigzkowe sg dla
kierownikéw JBK, w tym dla przedstawicieli filii uczestniczgcych w seminariach m.in. za pomocg MS
Teams. Szczegdlny nacisk w ciggu ostatnich 2 latach potozono na:

e spdéjnosc dyscyplin przypisanych do kierunku, efektéw i programow studiow;

e weryfikacje sylabuséw (programéw przedmiotéw pod katem poprawnosci formutowania
efektow szczegétowych (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne), metod weryfikacji
efektow.

e analize kadry pod katem przydzielania zajeé, a nastepnie ich prowadznie — z wykorzystaniem
istniejgcych procedur i narzedzi;

e zwiekszania znaczenia ZZdsZJK jako istotnego elementu polityki jakosci WSG;

e znaczenie praw autorskich i konsekwencji ich nieprzestrzegania;

e koniecznosci przestrzegania zasad sformutowanych w wewnetrznych aktach prawnych, a w
szczegolnosci tych, ktére dotyczg polityki jakosci,

e obowigzku kierownikéw jednostek dotyczgcego podwyzszania kompetencji pracownikow w
zakresie ww tematyki, m.in. poprzez szkolenia kaskadowe, zebrania JBK, i inne formy
komunikacji.

System sprawozdawczy obejmuje te sposréd obszaréw funkcjonowania jednostek organizacyjnych
Uczelni, ktére wptywajg na proces ksztafcenia, zwiekszanie jego efektywnosci, oceny jakosci, a takze
zacie$niania wspodtpracy i kreowania partnerskich relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
wtasciwym dla poszczegdlnych kierunkdw i obszarow studiow (specjalnosci).

Efekty uczenia sie okreslone w sylwetce absolwenta danego kierunku studidw sg weryfikowane na
roznych etapach ksztatcenia. Po zakorniczeniu danego roku akademickiego prowadzone sg analizy
uzyskiwanych przez studentédw ocen, analizy terminowosci ukoriczenia studiéw i przyczyn odsiewu
studentow.
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W WSG obowigzuje roczny system rozliczania osiggnie¢ studenta. Warunkiem zaliczenia roku jest
uzyskanie zaliczen i pozytywnych ocen koncowych z wszystkich form zaje¢ dydaktycznych, zgodnie z
obowigzujgcym programem studidow oraz osiggniecie wymaganej liczby punktdw ECTS. W czasie
trwania semestru efekty uczenia sie osiggane przez studentéw sg weryfikowane na biezgco poprzez
metody wskazane przez prowadzgcych w programach przedmiotu (sylabusach), np. odpowiedzi ustne,
testy, kolokwia, prace pisemne i projektowe, prace praktyczne. Zasady zaliczen i skale ocen okresla
Regulamin Studidw WSG.

Istotnym instrumentem oceny jakosci ksztatcenia, w tym osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie,

sg hospitacje zajeé. Hospitacji podlegajg wszyscy pracownicy naukowo-dydaktyczni Uczelni zgodnie
Uchwatg Senatu Wyiszej Szkoty Gospodarki z dnia 1 pazdziernika 2019 r. w sprawie: instrumentéw
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia i harmonogramem na dany r.a.. Na
podstawie przeprowadzonej hospitacji zaje¢ hospitujgcy sporzadza protokdét wedtug obowigzujgcego
na Uczelni wzoru (protokdt hospitacji zaje¢ dydaktycznych WSG) Wynik hospitacji jest kazdorazowo

omawiany przez osobe hospitujgcy z hospitowanym, co zostaje przez niego potwierdzone podpisem.
W sytuacji zastrzezen do poziomu hospitowanych zaje¢ sg formutowane wnioski i zalecenia, a ich
wdrozenie weryfikowane jest podczas powtdrnej hospitacji w kolejnym semestrze, nie pdzniej jednak
niz po uptywie roku.

Ocena zajec¢ dydaktycznych i osigganych na nich efektéw uczenia sie jest wspomagana anonimowg
ankietg dla studentdw przeprowadzang w kontakcie bezposrednim lub od r.a. 2019/2020
elektronicznie. Wzér kwestionariusza ankiety stanowi zat. nr 1 do Uchwaty Senatu Wyzszej Szkoty
Gospodarki z dnia 1 pazdziernika 2019 r. w sprawie: instrumentéw Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (ocena zaje¢ dydaktycznych).

W ankiecie studenci oceniajg elementy takie jak: punktualnos¢ oraz sumienno$¢ w odbywaniu zajec,
organizacje zaje¢, zaangazowanie i przygotowanie prowadzgcego, réznorodnos¢ form prowadzania
zaje¢, efektywnos¢ wykorzystania czasu, umiejetnos¢ korzystania z pomocy technicznych, kulture
osobistg prowadzgcego, umiejetnos¢ zainteresowania studentéw tresciami zaje¢, aktualnosé
przekazywanych tresci, sposdb przekazywania tresci, czytelnos¢ kryteridow zaliczenia, stosunek
prowadzacego do studentéw, motywowanie studentéw do aktywnosci i poszerzania wiedzy oraz
dostepnos¢ prowadzacego. Atutem ankietyzacji jest takze informacja, w jakim procencie zajeé student
uczestniczyt. Wypetnione kwestionariusze ankiety przekazywane sg kierownikowi jednostki
organizacyjnej, w ktdrej zatrudniony jest dany prowadzacy zajecia.

Wyniki przeprowadzanej ankietyzacji oraz protokoty ich hospitacji, wykorzystywane sg w okresowych
ocenach nauczycieli akademickich. Sg one kazdorazowo omawiane przez przetozonego :z
pracownikiem; natomiast z nauczycielami, ktdérzy uzyskali negatywne oceny, przeprowadza sie
rozmowe dyscyplinujacg oraz ustala dziatania korygujace wraz z terminem ich realizacji badz kieruje
whniosek o zmiane warunkéw pracy lub jej rozwigzanie. Skutkiem niskiej oceny jest takze ponowna
ankietyzacja w kolejnym semestrze bgdZ dodatkowa hospitacja zajeé.

W wyniku wnioskow sktadanych przez kierownikéw JND oraz dyskusji na posiedzeniu Senackiej Komisji
ds. Ksztatcenia dotyczacych potrzeby podniesienia poziomu autorefleksji prowadzacych zajecia oraz
systemowego zbierania informacji o proponowanych przez prowadzacych zajecia zmianach w
programach przedmiotu i programach studidw opracowano kolejne narzedzie ewaluacji. Od roku
akademickiego 2017/2018 obowigzuje Karta ewaluacyjna zaje¢ dydaktycznych, w ktorej prowadzacy

zajecia dokonuje analizy efektéw, poziomu ich osiggania, metod ksztatcenia i weryfikacji efektéw,
bilansu naktadu pracy studenta, z mozliwoscig zaproponowania zmian. ktdre po opinii kierownika JND
sg kierowane do Zadaniowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Mogg one stanowic
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podstawe dokonywania zmian w programie studidow, zgodnie z procedurg przyjetg w zat. 7 Uchwaty

Kolegium Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 12 marca 2019 roku w sprawie: wytycznych

dotyczacych projektowania programoéw studidw wyzszych na kierunkach prowadzonych w Wyzszej

Szkole Gospodarki.

Kolejnym sposobem weryfikacji zaktadanych efektdw uczenia sie jest ich weryfikacja poprzez efekty
uzyskane na praktykach. Praktyki zawodowe odbywajg sie w odpowiednich dla danego kierunku
instytucjach (przedsiebiorstwach, stowarzyszeniach, itd.), w ktorych studenci w rzeczywistych
warunkach przysztej pracy zawodowej wykonujg zadania, jednoczesnie doskonalgc i rozwijajac
kompetencje spofeczne zwigzane z przysztg dziatalnoscia zawodowa. Opieke nad organizacja
i przebiegiem praktyk zawodowych na danym kierunku, potwierdzeniem uzyskania przez studentéw
odbywajgcych praktyki zaktadanych efektéw uczenia sie, sprawujg merytoryczni opiekunowie praktyk.
Szczegdtowe zasady organizacji praktyk i ich zaliczania zawarte sg w Regulaminie Studenckich Praktyk

Zawodowych Wyzszej Szkoty Gospodarki przyjetym Zarzadzeniem Rektora z dnia 15 marca 2021 roku.

Doceniajac range pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego, w trosce o ich jakos¢ zmodyfikowano
przebieg tego procesu, stwarzajgc studentom wieksze mozliwosci korzystania z réznorodnych form
zaje¢ modutu okreslonego jako ,proces dyplomowania”. Zasady dyplomowania, w tym zasady
przeprowadzania egzaminéw dyplomowych, ustalania i wyboru tematéw prac dyplomowych, wyboru
promotorow prac i recenzentéw (jesli praca wystepuje) zawiera Uchwata Senatu Wyzszej Szkoty

Gospodarki w Bydgoszczy z dnia 1 pazdziernika 2019 roku w sprawie procesu dyplomowania.
Od roku akademickiego 2019/2020 (dla cyklu ksztatcenia 2019/2020) w Uczelni podjeto decyzje o
rezygnacji z prac dyplomowych na studiach | stopnia i wprowadzeniu do procesu ksztatcenia projektu

dyplomowego. Wprowadzenie projektu dyplomowego poprzedzone byto konsultacjami ze wszystkimi
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, ktdrych wczesniejsze uwagi legly u podstaw podjecia
prac nad wprowadzeniem zmian w procesie dyplomowania na studiach | stopnia. Szczegétowe
informacje dotyczace zatozer projektu dyplomowego zostaty zawarte w Instrukcji Prorektora ds.

Ksztatcenia z dnia 1 pazdziernika 2019 roku w sprawie realizacji przedmiotu projekt dyplomowy od r.a.

2019/2020 jako elementu procesu dyplomowania. Pierwotne rozwigzania ulegaty modyfikacjom na

zebraniach instytutéw i katedr, ZZdsZJK, a takze w trakcie seminariow WSZJK, doprowadzajac do
ostatecznego ksztattu instrukcji i formatki oceny projektu dyplomowego.

Projekt dyplomowy, ze wzgledu na swdj aplikacyjny charakter lepiej wpisuje sie w zatozenia profilu
praktycznego, w wiekszym stopniu umozliwia realizacje efektéw wynikajagcych z misji uczelni
Zaangazowanej poprzez rozwigzywanie problemdw praktycznych, co czesto daje mozliwos¢ wptywania
na jaki$ fragment rzeczywistosci i przezywania z tego tytutu satysfakcji. Poza tym, dzieki projektom
dyplomowym student czesciej nawigzuje kontakt z jednostkami branzowymi, w szczegdlnosci tymi, w
ktorych odbywat praktyki, co zwieksza jego szanse na rynku pracy.

System weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie obejmuje réwniez badanie opinii studentéw na
temat przyjetych efektdw uczenia sie i programéw studidow, kontrole i nadzér nad procesem
dyplomowania, badanie loséw zawodowych absolwentdw. Studenci wyrazajg swoje opinie poprzez
swojego reprezentanta w Zadaniowym Zespole ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, a takze majg
mozliwo$é indywidualnego wypowiadania sie na temat zaktadanych efektéw uczenia sie oraz
programow studiéow na platformie zdalnego nauczania ONTE, na spotkaniach organizowanych przez
SS. Wspdtpraca z SS doprowadzita do systematycznego przedstawiania przez zarzad SS, na poczatku
roku akademickiego, kompendium informacji wyjasniajacych nie tylko organizacje ksztatcenia, ale
rowniez podstawowe pojecia (efekty, ECTS itp.), co zwieksza swiadomy udziat studentdw w ocenie tego
procesu.
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Doskonaleniu programoéw studiéw stuzy réwniez badanie losdw absolwentow. Pomimo zniesienia tego
obowigzku badania ankietowe loséw absolwentéw nadal sg prowadzone przez Akademickie Biuro
Karier, podobnie jak analizowane sg informacje zawarte w ogdlnopolskim systemie monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentéw. W oparciu o badania ankietowe tworzony jest ,,Raport zbiorczy”
z danymi dla poszczegdlnych kierunkéw/obszaréw studidw (specjalnosci). Wyniki raportéw sg
udostepniane dyrektorom JBK . Przekazanie raportéw umozliwia:
e uzyskanie przez wtadze jednostek organizacyjnych szczegétowych informacji na temat
wymagan wspoétczesnego rynku pracy,
e uzyskanie wiedzy umozliwiajgcej doskonalenie programoéw studiéw i wskazanie kierunkéw
studidow gwarantujacych lepszg pozycje na rynku pracy,
e uzyskanie przez pracownikdw Akademickiego Biura Karier WSG informacji pomagajacych w
wyborze kariery zawodowej absolwentom oraz najlepszych sposobow realizacji ich celéw
zawodowych.

Raport jest dokumentem stuzgcym wdrazaniu procedur stuzgcych zapewnieniu i doskonaleniu jakosci
ksztatcenia. Na jego podstawie przedstawiane sg wtadzom Uczelni propozycje dziatarh majgcych na celu
podniesienie jakosci ksztatcenia. Akademickie Biuro Karier WSG organizuje dopasowane do potrzeb
absolwentéw oraz potrzeb lokalnego rynku pracy szkolenia i warsztaty umozliwiajgce skuteczniejsze
wejscie na rynek pracy.

W ramach realizacji swojego podstawowego zadania, jakim jest wspieranie rozwoju zawodowego
studentéw Akademickie Biuro Karier wspotpracuje z firmami oraz instytucjami dziatajgcymi w ramach
konkretnych branz. Oprécz pozyskiwania ofert pracy, praktyk i stazy podejmowane s3 inicjatywy
umozliwiajgce studentom blizszy kontakt z potencjalnym pracodawca. Sg to miedzy innymi Targi Pracy,
Akademia Planowania Kariery (cykliczne wydarzenie poswiecone rozwojowi osobistemu), warsztaty,
szkolenia, konferencje oraz spotkania z pracodawca. Ponadto w ramach wspierania przedsiebiorczosci
studenckiej Akademickie Biuro Karier wspodtpracuje z takimi instytucjami jak: Bydgoska Agencja
Rozwoju Regionalnego, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne
i inne.

Elementy przedsiebiorczosci studenckiej uwzgledniane sg takze w ramach realizowanych przez
uczelnie projektow dofinansowanych ze srodkéw unijnych w tym m.in.:

1. Projekt Rozwdj Akademickiego Biura Karier Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy (wartosc
projektu: 356 937,50 zt): objecie tgcznie 500 studentéw wsparciem w postaci mentoringu,
warsztatow z zakresu przedsiebiorczosci i konsultacji z coachem.

2. Projekt Program rozwoju technicznego (wartos¢ projektu: 11 227 580,13 zt): zakup licencji
systemu informatycznego biura karier obejmujacego m.in. portal internetowy =z
wyszukiwarkga ofert pracy i praktyk oraz system badania kompetencji. Dodatkowo, w ramach

rozszerzenia dla oséb uciekajacych do Polski z Ukrainy w zwigzku z atakiem Federacji
Rosyjskiej ptatne staze dla studentéw z Ukrainy (niezaleznie od kierunku).

3. Projekt Wykorzystanie innowacyjnych narzedzi w ksztatceniu na kierunku pielegniarstwo
wartos$é projektu: 10 769 879,69 zt): w ramach rozszerzenia dla 0séb uciekajacych do Polski

z Ukrainy w zwigzku z atakiem Federacji Rosyjskiej warsztaty z zakresu przedsiebiorczosci
realizowane w kontakcie bezposrednim oraz z wykorzystaniem b-learningu dla studentéw z
Ukrainy (niezaleznie od kierunku).

4. Projekt Kompleksowy program rozwoju Wyziszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy (wartosé
projektu: 8 106 318,73 zt): zakup gier symulacyjnych z zakresu zaktadania i prowadzenia
przedsiebiorstwa.
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WSG, zgodnie z przyjetg polityka jakosci, prowadzi ewaluacje zewnetrzng i wewnetrzng skutecznosci
poszczegblnych elementéw WSZIK. Do przyktadowych dziatarh zmierzajgcych do pozyskania opinii
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych naleza:

e Konsultacje z interesariuszami wewnetrznymi, tj. pracownikami kazdej jednostki badawczo-
ksztatceniowej uwzgledniajgce ich uwagi dotyczgce systemu ksztatcenia;

o Zwiekszenie wptywu wszystkich studentéw na przebieg procesu ksztatcenia poprzez
uruchomienie na platformie zdalnego nauczania ONTE obszaru, na ktérym studenci moga
zgtaszaé swoje uwagi dotyczace efektéw uczenia sie i programéw studidw; zwiekszenie
aktywnosci SS jako odbiorcy indywidualnych i grupowych opinii;

e Szkolenia i seminaria prowadzone w JBK dotyczgce miedzy innymi sposobéw formutowania
efektow w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, charakterystyki
zréznicowanych metod ksztatcenia, sugerowanych metody weryfikacji efektéw uczenia sie;

e Udoskonalenie, na wniosek interesariuszy wewnetrznych (Zadaniowych Zespotéw ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, opinii zgtaszanych w ramach seminariéw dotyczacych WSZJK,
oraz opinii Samorzadu Studenckiego) przebiegu procesu dyplomowania. Opracowanie
przepisdw regulujacych dyplomowanie studentdw w wewnatrzuczelnianym systemie
informatycznym ISAPS, co przyczynito sie do podniesienia jakosci procesu dyplomowania
poprzez ujednolicenie procedur zgtaszania, zatwierdzania listy promotordw, tematyki prac
dyplomowych, poprawe terminowosci poszczegdlnych etapdw procesu dyplomowania.
Elektroniczna archiwizacja przebiegu tego procesu umozliwita skuteczniejszy nadzér nad nim.
Przeprowadzono we wszystkich jednostkach badawczo-ksztatceniowych szkolenie
pracownikéw w zakresie postugiwania sie omawiang procedura.

e Przygotowanie kwestionariusza ankiety dotyczacej studenckich praktyk zawodowych
wypetnianej przez studenta oraz ankiety dotyczgcej studenckich praktyk zawodowych
wypetnianej przez praktykodawce, obowigzujgcej od roku akademickiego 2017/2018.

e Przygotowanie Karty ewaluacji zaje¢ dydaktycznych, ktéra obowigzuje od roku akademickiego
2017/2018.

e Udziat kierownikdw JBK i pracownikow innych jednostek organizacyjnych majgcych wptyw na
ksztatcenie w cyklu seminariow na temat Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
organizowanych w 2019 r. przez IBE na zamdwienie Uczelni.

e Wprowadzenie, od semestru letniego roku akademickiego 2018/2019 obowigzku weryfikacji
miejsca praktyk, przed jej rozpoczeciem, przez merytorycznego opiekuna praktyk, ktdra
odbywa sie poprzez Internetowy System Administrowania Procesem Studiowania (iSAPS) oraz
karty hospitacji praktyk zawodowych.

Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni biorg udziat w okreslaniu zaktadanych efektéw uczenia sie na
roznych etapach ksztatcenia. Opinie uzyskane od interesariuszy wewnetrznych (studentéw i
nauczycieli) i zewnetrznych (pracodawcéw i absolwentdéw) stanowig podstawe do okreslania i
doskonalenia sylwetki absolwenta, efektéw uczenia sie, programu studidow. Spotkania z
interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi sg protokotowane. Wchodzg oni réwniez w skfad
Zadaniowych Zespotéw ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia dziatajagcych w poszczegélnych JBK .
Badania prowadzone wsréd zewnetrznych interesariuszy Uczelni - absolwentow i pracodawcow
wpisujg sie w prowadzony przez WSG od lat monitoring rynku pracy. Szczegdtowe cele tego typu badan
to:
e pozyskanie informacji na temat loséw zawodowych absolwentéw WSG,
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e pozyskanie informacji o losach zawodowych absolwentéw innych uczelni,
e pozyskanie opinii pracodawcow i instytucji wspierajgcych zatrudnienie absolwentéw szkét
wyzszych o ich przygotowaniu do wykonywania pracy i ich aktywnosci na rynku pracy.

Dodatkowa platforma pozyskiwania informacji od interesariuszy wewnetrznych, doskonalenia jakosci
ksztatcenia, dyskusji i podnoszenia kompetencji pracownikéw w Uczelni stanowig organizowane od
roku akademickiego 2012/2013 przez prorektora ds. ksztatcenia seminaria dotyczgce WSZIK,
kierowane do wszystkich pracownikéw Uczelni. Od roku akademickiego 2021/2022 majg one charakter
bardziej warsztatowy, z wykorzystaniem nie tylko dyskusji, ale tez analizy przypadku, metod
problemowych, dzielenia sie dobrymi praktykami. Zmiana formuty wynika z konieczno$ci zwiekszenia
skutecznosci tych spotkan jako narzedzia doskonalenia jakosci ksztatcenia w WSG. Na wniosek
kierownikéw filii umozliwiono udziat pracownikéw tychze jednostek drogg online. Wnioski i postulaty
zgtaszane na seminariach sg przekazywane pracownikom JBK oraz odpowiednim organom Uczelni do
dalszych analiz i decyzji.
Stworzono mechanizmy komunikowania sie pracownikéw Uczelni, studentéw, absolwentéw oraz
przedstawicieli otoczenia, w tym pracodawcow (np. dyzury pracownikow, konsultacje ze studentami
na platformie zdalnego nauczania ONTE, spotkania Konwentu WSG, udziat studentéw i przedstawicieli
otoczenia w Zadaniowych Zespotach ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, udziat studentéw w Senackiej
Komisji ds. Ksztatcenia, w posiedzeniach Senatu, a do roku 2019/2020 w Kolegium Uczelni).
Kolejnym przyktadem dziatarn podejmowanych ustawicznie na podstawie diagnoz wewnetrznych, na
podstawie informacji od interesariuszy zewnetrznych, wnioskéw wycigganych po akredytacjach ZO
PKA jest systemowe usprawnienie procedury realizacji studenckich praktyk zawodowych oraz
utatwienia dostepu do dokumentacji od semestru letniego roku akademickiego 2022/2023 na Uczelni
zostata wdrozona procedura wystawiania skierowan i umow o praktyki w wersji elektroniczne;j.
Dokumenty z podpisem elektronicznym Rektora dostepne sg na indywidualnych kontach studentéw w
Internetowym Systemie Administrowania Procesem Studiowania (iSAPS). W zwigzku z wdrozeniem tej
procedury zostaty zrealizowane dziatania:
e przygotowanie funkcjonalnosci w module praktyk iSAPS, ktéra umozliwia wygenerowanie
dokumentéw oraz wgranie na odpowiednie konta studentéw podpisanych plikow,
e testy wdrozeniowe realizowane od 23.01.2023 do 24.02.2023 na wybranych kierunkach
studiow,
e przygotowanie szczegétowych instrukcji dla studentdw, opisujgce proces pozyskania
dokumentacji krok po kroku w trzech wersjach jezykowych — polska, angielska i ukrainska.

Instrukcje zostaty zamieszczone dla wszystkich studentéw i opiekundw merytorycznych praktyk w
obszarach informacyjnych na platformie zdalnego nauczania ONTE. Obszary te zawierajg szczegétowe
informacje dotyczace procedury realizacji praktyk, instrukcje, programy praktyk, Regulamin
Studenckich Praktyk Zawodowych, harmonogramy, listy opiekunéw merytorycznych i wybrane wzory
dokumentacji na zaliczenie praktyk.

Systemowo udoskonalono réwniez nadzér nad przygotowaniem programéw studidow, co przyczynito
sie do poprawy terminowosci i jakosci realizacji tego zadania przez JBK.W tym celu Dziat Ksztatcenia,
na polecenie prorektor ds. ksztatcenia, opracowat rozwigzanie umozliwiajgce gromadzenie i
nadzorowanie przygotowania dokumentacji ksztaftcenia oraz raportowanie postepu prac. Bazuje ono
na kompleksowo wdrazanych na uczelni narzedziach pakietu Microsoft 365 oraz integracji ich zdanymi
z systemu iSAPS. Jest ono wdrazane etapami.
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1. Etap I: utworzenie na platformie MS Teams zespotu dla przedstawicieli wszystkich jednostek
badawczo-ksztatceniowych, w ktérym, dla kazdego kierunku osobno, utworzono kanat.
Pozwala to zaréwno na wymiane wiadomosci z osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie
dokumentacji oraz, dzieki stworzeniu jednolitej struktury folderéw wewnatrz, zapewnia to
tzw. ,pamiec organizacji”. Wydzielona przestrzen w wirtualnej chmurze zapobiega¢ ma
sytuacjom w ktérych, w ramach rotacji pracownikéw lub dtugotrwatej absencji, tracony byt
dostep do plikdéw, a takze umozliwia wymiane know-how pomiedzy jednostkami (dostep do
dokumentacji ksztatcenia wypracowanej przez inne jednostki).

2. Etap ll: stworzenie systemu raportowania poziomu realizacji zadania. W tym celu pofaczono
dane z systemu iSAPS wraz z zagregowanymi danymi dotyczagcymi zamieszczonej przestrzeni
chmurowej dokumentacji, co umozliwito opracowanie zbioru pieciu raportéw publikowanych
w ramach zespotu. Wykorzystanie narzedzi pakietu Microsoft 365, w szczegdlnosci
wewnetrznych mechanizméw programu Excel (PowerQuery) pozwala na przyspieszenie
procesu weryfikacji kompletnosci dokumentacji (funkcja od$wiezania zapytan). Oprocz funkc;ji
informacyjnej, petnic ma to funkcje motywacyjng (wykorzystanie mechanizmu
grywalizacyjnego w zarzadzaniu — lista rankingowa, co nie jest bez znaczenia w przypadku
grupy menadzerskiej, charakteryzujacej sie nastawieniem na wynik).

3. Etap lll: stworzenie automatycznie odswiezanych raportéw w programie PowerBi (w trakcie
opracowywania). Etap ten zaktada przygotowanie raportéw w postaci tzw. dashbordéw
udostepnianych prorektor ds. ksztatcenia oraz pozostatym cztonkom Senatu.

System raportowania jest ciggle rozwijany, m.in. dzieki opiniom i uwagom zbieranym podczas
Seminaridw WSZJK. Wsrdd postulatéw kierownikéw jednostek badawczo-ksztatceniowych pojawity sie
gtosy wyrazajgce potrzebe wdrozenia sprawniejszego systemu zarzgdzania programami przedmiotéw
(sylabusami). Realizacja tego postulatu mozliwa bedzie dzieki wystgpieniu do Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju o zmiany w realizowanym od 2018 roku projekcie ,Kompleksowy program rozwoju
Wyizszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy”. W lutym 2023 NCBIR wyrazit zgode na przesuniecie Srodkéw
na to zadanie, dzieki czemu tworzony bedzie tzw. modut sylabuséw, zastepujacy dotychczasowa forme
ich tworzenia i archiwizacji (pliki word i pdf) rozwigzaniem bazodanowym. Pozwoli to zmniejszy¢
naktad pracy i btedy w dokumentacji (pobieranie danych dotyczgcych m.in. nazw przedmiotéw, liczby
godzin, form z systemu iSAPS), utatwi ich dostepnos$¢ i edycje (dostep poprzez przegladarke
internetowa z kazdego komputera podtgczonego do internetu), usprawni weryfikacje kompletnosci
oraz przyspieszy generowanie plikow wyjsciowych w postaci gotowego sylabusa. Wdrozenie
rozwigzania, w pilotazowej wersji, planowane jest na przetom maja i czerwca 2023.

Kolejnym dziataniem zapewniajgcym sprawnos$¢ dziatania WSZJK jest m.in. tworzenie Procedur
postepowania w ramach WSZJK, ktdére to zostaty pozytywnie zaopiniowane przez Senat i zatwierdzone
uchwatg Kolegium z dnia 24 marca 2015 r. Na biezgco sg one uaktualniane i udostepniane
pracownikom Uczelni. Od roku 2019 przyjete w procedurach rozwigzania majg zdecydowanie
systemowy charakter opierajacy sie na integrowaniu narzedzi pakietu Microsoft 365 z danymi systemu
iSAPS, co zwieksza i usprawnia wdrazanie procedur oraz sprawowanie nadzoru nad tymi procesami.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych

Lp.
P kryterium 10 wymienione podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
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we wskazanej wyzej uchwale
Prezydium PKA

i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
naprawczym

Zaleca sie prowadzenie
1. skutecznej polityki jakosci w
efekcie ktérej sg podejmowane
decyzje, w szczegdlnosci
zapewniajgce prawidtowe
formutowanie efektéw uczenia
sie przypisanych do zaje¢
okreslonych w programie
studiéw, zapewnienie
osiggniecia efektu dotyczgcego
znajomosci jezyka obcego,
odpowiednie metody
weryfikacji efektéw uczenia sie,
prawidtowg obsade zaje¢ oraz
rownej dla wszystkich grup
studentdw polityki cenowej.

Uczelnia wdrozyta wiele dziatan przyczyniajacych sie do
zapewnienia  skutecznej polityki jakosci w  zakresie
gwarantowania prawidfowego formutowania efektéw uczenia
sie przypisanych w programach studidow. Wsréd podjetych
dziatan nalezy wymieni¢:

e Opracowanie rozwigzania umozliwiajgcego
systemowe  gromadzenie i nadzorowanie
przygotowania dokumentacji ksztatcenia oraz
raportowanie postepu prac, w szczegdlnosci
wszystkich elementéw skfadajacych sie na
ustawowo przyjetg definicje programu studiéw.
Rozwigzanie bazuje na integrowaniu narzedzi
pakietu Microsoft 365 z danymi systemu iSAPS.

e Zmiane formuty seminariéw WSZJK organizowane
przez prorektora ds. ksztatcenia. Od roku
akademickiego 2021/2022 majg one charakter
bardziej warsztatowy, z wykorzystaniem nie tylko
dyskusji, ale tez analizy przypadku, metod
problemowych, dzielenia sie dobrymi praktykami.
Celem tej zmiany bylo potozenie nacisku na
nabywanie umiejetnosci kadry kierowniczej
szczegblnie w zakresie: a) spdjnosci dyscyplin
przypisanych do kierunku, efektéw i programéw
studidéw oraz sylwetki absolwentow b) weryfikacje
sylabuséw (programoéw przedmiotéw pod katem
poprawnosci formutowania efektow
szczegotowych (wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne), metod weryfikacji
efektdw uczenia sie; c) analize kadry pod katem
spetniania wymogéw prowadzenia zajeé; d)
zwiekszania znaczenia ZZdsZJK jako istotnego
elementu polityki jakosci WSG, szczegdlnie w
zakresie przygotowania i doskonalenia programoéw
studiéw; e) znaczenie praw autorskich i
konsekwencji ich nieprzestrzegania; f)
koniecznosci przestrzegania zasad
sformutowanych w  wewnetrznych  aktach
prawnych, a w szczegdlnosci tych, ktore dotycza
polityki jakosci; g) doskonalenie kompetenc;i
metodologicznych promotoréw prac

dyplomowych i opiekunow projektow
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dyplomowych, na seminarium WSZJK oraz poprzez
szkolenia kaskadowe h) obowigzku kierownikéw
jednostek dotyczgcego podwyzszania kompetencji
pracownikédw w zakresie ww tematyki, m.in.
poprzez szkolenia kaskadowe, zebrania JBK, i inne
formy komunikacji.

e Pozostate dziatania podjete przez Uczelnie, a
realizowane na kierunku TIR zostaty szczegdtowo
opisane w niniejszym raporcie w tabeli odnoszacej
sie do kryterium 3

Uczelnia wdrozyta dziatania projakosciowe w zakresie
zapewnienia prawidtowej obsady zaje¢ dydaktycznych
poprzez opracowanie i stosowanie procedury rekrutacji
kadry (we wspotpracy z Dziatem Personalnym) oraz JBK.
Szczegbétowo opisano te procedure w niniejszym raporcie
w kryterium 5 odnoszac sie do zalecen PKA.

Uczelnia w petni wdrozyta zalecenia odnosnie do efektéw
uczenia sie w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym na
poziomie B2+ ESOKJ

Zajecia z j. angielskiego na Il stopniu studiow oznaczono w
planach studiéw jako obligatoryjne (od roku akad. 2020/2021).
Jednoczednie Uczelnia kontynuuje rozwigzanie polegajgce na
realizacji wybranych przedmiotéow z programu studiow Il stopnia
w j. angielskim jako wyktadowym. W naborze 2022/2023 dotyczy
to nastepujgcych przedmiotéw: w semestrze I: ,,Planowanie
marketingowe” (3 ECTS, wyktady i zajecia warsztatowe), na
semestrze Il: ,,Zarzadzanie projektami i budowanie zespotu” (1
ECTS, zajecia warsztatowe, b-learning.),na semestrze Ill:
,Suplementacje w sporcie” (6 ECTS, wyktady, zajecia
projektowe), na semestrze IV: ,,Organizacja imprez
sportowych i rekreacyjnych” (1,5 ECTS, wyktady, zajecia
warsztatowe).

Dodatkowo bedg kontynuowane dziatania zmierzajace
do oferowania studentom zaje¢ dydaktycznych realizowanych
przez wyktadowcdw zagranicznych wizytujacych Uczelnie.

Wprowadzono w Uczelni zalecenia dotyczgce rownej dla
wszystkich grup studentéw polityki cenowej.

Uchwata Senatu z dnia 22 marca 2021 r. w ,,Regulaminie
optat za studia” wprowadzita zapisy informujgce o
zwolnieniach z dodatkowych opfat za dziatania Uczelni o
charakterze administracyjnym (warunki zwolnienia z
dodatkowych optat za studia zostaty szczegdétowo i
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jednoznacznie okreslone), poprzez co spetniono zalecenia
zawarte w Raporcie pokontrolnym dotyczace Kryterium 8.
Informacja o zmianach zostata niezwiocznie przekazana
studentom. W szczegdlnosci:

w Regulaminie optat za studia dodano nastepujace zapisy:

,817

2. Zwolnienie z optat za Indywidualng Organizacje
Studidéw dotyczy:

9) studentéw objetych programem sportowym,

10) studentéw objetych programem ,Niepetnosprawny
Student Petnosprawny na Studiach”,

11) studentéw wychowujacych dziecko do pierwszego
roku zycia,

12) studentéw sprawujacych opieke nad chorym cztonkiem
rodziny,

13) pierwszego semestru studidw po podpisaniu umowy o
studia w rekrutacji srodrocznej,

14) studentéw studiujacych dwa kierunki lub obszary w
Wyzszej Szkole Gospodarki,

15) uczestnikdw programoéw stypendialnych dla
kandydatow po spetnieniu kryteriow okreslonych w
poszczegolnych programach stypendialnych,

16) innych uzasadnionych przypadkow.

§18

4. Zwolnienie z optat za urlop dziekanski dotyczy
studentow, ktérzy nie moga brac udziatu w zajeciach
dydaktycznych ze wzgledu na wazne okolicznosci:

7) wynikajace ze stanu zdrowia,
8) ze wzgledu na chorobe,
9) w przypadku niepetnosprawnosci,

10) zwigzane z urodzeniem i wychowywaniem dziecka do
pierwszego roku zycia,

11) zwigzane z odbyciem studiéw w innej uczelni lub
prowadzeniem badan,

12) inne uzasadnione przypadki.

§20

5. Zwolnienie z optat za przedtuzony tryb
zindywidualizowanych zaliczen dotyczy studentéw,
ktorzy nie mogli brac¢ udziatu w zajeciach
dydaktycznych i zaliczeniach ze wzgledu na wazne
okolicznosci:

4) wynikajgce ze stanu zdrowia,

5) ze wzgledu na chorobe,

6) innych uzasadnionych przypadkéw.

6. Powyzszej optaty nie nalicza sie za ostatni semestr
studiow.”
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Poza tym przeprowadzano kilkukrotnie w réznych grupach
(SS, studenci studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych,
cudzoziemcy, studenci studiéw | i Il stopnia) konsultacje w
zakresie funkcjonujacej w Uczelni polityki optat, w tym za
dodatkowe mozliwosci zdawania egzaminéw i zaliczen
poza sesjg wtasciwg i poprawkowa. Udoskonalono
komunikacje ze studentami w zakresie mozliwosci
ubiegania sie o wsparcie finansowe (strona internetowa
dziekanatu, komunikaty ze strony dziekanatu, informacje
ze strony SS, informacje w JBK)

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 10:
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE NEGATYWNE

e Uzyskanie miedzynarodowe;j
akredytacji kierunku turystyka i
rekreacja w THE-ICE

o Wysoka pozycja kierunku w
rankingach Wiadomosci
Turystycznych.

e Stabilna wspodtpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym (w tym
doswiadczenie w realizacji modelu
studidéw dualnych na specjalnosci
Hotelarstwo i Gastronomia).

e Organizacja Olimpiady Wiedzy o
Hotelarstwie (obecno$¢ na listach
MEN) Udziat pracownikéw IZiGUT w
krajowych gremiach turystycznych:

e Niski poziom wiedzy wejsciowej
e Rozproszenie studentéw na mato

liczne grupy specjalnosciowe.
Izba Gospodarcza Hotelarstwa Erupy sped

g Polskiego, Sektorowa Rada ds. e Mata liczba publikacji naukowych i

*:-;, Kompetencji — Turystyka. mata liczba nauczycieli akademickich

: . .

5 e Udziat pracownikow KGT w zaangazowanych w badania

3 kreowaniu potrzeb analitycznych naukowe

£

‘S rynku turystycznego regionu, L . .

< tori hu turvst e Niski poziom wykorzystania

O mo.nl (?rlngu ruchu turystycznego w srodowisk absolwenckich w
regionie. Bydgoszczy do promociji, rekrutacji i

e Dostosowywanie efektow wspOtpracy

ksztatcenia do zmieniajacych sie
potrzeb rynku pracy.

e Zajecia z doswiadczonymi
praktykami i ekspertami. Organizacja
zajec eksperckich dla studentdw.
Dobre kontakty z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

e  Praktyki dla studentéw
organizowane w firmach o uznanej
pozycji na rynku.

e Interdyscyplinarne programy
studiéw.

e Woysoki poziom satysfakgji
studentéw i stuchaczy (dobre relacje
komunikacyjne student-
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wyktadowca).
Wielofunkcyjna infrastruktura o
szerokich zastosowaniach.

Czynniki zewnetrzne

Wejscie na rynki edukacyjne licznych
i mtodych populacji pochodzacych z
Afryki i Azji a takze jednoczesnie
zwiekszajgca sie liczba studentéw
dojrzatych i bardziej sSwiadomych w
Polsce

Duze zapotrzebowanie rynku na
pracownikéw z zakresu
nowoczesnego zarzadzania.

Duze mozliwosci edukacyjne wsréd
Srodowisk  lokalnych i wifadz
lokalnych, samorzgdowych -
koniecznosé poszukiwania
nowoczesnych i skutecznych metod
zarzadzania w XXI wieku przy
rozwijajacych sie systemach pracy
zdalnej.

Dynamicznie zmieniajacy sie rynek
turystyczny (w okresie pandemii)
pozwalajgcy na reaktywacje rynku
turystycznego w  Polsce  oraz
wykorzystanie nowoczesnych
trendéw w turystyce — ekoturystyka,
agroturystyka, mate rodzinne
podmioty turystyczne potrzebujgce
wsparcia i edukacji.

Skorzystanie z mozliwosci
finansowania projektéw ze srodkow
UE- finansowanie stazy i praktyk
i/lub dalszy rozwdj infrastruktury
Uczelni.

Wytypowanie kluczowych partneréw
branzowych dla studiéw dualnych.
Mozliwosci ksztatcenia z
»wykorzystaniem technik ksztatcenia
na odlegtos¢” (rozwdj infrastruktury
informatycznej w okresie pandemii i

Rosngca konkurencja ze strony
innych szkét wyzszych prowadzacych
kierunki zblizone do oferty Instytutu
Reforma oswiaty zaktadajgca rozwaj
szkolnictwa zawodowego i trudne do
przewidzenia zmiany na rynku pracy.
Globalizacja ustug edukacyjnych i
wynikajgca z tego koniecznos¢
konkurowania na globalnym rynku
Skutki ksztatcenia w trakcie trwania
pandemii na nizszych poziomach
systemu edukacji

Trudnos¢ w pozyskiwaniu kadry z
doswiadczeniem praktycznym
posiadajgcych stopnie naukowe
Niska gotowos¢ oséb pracujacych w
branzy do podejmowania etatowej
wspotpracy z uczelnig w charakterze
nauczyciela akademickiego
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mozliwosci jakie dajg aplikacje
online)

(Pieczec uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

Bydgoszcz, dnia 28.02.2023

(miejscowosc)
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