Program studidw cz.1

Ogélna charakterystyka studiow

Prowadzacy obszar (specjalnos¢) studiow:

Instytut Zarzadzania i Gospodarki Ustug Turystycznych

Obszar (specjalnos¢) studiow
(nazwa obszaru (specjalnosci) musi by¢ adekwatna do zawartosci programu studiéw a zwtaszcza do zaktadanych
efektéw uczenia sie)

Marketing i Social Media

Poziom ksztatcenia:
(studia pierwszego, drugiego stopnia, jednolite studia magisterskie)

Studia | stopnia

Profil ksztatcenia:
(ogdélnoakademicki, praktyczny)

Praktyczny

Forma studiéw:
(studia stacjonarne, studia niestacjonarne)
Opcjonalnie specyficzne systemy studiéw (np. zdalne, dualne)

Niestacjonarne

Liczba semestrow:

6

Praktyki (taczny wymiar):

960 godzin w terminie do 6 semestru wiacznie

Szkolenie BHP w wymiarze:

4 godziny na poczatku 1 semestru, realizowane w
ramach modutu Bezpieczeristwo i ergonomia pracy

Liczba punktéw ECTS konieczna do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi studiow 180
taczna liczba punktéw ECTS uzyskanych:

na zajeciach wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych

zajecia: 88
w ramach zajeé z dziedziny nauk humanistycznych lub spotecznych: 162
w ramach praktyk: 30
w ramach modutdw zajeé zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym: 101,4
za zajecia realizowane w systemie zdalnym (dotyczy studiéw w systemie zdalnym): -
Procentowy udziat liczby punktéw ECTS dla kazdej dyscypliny

(dotyczy kierunku przyporzqdkowanego do wiecej niz jednej dyscypliny):

dyscyplina wiodgca: Nauki o zarzadzaniu i jakosci 80%
dyscyplina (dyscypliny): Ekonomia i finanse 20%
taczny naktad pracy studenta (NPS) 4731
Tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta: licencjat

Wskazanie, czy w procesie definiowania efektoéw uczenia sie oraz w procesie przygotowania i udoskonalania
Iprogramu studiéw uwzgledniono opinie interesariuszy

(nalezy podac z kim z pracodawcdéw sq podpisane umowy, odbyly sie spotkania; jak sa monitorowani absolwenci
itd)

efekty uczenia sie i program studiow konsultowany byt
z przedstawicielami PTE i Stowarzyszenia
Przedsiebiorcéw Kujaw i Pomorza

Wymagania wstepne (oczekiwane kompetencje kandydata — zwtaszcza w przypadku studiéw drugiego stopnia)

brak

Relacja obszar (specjalnosc) - kierunek

Zarzadzanie




Obszar:

Marketing i Social Media

Program studiéw cz.2

Moduly ksztatcenia wraz z zaktadanymi efektami uczenia sie

Moduty ksztatcenia

Przedmioty
(* - oznacza przedmiot do wyboru)

Zaktadane efekty
uczenia sig

Wybrane zagadniania z
ekonomii i
przedsigbiorczosci

Wybrane zagadniania z ekonomii i
przedsiebiorczosci

Tresci programowe zapewniajace uzyskanie efektéw uczenia sie

Rygor
zaliczenia

Liczba
ECTS

Sposoby weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia
sig osigganych przez studenta

K_W01, K_W02, K_W06,
K_W09, K_K01, K_K04

Wybrane elementy marketingu; Wybrane elementy dotyczgce kultury organizacyjnej przedsiebiorstwa; Wybrane elementy analizy ekonomicznej; Biznes plan
metoda LEAN Canvas

15

ITest na platformie zdalnego nauczania, prace pisemne,
locena nauczycielska, kolezeriska

Bezpieczerstwo i
ergonomia pracy

Szkolenie BHP

K_W05, K_K03

Charakterystyka systemu ochrony pracy w Polsce; Zakres dziatalnosci bhp i definiowanie podstawowych poje¢ z dziedziny bhp; Zasady ochrony
przeciwpozarowej i obowigzkdw pracodawcy w tym zakresie; Charakterystyka wymagan bezpieczeristwa pozarowego; Charakterystyka gtéwnych
elementdw ochrony srodowiska; Podstawowe zagadnienia zwigzane z zanieczyszczeniami; Charakterystyka dziatan zwigzanych z utylizacja, recyklingiem i
biodegradacja; Dziatania zwigzane z ksztattowaniem: struktury przestrzennej stanowiska pracy, oswietlenia i barw srodowiska prac; Elementy systemu
kontroli i nadzoru nad prawnga ochrong bhp w zaktadach pracy

Testy na platformie zdalnego nauczania

Podstawy prawa i ochrona
wiasnosci intelektualnej

Podstawy prawa i ochrona
wtasnosci intelektualnej

K_W05, K_W08, K_K02,
K_K04

Pojecie prawa i jego funkcje; Koncepcje, system prawa i inne systemy normatywne; System prawa i norma prawna; Normy a przepisy prawne; Tworzenie
prawa i hierarchia zrédet prawa; Stosowanie i wykfadnia prawa; Charakterystyka podstawowych gatezi prawa; Wtasnos¢ intelektualna i jej miejsce w
systemie prawa; Autorskie prawa osobiste i majgtkowe; Ochrona wtasnosci przemystowej; Wzory uzytkowe, wzory przemystowe, znaki towarowe;
Topografia uktadéw scalonych, projekty racjonalizatorskie, oznaczenia geograficzne

ITest na platformie zdalnego nauczania

Nowoczesne technologie

Praktyczne podstawy ksztatcenia
zdalnego

K_W04, K_K01

Lifelong learning — tempo zmian w otaczajacym $wiecie, metody samodoskonalenia zawodowego; Bezpieczeristwo systemow informatycznych — logowanie
do systemdéw WSG, elementy bezpieczenstwa sieciowego; Praca z systemem LMS — miejsca pojawiania sie informacji, zrodta wiedzy, metody aktywizacji,
metody komunikacji, sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie

ITesty, ankiety, dyskusja na forum

Kluczowe kompetencje
spoteczne

Kluczowe kompetencje spoteczne

K_W02, K_U04, K_U10,
K05

Relacje spoteczne; Asertywnos¢; Radzenie sobie ze stresem; Savoir vivre w komunikacji interpersonalnej i autoprezentacji; Komunikacja interpersonalna;
Techniki komunikacji interpersonalnej; Komunikacja miedzykulturowa; Autoprezentacja; Techniki prezentacji; Wystapienia publiczne; Zarzadzanie czasem;
Negocjacje

Praca indywidualna i grupowa na zajeciach; wypowiedzi
ustne; testy na platformie ONTE

Integracja miedzykulturowa

K_W02, K_U10, K_K05

Zdefiniowanie pojecia kultury; R6zne konteksty definiowania podstawowych terminéw: spoteczeristwo, gospodarka, globalizacja, religia, obyczaje, etc.;
Specyfika kultury polskiej oraz europejskiej na tle kultur innych panstw, i kontynentéw; Specyfika funkcjonowania kultury akademickiej
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Prezentacja multimedialna na zadany temat

K_U07, K_U08, K_U09

Jezyk angielski:

Pracownicy, nazwy zawodoéw i stanowisk; zakres czynnosci i obowigzkdw zawodowych; profil dziatalnosci firmy; opis produktéw i ustug; stownictwo
zwigzane ze sprzedaza i kupnem, ustugami, wyrazenia stuzgce sktadaniu reklamacji; proces produkcji, etapy; budowanie zespotu, relacje miedzy
pracownikami, relacje z przetozonym; regulaminy i zasady; formy zatrudnienia, prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej; pierwsze spotkania i
powitania; prowadzenie rozméw telefonicznych; kreowanie logo i wizerunku firmy; zarzadzanie czasem; spotkania i zebrania stuzbowe, tele i
videokonferencje; delegowanie zadari i obowigzkdw; doswiadczenie zawodowe, osiagniecia zawodowe, rynek pracy; proces rekrutacji, rozmowy o prace,
kariera zawodowa; reklama produktéw i ustug; specyfikacje techniczne produktu; wyglad i projektowanie produktu, przedmiotdw uzytkowych i budynkdéw;
stréj stuzbowy, ubrania i moda; wyglad i ubiér, przymiotniki opisujace charakter i osobowos¢, cechy charakteru przydatne w pracy; korzystanie z réznych
srodkéw transportu, dojazdy do pracy; opis miejsca zamieszkania, wielkie i atrakcyjne miasta, zycie, problemy i czas wolny w miescie; podrézowanie,
informacja turystyczna, podrdéze stuzbowe, noclegi, problemy podczas podrézowania, w hotelu; wycieczki, zwiedzanie, orientacja w terenie, atrakcje
turystyczne; dziedzictwo kulturowe, komunikacja interkulturowa, szok kulturowy; wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, rekreacyjne i korporacyjne, targi i
wystawy, eventy; praca poza granicami kraju; zainteresowania, stownictwo zwigzane ze sposobami spedzania wolnego czasu; positki, nawyki zywieniowe,
diety, przygotowywanie i zamawianie positkéw oraz napojow, positki poza domem; zmiany zachodzace w stylu zycia i pracy, ich tempo i wptyw na
cztowieka, zachowanie réwnowagi miedzy zyciem prywatnym i zawodowym, bycie asertywnym; stownictwo zwigzane z odkryciami i wynalazkami;
innowacje i rozwigzania technologiczne, nazwy urzadzen elektronicznych i gadzetéw, stownictwo zwigzane z korzystaniem z urzadzen elektronicznych i
Internet, technologie informacyjno-komunikacyjne, media spotecznosciowe, ich wykorzystywanie przez firmy, profil zawodowy w mediach
spotecznosciowych; bezpieczenstwo w sieci; stownictwo zwigzane z zachowaniem proekologicznym, zagrozeniem i ochrong srodowiska naturalnego
uzywaniem wody, energii; pieniadze i finanse, oszczedzanie i wydawanie pieniedzy, rozliczenia finansowe; opisywanie tendencji, trendéw i zmian, relacje
przyczynowo-skutkowe; opisywanie wykreséw; wystgpienia publiczne, elementy prezentacji, udane i nieudane prezentacje

Zo




Obszar: Marketing i Social Media

Program studiéw cz.2

iad ol

ymi i ia sie

Moduty ksztatcenia wraz z

Jezyk obcy

Jezyk obcy

Jezyk niemiecki:

Swietowanie z kolegami; Co mozemy podarowac?; Wszystko dobrze zaplanowane; Nowe mieszkanie; Gdzie co postawi¢?: wohin?; Gdzie co stoi?: wo?;
Ksztatcimy sie jako ...; Jak do tego doszto?: opowiadanie; Prezentacja firmy; Hotline-office; Obstuga klienta; Reklamacje; Ustugi; Nasze zlecenie dla Pana/Pani;
Zarzadzamy Paristwa budynkiem; Podréz stuzbowa do ... ; Zwiedzamy miasto; W hotelowej recepcji; Artykut reklamowy; Reklama; Jaka jest Paristwa oferta?;
Dresscode; Przekwalifikowanie i dalsze ksztatcenie; Czas na spotkanie; Spotkania biznesowe; Branze i produkty; Sektory gospodarki; Praca i zdrowie;
Zwolnienie lekarskie w pracy; Przedsigbiorstwa przedstawiajg sie; Jaka jest forma prawna?; Pozostawianie wiadomosci; Planowanie targow; Targi w
Niemczech; Przetwarzanie zlecenia; Gwarancja i rekojmia; Wystawianie rachunku; Konflikt w teamie; Dobra komunikacja interpersonalna; Udzielanie urlopu;
Doradzanie klientom; Pozyskiwanie klientow; Oferta pracy; Poszukiwanie pracy; Zyciorys; Rozmowa kwalifikacyjna; Modele czasu pracy; Umowa o prace;
Handel w okresie przejsciowym; Komunikacja wewnetrzna; Gietda i kurs akcji; System ubezpieczeri w Niemczech; Nowy produkt i strategie reklamy; Gdy
projekt zawodzi.: sposoby rozwigzywania konfliktéw; Moje prawa w pracy; Walka czy wspétpraca?; Szlaki komunikacyjne; Kalkulowanie transportu;
Rozumienie migedzynarodowych warunkéw handlowych

praca pisemna
Test gramatyczny; test leksykalny; wypowiedz ustna;
udziat w dyskusji; odgrywanie rél; zadania na zrozumienie
tekstu pisanego; zadania na zrozumienie tekstu
stuchanego; wykonanie zadan w modutach jezykowych na
platformie edukacyjnej

Jezyk rosyjski:

Pracownicy, nazwy zawodoéw i stanowisk; zakres czynnosci i obowigzkdw zawodowych; profil dziatalnosci firmy; opis produktéw i ustug; stownictwo
zwigzane ze sprzedaza i kupnem, ustugami, wyrazenia stuzgce sktadaniu reklamacji; formy zatrudnienia, prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej;
pierwsze spotkania i powitania; prowadzenie rozméw telefonicznych; kreowanie logo i wizerunku firmy; zarzadzanie czasem; spotkania i zebrania stuzbowe,
tele i videokonferencje; doswiadczenie zawodowe, osiggniecia zawodowe, rynek pracy; proces rekrutacji, rozmowy o prace, kariera zawodowa; cztowiek:
wyglad zewnetrzny, cechy charakteru, emocje, zdrowie, rodzina, zycie towarzyskie, czas wolny, jedzenie; otoczenie cztowieka: dom i wyposazenie, miasto,
wies, szkota i praca; rozrywka i czas wolny: ksigzki, kino, teatr, muzyka, sztuka, wystawy, muzea, media; podroze: turystyka, srodki transportu; sport i
dyscypliny sportowe; edukacja; zdrowie: czesci ciata, choroby, ubezpieczenie medyczne, wizyty u lekarza; praca: ogtoszenia o prace, rekrutacja, rozmowy o
prace, opisy stanowisk; zakupy i ustugi; jezyki obce; technologie informacyjne i komunikacyjne; swiat przyrody: pogoda, katastrofy naturalne, ochrona
srodowiska, fauna i flora; paristwo i spoteczenstwo: prawo i przestepczos¢, normy spoteczne, problemy spoteczne i ekonomiczne

Jezyk obcy specjalistyczny

K_U07, K_U08, K_U09

Ubezpieczenie, Liczby, utamki zwykte i dziesietne, Rodzaje wykreséw, Opis zmian i trendéw, Interpretacja danych, Analiza danych - czytanie ze
zrozumieniem, Stanowiska pracy, Gtéwna role kierownicze, Marketing, Negocjacje, Podstawowe definicje w ekonomii, Zaktadanie wtasnej firmy, Wydajnosé
firmy, Rynek finansowy, Sprawozdania finansowe, Zmiany na rynku, Specjalistyczna terminologia rachunkowosci, podatkéw i finanséw, bankowos¢,
Korespondencje stuzbowa/handlowa, m.in. formularze, druki i dokumenty handlowe, sprawozdania i raporty finansowe

Testy na platformie zdalnego nauczania

Kultura fizyczna

Wychowanie fizyczne (studia
stacjonarne*)

K_U09, K_U10

Gry zespotowe; Zajecia ogdlnego rozwoju z elementami koszykéwki, siatkowki, pitki recznej, pitki noznej, unihokeju; Fitness

ITest; samoocena, analiza, obserwacja

Filozofia praktyczna

Etyka

K_W05, K_K04

Etyka jako nauka; Teleologizm w etyce; Norma moralna; Osoba jako Zzrédto moralnosci; Sumienie jako norma moralnosci; Etyka wobec wyzwan
wspdtczesnosci

Zo

0,5

Praca zaliczeniowa — esej; kolokwium

Elastyczne ksztatcenie

Wprowadzenie do informacji
naukowej

K_Wo08

Pojecie informacji i jej zastosowanie w nauce; Zrédta informacji naukowej; Katalogi i bibliograficzne bazy danych; Bazy nauki; Licencjonowane bazy wiedzy
online; Otwarte repozytoria; Wyszukiwanie informacji w sieci Internet; Korzystanie z serwiséw tematycznych; Korzystanie z wyszukiwarek naukowych;
Uzytkowanie multiwyszukiwarek; Korzystanie z bibliotecznych systemdw informacyjno-wyszukiwawczych

ITest na platformie zdalnego nauczania

Szkolenie biblioteczne

K_Wos

System informacyjno-biblioteczny WSG; Biblioteka Gtéwna WSG (lub biblioteki filialne) i jej zbiory w Internecie; Katalogi on-line; Udostepnianie zbioréw;
Bazy danych

Test na platformie zdalnego nauczania

Pierwsza pomoc przedmedyczna

K_WO03, K_U09, K_U10,
K_K02

Resuscytacja krazeniowo-oddechowa — algorytmy postepowania; Poszkodowany nieprzytomny; Niedroznos¢ oddechowa; Stany zagrozenia zycia zwigzane z
uktadem nerwowym. Objawy i postgpowanie; Choroby i stany nagte wymagajace udzielenia pomocy zwigzane z uktadem oddechowym, z uktadem krazenia.
Objawy i postepowanie; Odmrozenia, oparzenia termiczne, oparzenia chemiczne, porazenie pradem elektrycznym; Rodzaje ran i ich zaopatrzenie, krwotoki;
Urazy narzadu ruchu, gtowy, kregostupa; Postepowanie w roznych stanach zagrozenia zycia i chorobach. Objawy i postepowanie

Test; zadania; obserwacja pracy studentéw podczas
realizacji ¢wiczen, ocena oraz analiza wykonanych zadan
praktycznych

Specjalistyczne systemy
informatyczne

K_U02, K_U09, K_K01

Ksiegowos$¢ komputerowa w programie Symfonia

Wykonywanie zadan indywidualnie




Obszar: Marketing i Social Media

Program studiéw cz.2

Moduty ksztat wraz z zaktadanymi efek sie

Kultura jezyka polskiego

K_U07, K_U09

Ksztatcenie umiejetnosci stuchania, méwienia, czytania i pisania w ramach tematyki zwigzanej z zyciem codziennym i podstawowymi kontaktami
spotecznymi — nawigzywanie i podtrzymywanie kontaktu w sytuacjach oficjalnych i nieoficjalnych, udzielanie informacji na temat wtasnej osoby, robienie
zakupow, korzystanie z ustug gastronomicznych, transportowych i noclegowych, wyrazanie podstawowych potrzeb w w/w sytuacjach.

Pisemne testy kontrolne, ustne odpowiedzi sprawdzajgce
znajomos¢ gramatyki i stownictwa; pisemne wypowiedzi
w ramach zadan domowych, pracy na zajeciach; krétkie
\wypowiedzi pisemne; praca domowa, praca na zajeciach,
pisemne testy kontrolne sprawdzajace umiejgtnos¢
czytania ze zrozumieniem; samoocena, obserwacja;
locena aktywnosci i zaangazowania na zajeciach,
lobserwacja pracy w parach lub grupach

Matematyka

K_W04, K_U02, K_KO1

Semestr I: Macierze (Okreslenie macierzy, notacje, wymiar, dziatania, kryteria wykonalnosci, wtasnosci dziatari. Macierz schodkowa — okre$lenie,
konstrukcja. Uzyteczno$¢ macierzy w zyciu gospodarczym i spotecznym; Dziatania na macierzach, kryteria wykonalnosci, wtasnosci dziatan; Macierz
schodkowa — sprowadzanie macierzy do macierzy schodkowej; Uzyteczno$¢ macierzy w zyciu gospodarczym i spotecznym- przyktady). Wyznaczniki:
(Okreslenie wyznacznika macierzy, notacja, kryteria istnienia, sposoby obliczania, wtasnosci wyznacznikéw. Macierz odwrotna — okreslenie, notacja,
wtasnosci, sposoby wyznaczania; Obliczanie wyznacznikdw macierzy, kryteria istnienia, sposoby obliczania, wtasnosci wyznacznikéw; Obliczanie macierzy
odwrotnej.). Rzad macierzy (Okreslenie, notacja, wyznaczanie; Rzgd macierzy schodkowej) Uktady rownan liniowych (Macierzowa notacja uktadu réwnan
liniowych; Twierdzenie Cramera - uktady kramerowskie; Twierdzenie Kroneckera-Capelle’go — uktady oznaczone, nieoznaczone i sprzeczne; Rozwigzywanie
kramerowskich uktadéw réwnar liniowych — metoda wzoréw Cramera, metoda macierzy odwrotnej, metoda eliminacji Gaussa-Jordana; Macierz Leontiefa).
Ciagi liczbowe (Okreslenie, notacja; Ciggi w ekonomii — procent sktadany, dyskonto proste i sktadane, nominalna i efektywna, stopa procentowa, strumier
pieniedzy; Granica ciggu liczbowego — okreslenie, interpretacja, wlasnosci, sposoby obliczania; Liczba e — okreslenie, zastosowania jako podstawa potegi,
jako podstawa logarytmu; obliczanie granic ciggdw z zastosowaniem liczby e, zastosowania jako podstawa potegi i jako podstawa logarytmu). Semestr II:
Funkcja jednej zmiennej (Funkcje wystepujace w ekonomii — wielomiany, funkcja wyktadnicza, funkcje Térnquista; funkcja Pareta, funkcja logistyczna -
wzory, wykresy, czytanie wykreséw, wiasnosci; Granica funkcji w punkcie; Ciggtos¢ funkcji — okreslenie, interpretacja geometryczna). Pochodna funkcji jednej
zmiennej (Okreslenie, notacja, interpretacja geometryczna, kryteria istnienia; Elementy rachunku marginalnego — warto$¢ kraficowa, elastycznos¢;
Wtasnosci pochodnej — obliczanie pochodnych, pochodna funkcji ztozonej; Zastosowanie pochodnej do badania monotonicznosci funkcji; Ekstremum
lokalne funkcji — okreslenie, zastosowanie pochodnej do wyznaczania ekstremum lokalnego funkcji; Ekstremum globalne funkcji — okreslenie, wyznaczanie).
Catka pojedyncza nieoznaczona (Okreslenie, notacja, wtasnosci; Sposoby obliczania catki nieoznaczonej — metoda podstawiania, metoda catkowania przez
czesci, catkowanie funkcji wymiernej). Catka pojedyncza oznaczona: (Okreslenie, notacja, kryteria istnienia, wtasnosci; Sposoby obliczania; Zastosowanie
catki pojedynczej oznaczonej w ekonomii — wartos¢ srednia w ekonomii, zasob, zysk osiagniety z eksploatacji). Funkcje wielu zmiennych ( okreslenie, notacja,
iloczyn kartezjariski zbioréw, interpretacja geometryczna; Pochodne czastkowe — sposdb obliczania; Ekstremum funkcji wielu zmiennych — ekstrema lokalne i
warunkowe). Catka podwdjna — sposéb obliczania, interpretacja.
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prace pisemne, testy, udziat w dyskusji, analiza infor-
macji na zadany temat, wykonywanie zadan
indywidualnie lub grupowo , obserwacja, wykonywanie
zadar grupowo, egzamin

Mikroekonomia

K_WO01, K_W02, K_U01,
K_U02, K_U06, K_K04

Podaz, popyt : elastycznos¢ i zastosowanie (Cenowa elastycznos$é popytu i podazy; Zastosowanie elastycznosci cenowej w istotnych obszarach
gospodarczych); Popyt i zachowanie konsumenta (Teoria wyboru i uzytecznosci, Efekt substytucji i dochodowy, Produkcja i organizacja, Teoria produkcji i
produktywnosci kraficowej); Analiza kosztéw produkcji; Analiza rynkéw doskonale konkurencyjnych; Konkurencja niedoskonata i monopol; Konkurencja
niedoskonata i oligopol; Rynki czynnikdw produkgji: ziemi, kapitatu i pracy; Obliczanie elastycznosci popytu i podazy; Wybér optymalny konsumenta;
Znaczenie linii ograniczenia budzetowego konsumenta; Rodzaje i struktura kosztéw w przedsiebiorstwie oraz funkcja kosztu catkowitego przedsiebiorstwa;
Obliczanie wielkosci kraricowych (kraricowej produkcyjnosci kapitatu, produkcyjnosci kraricowej pracy, krancowego produktu pracy, kraricowego produktu
kapitatu); Ustalanie utargu kosztéw i wyniku finansowego przedsiebiorstwa oraz ustalanie rownowagi przedsiebiorstwa; Dziatanie przedsigbiorstwa w
warunkach konkurencji doskonatej i w warunkach monopolu; Istota niedoskonatosci rynku

E/Zo

Test, prace pisemne, analiza wybranego problemu,
wykonowanie zadan indywidualnie lub grupowo, dyskusja

Nauka o organizacji

K_W01, K_W05, K_W07,
K_Ko4

Teorie organizacji a nauka o organizacji; Rodzaje i typy organizacji oraz cele ich funkcjonowania; Prawno-organizacyjne dziatalnosci; Wtasnosciowe formy
zorganizowanego dziatania; Istota przedsigbiorczosci. Przedsigbiorstwo jako podstawowa organizacja gospodarcza; Materialne i niematerialne podstawy
dziatalnosci organizacji; Nadzér korporacyjny nad organizacja; Cykl i etapy zycia organizacji; Zadania i zasady funkcjonowania organizacji; Projektowanie i
przeksztatcanie organizacji; Sktadniki struktury organizacyjnej; Wyznaczniki struktury organizacyjnej; Rodzaje struktur organizacyjnych; Architektura systemu
zarzadzania organizacja; Wspotczesne koncepcje i metody zarzadzania organizacji

i. Kultura organizacyjna

j. Organizacje w przysztosci

2,5

Prace pisemne, wypowiedzi ustne, studium przypadku
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iad ol

ymi

Moduty ksztatcenia wraz z sie

Przedmioty podstawowe

Prawo cywilne

K_WO05, K_K04

Pojecie prawa cywilnego (Miejsce prawa cywilnego w gatezi prawa. Podstawowe zasady prawa cywilnego ich ewolucja. Systematyka prawa cywilnego.
Zrédta polskiego prawa cywilnego); Stosowanie prawa cywilnego, jego wyktadnia i problem analogii (Pojecie i elementy stosunku cywilno — prawnego;
Rodzaje stosunkéw cywilno — prawnych; Prawo podmiotowe i jego istota; Rodzaje praw podmiotowych, ich nabycie i utrata, wykonywanie praw
podmiotowych; Kolizja i zbieg praw podmiotowych oraz ich rozstrzygania); Osoby fizyczne i prawne w systemie prawa cywilneg ( ZdoIno$¢ prawna oséb
fizycznych, jej poczatek i koniec; Zdolnos¢ do czynnosci prawnych i przestanki majace wptyw na jej zakres; Stan cywilny i stan osobisty osoby fizycznej;
Dobra osobiste osoby fizycznej i ich ochrona; Pojecie osoby prawnej i jej rodzaje); Pojecie czynnosci prawnej i rodzaje czynnosci prawnych (Tres¢ czynnosci
prawnych; Rodzaj czynnosci prawnych; Elementy czynnosci prawnej; Pojecie rzeczy, czesci sktadowej i przynaleznosci; O$wiadczenia woli; Forma czynnosci
prawnej); Pojecie rzeczy, czesci sktadowej i przynaleznosci (Rodzaje rzeczy; Nieruchomosci i ich rodzaje; Przedsigbiorstwo, jego definicja i gospodarstwo
rolne; Mienie i jego ochrona); Prawa rzeczowe (Wtasnos¢ i ograniczenia; Ksiegi wieczyste; Stuzebnos¢; Hipoteka; Zastaw; Zasiedzenia i przemilczenie;
Wspdtwtasnosc); Umowa jako czynnosé prawna (Elementy uméw; Rodzaje uméw; Strony umowy; Petnomocnictwo; Zaliczka a zadatek); Wybrane umowy
cywilnoprawne i ich charakterystyka (Umowa sprzedazy; Umowa dzierzawy; Umowa najmu; Umowa pozyczki; Umowa spedycji; Umowa darowizny;
Umowa uzyczenia)

Test

Statystyka opisowa

K_W04, K_U01, K_U02,
K_U05, K_K01

Pojecie i metoda statystyki, Zrodta danych statystycznych; Rozktad empiryczny jednej zmiennej i jego charakterystyki (miary tendencji centralnej; miary
rozproszenia; miary asymetrii; miary koncentracji); Szeregi czasowe i analiza dynamik zjawisk (indeksy indywidualne i zespotowe, Srednia geometryczna,
trend i sezonowosc¢); Zwiazki przyczynowe i korelacyjne; Analiza korelacji dwdch zmiennych (tablica korelacyjna; miara niezaleznosci chi-kwadrat,
wspdtczynniki korelacji: Czuprowa, Yule’a, Pearsona, Spearmana; Budowa szeregu wyliczajacego i rozdzielczego; Miary tendencji centralnej; Miary
rozproszeni; Miary asymetrii i koncentracji; Szeregi czasowe i analiza dynamiki zjawisk; Analiza wspotzaleznosci zmiennych losowych

E/Zo

Test; Kolokwium; Obserwacja

Podstawy makroekonomii

K_WO01, K_W02, K_U01,
K_U06, K_K04

Wprowadzenie do makroekonomii (Zasoby, strumienie, zasady agregacji; Model ruchu okreznego w gospodarce; Czynniki wptywajace na gospodarke);
Podstawowe kategorie i pojecia makro (Gospodarka narodowa, Podaz globalna i popyt globalny, Kategorie: PKB, PNB, PNN, dochdd narodowy metody obli-
czania, Poziom rozwoju, dobrobyt spoteczny); Determinanty dochodu narodowego (Pojecie i mechanizm réwnowagi, Funkcja konsumpcji i oszczednosci,
Réwnowaga w uproszczonym modelu gospodarki, Réwno$¢ oszczednosci i planowanych inwestycji, Mnozniki, Réwnowaga w rozwinietym modelu
gospodarki); Budzet panstwa (Pojecie i funkcje budzetu panstwa; Podatki jako dochody budzetu panstwa; Wydatki budzetu panstwa; Mnoznik
zréwnowazonego budzetu; Automatyczne stabilizatory koniunktury; Deficyt budzetowy i dtug publiczny); Pieniadz (Geneza pienigdza i jego funkcje; Czynniki
determinujace popyt na pienigdz; Motywy trzymania pienigdza; Zasoby pienigdza; Koszt posiadania pienigdza); System pienigezno-kredytowy (Funkcje
bankéw; Kreacja pienigdza przez banki. Mnoznik pieniezny; Bank centralny; pojecie i funkcje; Instrumenty kontroli podazy pienigdza; Banki komercyjne a
podaz pienigdza; Czynniki wptywajace na podaz pienigdza; Rdwnowaga na rynku pienieznym); Bezrobocie (Rynek pracy, popyt i podaz na rynku pracy,
réwnowaga na rynku pracy; Rodzaje bezrobocia ( dobrowolne, przymusowe, naturalne, frykcyjne i strukturalne, klasyczne i koniunkturalne); Przyczyny
bezrobocia; Spoteczne i indywidualne koszty i korzysci z bezrobocia; Bezrobocie w Polsce i wybranych krajach; Przeciwdziatanie bezrobociu; Oddziatywanie
paristwa na rynek pracy); Inflacja (Pojecie inflacji, mierzenie inflacji; Przyczyny inflacji - kosztowe, popytowe i monetarne; Spoteczno-ekonomiczne skutki
inflacji; Inflacja a bezrobocie, krétkookresowa krzywa Phillipsa; Dtugookresowa krzywa Phillipsa; Sposoby walki z inflacja); Wzrost gospodarczy (Pojecie
wzrostu, tempo wzrostu; Jednoczynnikowy i wieloczynnikowe modele wzrostu; Postep techniczny); Cykl koniunkturalny (Definicja cyklu koniunkturalnego;
Rodzaje wahan cyklicznych; Teorie wahar cyklicznych); Model IS - LM (Réwnowaga na rynku towarowym i pienigznym w gospodar-ce zamkniete; Polityka
fiskalna i monetarna w gospodarce zamknigtej)

E/Zo

Test, prace pisemne, analiza wybranego problemu,
wykonowanie zadan indywidualnie lub grupowo, dyskusja

Podstawy rachunkowosci

K_W04, K_WO05, K_W07,
K_U02, K_U03, K_K01,
K_K02

Podstawy prawne rachunkowosci: MSR/MSSF, UoR, KSR, Polityka rachunkowosci, wydana zarzadzeniem kierownika jednostki; Rachunkowos¢ Finansowa
(RF), Rachunkowos¢ zarzadcza (RZ), Rachunkowo$¢ podatkowa; Odpowiedzialnos¢ za rachunkowo$¢; Co obejmuje Rachunkowosé w $wietle UoR (art. 3);
Nadrzedne zasady rachunkowosci; Gtéwny produkt Rachunkowosci — sprawozdanie finansowe jednostek podlegajacych badaniu przez biegtych rewidentéw,
nie podlegajacych badaniu i mikroprzedsiebiorstw (wyszczegdlni¢ poszczeg6lne czesci sprawozdania finansowego (bilans, RZiS itd.); Bilans — definicja,
wyjasnienie poszczegdlnych pozycji w Aktywach i Pasywach; Zestawienie obrotdw i sald, tzw. Bilans prébny; Konta ksiegowe i zasady ich funkcjonowania:
bilansowe, wynikowe, korygujace, syntetyczne (tzw. Konta ksiegi gtéwnej), analityczne (tzw. Konta ksiagg pomocniczych), pozabilansowe; Zaktadowy Plan
Kont (ZPK) — minimalny uktad dla sporzadzenia sprawozdania finansowego; Konta bilansowe i ich powigzanie z bilansem, pojecie obrotéw konta oraz salda
debetowego i kredytowego ; RZiS: wariant kalkulacyjny, wariant poréwnawczy — cel sporzagdzenia, wyjasnienie poszczegdélnych pozycji w RZiS; Konta
wynikowe: kosztowe i przychodowe, ich powigzanie z RZiS wariant poréwnawczy i kalkulacyjny; Klasyfikacja kosztow; Koszt, wydatek, naktad; Klasyfikacja
przychodéw; Dowody ksiegowe; Inwentaryzacja; Co sie sktada na ksiegi rachunkowe (Art. 13.1. UoR); 4 typy operacji gospodarczych i ich wptyw na bilans,
poczawszy od zatozenia spdtki z 0.0.); Nadrzedne zasady rachunkowosci; Sporzadzenie bilansu na podstawie zestawienia sald kont syntetycznych,
wystepujacych w przedsiebiorstwie; Ksiegowanie wartosci niematerialnych i prawnych; Ksiegowanie srodkéw trwatych i ich umorzenia oraz amortyzacji
(ONTE); Ksiegowanie: krotkoterminowe aktywa finansowe; Ksiegowanie réznic inwentaryzacyjnych; Ksiegowanie od bilansu do bilansu, w tym: zestawienie
obrotéw i sald (w domu w EX-CEL), zamkniecie kont, sporzadzenie RZiS

E/Zo

4,5

Prace pisemne, testy, sprawdziany, raport z realizacji
projektu, wypowiedzi ustne; Udziat w dyskusji, analiza
informacji na zadany temat, projekty, wykonywanie
zadan indywidualnie lub grupowo itp.; samoocena
(ustna/pisemna), ocena kolezeriska / nauczycielska,
lobserwacja, portfolio, studia przypadkéw, itp
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Moduly ksztatcenia wraz z zaktadanymi efel i ia sie

K_WO01, K_W03, K_WO06, Ewolucja pogladéw na zarzadzanie (Poglady przedstawicieli szkoty klasycznej; Poglady przedstawicieli szkoty behawioralnej; Rozwdj szkoty ilosciowej;

K_U01, K_U06, K_K04 Wspdtczesne poglady na zarzadzanie; Koncepcje i metody zarzagdzania); Cechy i znaczenie organizacji (Cele organizacji; Otoczenie i zasoby organizacji;
Mierniki i kryteria oceny efektywnosci dziatan; Analiza mikro i makrootoczenia organizacji); Planowanie jako funkcja kierownicza (Planowanie operacyjne i
strategiczne; Proces planowania; Rodzaje i cechy planéw; Procedura tworzenia planu; Strategie zarzadzania organizacjami, Analiza SWOT); Organizowanie
jako funkcja kierownicza (Elementy organizacji; Wyznaczniki organizacji; Typologia struktur organizacyjnych; Delegowanie uprawnien kierowniczych;
Procedury organizacyjne; Organizacja pracy wtasnej, Analiza wybranej struktury organizacyjnej); Proces podejmowania decyzji kierowniczych (Pojecie decyzji,
elementy procesu podejmowania decyzji; Typologia decyzji; Racjonalnos¢ decyzji kierowniczych; Analiza przyczynowo — skutkowa; Informacja i proces £/20 7 ITest, kolokwium, case study, dyskusja, testy kierownicze,
komunikacji w podejmowaniu decyzji; Techniki decyzyjne; Technologie informacyjne wspierajace decyzje w zarzadzaniu); Motywowanie jako funkcja przygotowanie projektu, ocena nauczyciela

kierownicza (Przeglad teorii motywacji — teorie potrzeb, teorie procesu; Czynniki motywowania ptacowe i pozaptacowe); Style kierowania (Rodzaje stylow
kierowania — podejscie klasyczne i sytuacyjne; Elastycznos¢ styléw kierowania; Organizacja pracy wtasnej kierownika); Kontrolowanie jako funkcja
kierownicza (Proces kontroli; Znaczenie kontroli; Rodzaje kontroli; Procedury kontrolne — kontrola operacyjna i strategiczna; Zwigzek planowania i kontroli);
Kultura organizacyjna (Pojecie kultury organizacji; Czynniki ksztattujace kulture; Poziomy kultury organizacyjnej; Rodzaje kultur i sposoby ich identyfikacji)

Podstawy zarzadzania

K_W01, K_Wo04, K_U02, Podstawy finansdw (Pojecie oraz ogdlna charakterystyka finanséw. Funkcje finanséw.; Charakterystyka systemu finansowego. Typologia systeméw
K_U04, K_U05, K_K01, finansowych; Finanse a inne nauki; Charakterystyka wspotczesnego pienigdza; Podstawy bankowosci. Funkcje banku centralnego i bankéw komercyjnych;
K_K04 System ubezpieczen spotecznych oraz system emerytalny w Polsce; Pojecie rynku finansowego. Podstawy funkcjonowania oraz segmenty rynku.; Polityka

fiskalna; Finanse przedsiebiorstw — wprowadzenie; Miary oceny kondycji finansowej bankéw; Ubezpieczenia spoteczne-dokumentacja rozliczen z ZUS, e-
administracja, przyktady rozliczen; Rodzaje podatkdw, deklaracje podatkowe - przyktady); Finanse publiczne ( Zasady konstrukcji budzetu paristwa; Elementy
budzetu; Zrédta dochodéw budzetu paristwa; Zrodta dochodéw jednostek samorzadu terytorialnego; Rodzaje wydatkéw budzetu paristwa; Rodzaje
wydatkow jednostek samorzadu terytorialnego; Analiza przyktadowego budzetu jednostki administracyjne; R6znice miedzy finansami panstwa a budzetami
jednostek samorzadu terytorialnego; Klasyfikacja dochoddw i wydatkéw finanséw panstwa oraz dochoddw i wydatkéw jednostek samorzadu
terytorialnego); Rynki finansowe (Klasyfikacja rynkéw finansowych; Instrumenty finansowe i ich wycena; Uczestnicy rynkéw finansowych; Formy
finansowania (kredyty, leasingi, faktoring, papiery wartosciowe); Segmenty rynku finansowego — rynek pieniezny, walutowy, emerytalny, ubezpieczeniowy,
Finanse funduszy inwestycyjnych, kapitatowy; Modele rynku kapitatowego w zakresie wyceny zyskownosci instrumentéw; Metody zarzadzania portfelem E/Z0 6,5 [[Test, prace pisemne, kolokwium, dyskusja
inwestycyjnym; Miary efektywnosci rynkdw gietdowych); Podstawy finanséw przedsigbiorstw (Gospodarka finansowa przedsigbiorstwa (decyzje finansowe,

decyzje inwestycyjne, struktura i koszt kapitatu, gospodarowanie majgtkiem obrotowym i jego finansowanie, finansowanie dziatalnosci innowacyjnej
przedsiebiorstw, kontrola a wtasnos¢ w przedsiebiorstwie); Polityka kredytu kupieckiego (zarzadzanie naleznosciami i zobowigzaniami przedsiebiorstwa,
krétkoterminowe finansowanie, finansowa odpowiedzialnosé przedsiebiorstwa w stosunkach umownych); Modelowanie finansowe (modele wspomagajace
podejmowanie decyzji inwestycyjnych, modele planowania finansowego) — wprowadzenie do budzetowania; Systemy podatkowe (reakcje przedsigbiorcow i
gospodarstw domowych na opodatkowanie, strategie podatkowe przedsiebiorstw i grup kapitatowych, cto i system celny, systemy podatkowe i ich
harmonizacja); Budzetowanie przychodéw i kosztow; Planowanie finansowe w oparciu o bilans, rachunek wynikéw, cash-flow; Analiza wskaznikowa KPI;
Wyznaczanie prog6éw rentownosci BEP; Zréwnowazona Karta Wynikow).

K_WO01, K_W02, K_Wo04, Pojecie i elementy marketingu (Definiowanie marketingu; Koncepcja marketingu - mix; Marketing jako proces spofeczny i zarzadczy; Funkcje marketingu; Test; analiza informacji na zadany temat, case study,
K_U02, K_U05, Marketing tradycyjny i nowoczesny); Segmentacja i typologia rynkéw (Zachowania nabywcéw, Proces zakupu, Segmenty i nisze rynkowe, Kryteria udziat w dyskusji

segmentacji i wybdr rynku docelowego); Strategia produktu ( Pojecie produktu; Klasyfikacja produktéw; Struktura produktu; Cykl zycia produktu;
Zarzadzanie portfelem produktéw; Marka; Opakowanie); Strategia dystrybucji (Pojecie i funkcje dystrybucji; Rodzaje i zasady ksztattowania kanatéw
dystrybucji; Fizyczna dystrybucja towaréw; Decyzje podejmowane w kanatach dystrybucji); Strategia cen (Sktadniki decyzji cenowych; Sposoby kalkulacji cen;
Podstawy marketingu Polityka cenowa; Mozliwosci stosowania cen jako aktywnych czynnikéw marketingowych); Strategia promocji (Promocja — mix; Reklama; Sprzedaz osobista; E/Z0 3
Promocja sprzedazy; Public relations; Zasady tworzenia kampanii promocyjnej); Marketing partnerski (Podstawowe zasady marketingu partnerskiego;
Nawigzywanie i utrzymywanie trwatych relacji z klientami i innymi uczestnikami otoczenia; Strategie CRM); Identyfikacja orientacji marketingowej
organizacji; Segmentacja — identyfikowanie segmentéw i nisz rynkowych; Analiza programu marketingowego — koncepcja produktu ceny, dystrybucji,
promocji, marketing ustug

K_Wo04, K_WO05, K_W07, Istota i rola narzedzi zarzadzania w procesie zarzgdzania przedsiebiorstwem; Kompetencje w zakresie stosowania narzedzi i technik zarzadzania; Wybrane
K_U02, K_U04, K_U05, metody i techniki — przeglad w ramach gtéwnych koncepcji; Realizacja celéw nauczania przedmiotu odbywad sie bedzie na podstawie analizy przypadkéow
K_K04 wybranych podmiotéw funkcjonujacych w praktyce gospodarczej (casestudies). Kazde z dwiczeo poswiecone bedzie analizie jednego przypadku
przedsiebiorstwa; Praktyczne dwiczenia, warsztaty z uwzglednieniem - analizy SWOT, SPACE, metod portfelowych (BCG, ADL, McKinsey, GE, macierz Hofera) legzamin ustny, case study, analiza informacji na zadany
Metody i techniki zarzadzania L. N L - P " . . N - A A E/Zo 4 i L. . .
i innych, macierzy percepcji i preferencji, oceny GSS, procedury okreslenia pozycji produktu na rynku, analizy marki, metody pomiaru wartosci marki, istoty i temat; wykonywanie zadari indywidualnie lub grupowo

znaczenia dla zarzadzania przedsigbiorstwem badao zasobéw i rynku - charakterystyka badao jakosciowych i ilosciowych oraz wybranych metod badawczych.
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Badania marketingowe

K_W04, K_W07, K_U01,
K_U02, K_U05, K_K01

Wyktad: a) Rola badan rynkowych i marketingowych w przedsigbiorstwie(Typy, rodzaje, pojecie i proces badao marketingowych; Marketingowy system
informacyjny; b) Projektowanie badao marketingowych ( Etapy procesu badawczego; Btedy popetniane w trakcie badan); c) Metody zbierania danych
(Zrédta wtérne i pierwotne; Metody zbierania danych ze zrédet wtdrnych i pierwotnych; Wykorzystanie sieci internetowej); d)Metody doboru préb w
badaniach marketingowych (Charakterystyka badanych populacji; Liczebnosd proby; Charakterystyka metod losowych i nielosowych); e) Pomiar jako
element procesu badania - poziomy i wiarygodnosd pomiaru; f) Wybér i budowa instrumentéw pomiarowych na przyktadzie kwestionariusza (Zasady
budowy instrumentdéw pomiarowych; Skale pomiarowe - rodzaje skalowania, skale do pomiaru postaw i preferencji);

h) Metody posrednich sondazowych pomiarow zrédet pierwotnych (Metody ankietowe; Metoda delficka; Pomiary fizjologiczne); i) Metody bezposrednich
sondazowych pomiaréw zrédet pierwotnych (Wywiady osobiste; Wywiady grupowe); j) Pomiary w formie eksperymentu (Eksperymenty laboratoryjne;
Eksperymenty terenowe; Metody symulacji); k) Metody redukcji i skalowania danych surowych; n) Metody prezentacji i oceny wynikdéw badania. Etyczne
aspekty badao marketingowych; o) Organizacja badao marketingowych w przedsigbiorstwie i poza nim.

Zajecia praktyczne: a) Projektowanie badao marketingowych (Etapy procesu badawczego; Btedy popetniane w trakcie badan); b)Metody zbierania danych
(Zrédta wtérne i pierwotne; Metody zbierania danych ze zrédet wtdrnych i pierwotnych; Wykorzystanie sieci internetowej); c) Metody doboru préb w
badaniach marketingowych (Charakterystyka badanych populacji; Liczebnosd proby; Charakterystyka metod losowych i nielosowych); d)) Wybér i budowa
instrumentdw pomiarowych; Zasady budowy instrumentéw pomiarowych; e) Skale pomiarowe (Rodzaje skalowania; Skale do pomiaru postaw i preferencji;
) Zastosowanie posrednich metod sondazowych pomiaréw zrédet pierwotnych (Metody ankietowe; Metoda delficka; Pomiary fizjologiczne); g)
Zastosowanie bezposrednich metod sondazowych pomiaréw zrédet pierwotnych (Wywiady osobiste; Wywiady grupowe) h) Metody redukcji i skalowania
danych surowych

20/ Zo

itest, case study, analiza informacji na zadany temat;
wykonywanie zadan indywidualnie lub grupowo

Podstawy logistyki

K_WO01, K_WO06, K_W09,
K_U04, K_U05, K_U0S,
K_Ko4

Pojecia podstawowe; Procesy logistyczne; Systemowe podejscie do logistyki; System logistyczny w cyklu racjonalnego dziatania; Infrastruktura logistyczna
przedsiebiorstwa; Planowanie potrzeb materiatowych; Metody optymalizacji strumieni materiatowych; Koszty logistyczne; Zarys metodologii modelowania
systemow logistycznych; Obstuga logistyczna stanowisk roboczych; Zadania systemu logistycznego; Planowanie logistyczne; Definiowanie wymagan
systemow logistycznych; Modelowanie faricucha dostaw; Informacja w zarzadzaniu logistycznym; Informatyzacja proceséw logistycznych; Automatyczna
identyfikacja w logistyce; Zastosowanie technologii informatycznych w zarzadzaniu relacjami w logistyce; Transport jako proces logistyczny

E/Zo

ITest, kolokwium, case study, analiza informacji na zadany
itemat; wykonywanie zadari indywidualnie lub grupowo

Przedmioty kierunkowe i obszarowe

Modut: Przedmioty
kierunkowe

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

K_WO02, K_WO03, K_K03

Strategia Zarzadzania Zasobami Ludzkimi (a. Pojecie strategii, w tym strategicznego zarzadzania, b. Ewolucja roli zasobdw ludzkich w zarzadzaniu
organizacja, c. Istota wspétczesnego zarzadzania ZKL i ZKW, d. Sekwencyjny model strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi; e. Strategia Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi, f. Wybér modelu polityki personalnej); 2. Budowanie efektywnych zespotéw (a. Rola lidera i istota przywddztwa w budowaniu zespotu;
b. Efektywnie pracujacy zespét jako sita sprawnie funkcjonujgcej organizacji; c. Jasno i konkretnie okreslone zadanie jako motywujacy do dziatania cel); 3.
Skuteczna rekrutacja i selekcja pracownikdw (a. Przygotowanie firmy do okreslenia potrzeb personalnych (profil kompetencyjny, opis stanowiska pracy), b.
Metody, techniki i przebieg procesu rekrutacji, c. Rekrutacja wewnetrzna, a rekrutacja zewnetrzna, d. Komunikacja werbalna i niewerbalna podczas
rozmowy rekrutacyjnej, e. Assessment Center,); 4. Zarzadzanie szkoleniami i rozwojem pracownikéw (a. Analiza potrzeb szkoleniowych; b. Budowa budzetu,
planu szkoleo i Realizacja planu szkoleo; c. Ewaluacja szkoleo — przygotowanie programu oceny podjetych dziatac); 5. Proces oceny pracowniczej (a. Zasady
tworzenia systemdw ocen okresowy i metody oceny; b. Cele systemu ocen, Etapy procesu oceny; c. Tworzenie arkuszy ocen okresowych, Rozmowy
oceniajace, d. Wdrozenie systemdw ocen okresowych i wykorzystanie wynikéw systeméw ocen okresowych); 6. Zarzadzanie konfliktem w organizacji (a.
Pojecie konfliktu spotecznego,; b. Podstawowe zrddta konfliktéw spotecznych; c. Koto konfliktu; d. Typologie konfliktow; e. Poziomy i przebieg konfliktu; f.
Sposoby rozwigzywania konfliktéw w zespole; g. Stres — Zzrodta i skutki; h. Skala stresu wg Holmesa i Rahe'a; i. Stres i wypalenie zawodowe; j. Zarzadzanie
stresem)

Zo

Test, wykonywanie zadar indywidualnie, prace pisemne,
prace domowe, studium przypadku

Zarzadzanie projektami

K_W03, K_W06, K_W09,
K_U04, K_U05, K_U10,
K_Ko4

1. Pojecie projektu i procesu; 2. Rodzaje projektdw;3. Interesariusze projektu;4. Parametry projektu;5. Obszary zarzadzania projektami; 6. Fazy projektu;
Zarzadzanie zmianami (1. Obszary, zakres i rodzaje zmian w organizacji;2. Przyczyny wprowadzania zmian;3. Otoczenie przedsigbiorstwa;4. Wymagania
rynku, a zmiany w przedsigbiorstwie; 5. Innowacje i konkurencja; 6. Kapitat, a zmiany w przedsigbiorstwie); Planowanie w projekcie (1. Faza inicjowania
projektu; 2. Karta projektu; 3. Struktura podziatu pracy; 4. Szacowanie czasu, kosztow i zasobdw; 5. Budzet i harmonogram); Harmonogramowanie i
okreslanie czasu w projektach (1. Budowa harmonogramu, 2. Sciezka krytyczna CPM, 3. Okreslenie termindw rozpoczecia i zakooczenia projektu w technice
CPM, 4. Wykres Gantta); Zarzadzanie ryzykiem w projekcie (1. Pojecie ryzyka, 2. Identyfikacja ryzyka, 3. Mierzenie ryzyka, 4. Metody zarzadzania ryzykiem w
projekcie); Realizacja i kontrola w projekcie, zamknigcie projektu (1. Metody realizacji i kontroli projektu, 2. Menedzer projektu i zespét projektowy, 3.
Sledzenie postepéw, linia bazowa i wartosd zarobiona, 4. Zmiany w projekcie i zamkniecie projektu) /Warsztaty: Karta projektu; Harmonogram projektu;
Wykres sieciowy; Budzet projektu; Wykres Gantta; Metoda CPM; Ocena ryzyka: Sciezka krytyczna)

Zo/Zo

4,5

Prace pisemne, wykonywanie zadan indywidualnie, prace
pisemne, prace domowe, studium przypadku

Zachowania organizacyjne

K_W04, K_W05, K_W06,
K_U02, K_U05, K_K04

Wyktad: a) Wprowadzenie do problematyki zachowao pracownikéw w organizacji; b) Rola osobowosci cztowieka w organizacji; ¢) Wptyw emocji na
zachowanie; d) Skuteczne systemy motywacji; e) Grupa i jej wptyw na zachowanie; f) Wptyw komunikacji na zachowania w grupie; g) Konflikt w organizacji
Warsztaty: a) Motywowanie — narzedzia i metody skutecznej motywacji; b) Rola grupy w organizacji - rodzaje grup spotecznych, grupy formalne i
nieformalne w organizacjach, role spoteczne w grupie interakcje w grupach; c) Wptyw komunikacji na sprawnosd organizacji- istota komunikacji spotecznej,
modele procesu komunikowania sig, komunikacja werbalna i niewerbalna, bariery w procesie komunikacji i sposoby jej przezwycigzania;; d) Zarzadzanie
organizacja — analiza styléw kierowania, modele, testy kierownicze; e) Zarzadzanie zmiang w organizacji-opér wobec zmiany, przyczyny oporu, zasady
wprowadzania zmiany

E/Zo

Prace pisemne, Test, Zadania wykonywane indywidualnie
lub grupowo, analiza wybranego problemu
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Moduty ksztat sie

Programy komputerowe

K_W04, K_W07, K_U02,
K_U05, K_K01

a) Klasy i funkcjonalnosd oprogramowania wspierajacego zarzadzanie,
b) Organizacja danych w systemach informatycznych dedykowanych dla przedsigbiorstw,

Test, case study, analiza informacji na zadany temat;

. . c) Metody przetwarzania danych w ramach wsparcia informatycznego dla zarzadzania, Z0/Zo 4,5 . L . N
wspomagajace zarzadzanie i A ) o . . ‘ wykonywanie zadan indywidualnie lub grupowo
d) Zbieranie i przetwarzanie danych w przedsigbiorstwie z zastosowaniem programéw komputerowych
K_WO05, K_WO06, K_WO09, Jakosc - pojecie, koszty, planowanie; Jakosd jako kategoria filozoficzna; Problem wielowymiarowosci; Jakosd w kontekscie strat spotecznych; Jakosd Test, Zadania wykonywane indywidualnie lub grupowo,
K_U05, K_U06, K_K04 wyrobow; Deskryptywne i komparatywne definiowanie jakosci; Orientacja konsumencka a definiowanie jakosci; Jakosd w $wietle koncepcji przyswajania analiza wybranego problemu
wiedzy przez organizacje; Jakosd w kontekscie dziatao usprawniajacych; Koszty jakosci, problemy optymalizacji; Planowanie jakosci; Zarzadzanie jakoscia —
Zarzadzanie jakocia geneza, ewolucja, podejicie kompleksowe u Zrodet zarzadzania jakoscia; Miejsce jakosci i zarzadzania jakoécig w rozwoju spotecznym; Zaangazowanie 20/Z0 4
aparatu paostwowego w zarzgdzanie jakoscig; Rewolucja przemystowa a jakosd. Jakosd w XX wieku; Geneza zarzadzania jakoscig na tle rozwoju nauk o
zarzadzaniu; Rozwoj podejécia kompleksowego w zarzadzaniu jakoscia; Total Quality Management
K_Wo04, K_W07, K_W09, 1. Wyjasnienie podstawowych pojed: motywacja a motywowanie. System motywowania — wyjasnienie pojecia.; 2. Koncepcje/modele motywacji.; 3.
K_U02, K_U05, K_K03, Uwarunkowania procesu motywacyjnego.; 4. Wnioski dla przywddztwa sytuacyjnego.; 5. Rodzaje srodkdw motywowania.; 6. Kapitat ludzki w kontekscie
Nowoczesne systemy K_K04 motywowan»la pracown_lklow; 7. Ocenianie !(ompetenql.; 8. Zasady sku.teczne.go motywowania (m.lar\‘/).; 9. Coacf.\lrtg jako nowocze.snY srodel.< oddziatywania Test, case study, analiza informacji na zadany temat;
. na motywacje pracownikéw. Zasady coachingu.; 10. Empowerment — istota i zasady upetnomocnienia pracownikdw. Ksztattowanie srodowiska Z0/Z0 4 . L. . N
motywacyjne ) - X N ; o X X o ) wykonywanie zadar indywidualnie lub grupowo
empowermentu.; 11. Diagnoza czynnikéw motywacyjnych / ankieta; 12. Analiza wynikdw; 13. Opracowanie system motywacyjnego pracownikéw (wybor 2
najbardziej pozadanych czynnikéw motywacyjnych i przygotowanie szczegétowego programu dla pracownikéw)
Modut: K ik — - ” n " - - —
sarzadcza w K_Wo02 Podstawowe pojecia i definicje oraz trendy w rozwoju wspotczesnego PR, Wzajemne relacje PR i marketingu oraz CSR, podobieristwa i réznice, Etyka w PR,
rzei(lisi biorstwie Normy prawne, normy moralne- ustawy, kodeksy i deklaracje, ,Czarny PR” , Przygotowanie strategiczne projektu PR, Definiowania i segmentacja odbiorcéw,
L4 ¢ Public relations Definiowania celéw krétkoterminowych i dtugofalowych, Ewaluacja dziatan: efektywnosé vs. efektownos¢, co i jak mierzymy, studium przypadku, analiza, 2 1,5 [[Test, wykonywanie zadari indywidualnie lub grupowo
Sytuacje kryzysowe w PR, Budowanie zespotu
K_W02, K_U05 Istota negocjacji i mediacji, Sylwetka negocjatora, Strategie negocjacyjne i mediacyjne, Okreslenie swojego stylu negocjacyjnego, Przygotowanie i fazy
Techniki negocjacji i mediacji w negocjacji i mediacji, Wywieranie wptywu, Techniki negocjacyjne i techniki komunikacji interpersonalnej i autoprezentacji. Prezentacja. Wybér metody Test, analiza studium przypadku, zadania realizowane na
biznesie prezentacji oraz metody rozpoczecia. Negocjacje w biznesie. Warunki, rodzaje, strategie negocjacji. Komunikatywnos¢ i asertywnos¢ jako cechy negocjatora Zo 2 zajeciach
K_WO04, K_W02, K_U04, Podstawowe pojecia zachowan konsumenckich i decyzji zakupowych w Internecie. Opisy wspierajgce sprzedaz — skutecznos¢ i poprawnos¢. Newsletter —
K_U07, K_U10, K_K04, charakterystyka. Wazne cechy strony e-sklepu. Komunikacja marketingowa w Internecie i jej gtéwne zatozenia. Podstawowe pojecia zachowan
Komunikacja marketingowa K_K05 konsumenckich i decyzji zakupowych w Internecie. Jak dotrze¢ do klienta. Co wptywa na podejmowanie lub zmiang decyzji zakupowych. Najlepsze praktyki Zo/0 5 |[Test, wykonywanie zadar indywidualnie lub grupowo
obstuga klienta online, elementy komunikacji i obstugi sprzedazowej, skuteczna komunikacja w projektach e-commmerce
K_W04, K_U01, K_U04, Znaczenie pojecia e-commerce. Modele biznesowe. Typy e-commerce’a. Strategia e-commerce — etapy. Podstawowe narzedzia, strategie marketingu i
Ecommerce K_K03 rekllamy w e—comme:{ci. Zalety i wady e—commeltcle. Jak dotrzeildo kllenta.flstota contznt markitlngu. \A:)azne cechy strlorll?/ :—skll(epu. Anallzf'a wybr.an.ych 20720 . Test, analiza informacji na zadany temat, wykonywanie
typow e—co»mmer»ce. - onfument. e:c.ommercyel nternauta — uczowgcy ry,.portrét emogll'.a iczny nabywcy, typy polskich e-konsumentéw w sieci — 2adan indywidualnie lub grupowo
segmentacja. Projektowanie strategii i systeméw e-commerce: modele i definiowanie strategii e-commerce
K_Wo04, K_W07, K_U02, Media spotecznosciowe w kontekscie réznych grup docelowych; social media jako narzedzie komunikacji i jako komercyjna platforma reklamowa; potencjat Egzamin, wykonywanie zadan indywidualnie lub
K_K04 mediéw spotecznosciowych w komunikacji marketingowej i w procesie budowania tozsamosci, Facebook: dane technologiczne, algorytm, narzedzia grupowo, dyskusja
Social media w marketingu darmowe i ptatne stuzace promocji; profil demograficzny uzytkownika w perspektywie globalnej i lokalnej, Instagram: dane technologiczne, narzedzia £/20 35
darmowe i ptatne stuzace promocji; profil demograficzny uzytkownika w perspektywie globalnej i lokalnej, Twitter, LinkedIn, YouTube - przeglad narzedzi w
kontekscie budowania tozsamosci marki i tworzenia strategii marketingowych
K_WO03; K_WO06, K_U01, Cel i znaczenie planowania marketingowego; Informacja i ryzyko w dziatalnosci w zakresie planowania marketingowego; Marketingowy system
K_U02, K_K05 informacyjny; Hierarchia informacji dotyczacych réznych obszaréw decyzyjnych w nawiazaniu do regut poprawnej komunikacji; Cele i techniki badar Egzamin, Analiza studium przypadku, Zadania
Planowanie marketingowe rynkowych; Internet jako narzedzie szybkich, rozpoznawczych badar marketingowych; Jak robi¢ skuteczne badania marketingowe i nie popteniac¢ btedow E/Z0 3 realizowane na zajeciach
Modut: Marketing i social K_W03, K_U01, K_K04 Znaczenie komunikacji wizerunkowej. Techniki negocjacyjne i wizerunkowe. Komunikacja interpersonalna i autoprezentacja. Metody analizy strategicznej w
media. s Komunikacja wizerunkowa komunikacji. Strategie oddziatywania na nabywcéw. Strategie konkurencji. Wizerunek jako narzedzie przewagi konkurencyjnej. Prezentacja i analiza strategii Z0/20 3 Test, case study, analiza informacji na zadany temat;
marketingowych. Ocena skutecznosci i efektywnosci strategii marketingowej na wybranych przyktadach wykonywanie zadar indywidualnie lub grupowo
K_W02, K_W04, K_U04, Dziatania marketingowe majace na celu opracowanie skutecznej strategii dla wprowadzenia produktu na rynek. Promocja marki przy wykorzystaniu
K_U07, K_K04 internetu. Reklama w internecie i marketing mailowy. Cel i znaczenie marketingu internetowego w rozwoju firmy. Definicje promocji — cechy i zadania.
Marketing internetowy Podstawowe instrumenty i $rodki promocji. Portale internetowe w procesie promowania firmy. Tworzenie systemu informacji. Pozycjonowanie stron www Zo/20 4 Test, wykonywanie zadan indywidualnie lub grupowo,

oraz tworzenie stron www. Narzedzie: Google Analytics (wprowadzenie, budowa, funkcjonalnos¢) oraz Google Adwords (wprowadzenie do reklamy w
Google, budowa i zastosowanie narzedzia, funkcjonalnos¢, dziatanie, kampania)

projekt
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Public relations i kampanie

K_W04, K_W06, K_U04,
K_U0S, K_K05

Analiza i definicja PR w kontekscie kampanii spotecznych. Funkcje i zadania PR w tworzeniu kampanii i rozwigzywania probleméw. Relacje PR i marketingu
oraz CSR, podobienstwa i réznice. Kreowania wizerunku firmy. Wizerunek a budowanie marki. Narzedzia PR skierowane do wewnatrz i zewnatrz firmy.

Test, Zadania wykonywane indywidualnie lub grupowo,

spofeczne Kampanie PR w budowaniu relacji spotecznych. Etyka w PR. Ewaluacja dziatar oraz pomiar efektywnosci. Sytuacje kryzysowe w PR. Budowanie zespotu. Zo 2 analiza wybranego problemu
Kreowanie wewnetrznych realcji przy tworzeniu kampanii
K_W04, K_W06, K_U04, Narzedzia i strategie marketingu internetowego. Rola social mediéw w marketingu internetowym. Monitoring obecnosci marki w sieci. Skuteczne
K_U05, K_K05 wykorzystanie Internetu w marketingu. Kampanie promocyjne w Internecie. Réznice pomiedzy klasycznym marketingiem a e-marketingiem. E-wizerunek.
. . Analiza sprzedazy produktow. Obszary diagnozy i modele doskonatosci biznesowej przedsigbiorstw. Analiza SWOT. Modele badania satysfakcji i lojalnosci Test, zadania wykonywane indywidualnie lub grupowo,
Analityka internetowa klientéw. Modele badania satysfakcji motywacji pracownikéw. Konstruowanie narzedzia dla dekompozycji celéw organizacji i ich miernikéw. Konstruowanie Zo/20 4 projekt
narzedzia dla diagnozy zasobdw i rezultatéw dziatalnosci organizacji. Identyfikowanie potencjatu wiedzy organizacji. Podstawy prezentacji i analizy danych
uzyskanych dzieki zastosowaniu modeli sciezkowych
K_W02, K_U05 Pojecie marki. Struktura marki. Marka a marketing. Marka w taficuchu wartosci. Psychologiczny, spoteczny i ekonomiczny aspekt marki. Procesy zarzgdzania ITest, udziat w dyskusji
Zarzadzanie marka marka. Metodyka kreowania marki. Dziatania operacyjno- strategiczne. Aspekty strategiczne marki E 1
K_W04, K_W06, K_W09, Cel, zakres i ptaszczyzny biznes planu; Okreslenie celu biznes planu; Okreslenie podstawowych segmentdw biznes planu; Okreslenie zrédet finansowania;
K_U02, K_U05, K_U06, Okreslenie otoczenia rynkowego technologicznego i demograficznego; Prognozowanie przychoddéw, kosztéw i wynikéw projektu dotyczacego biznes planu;
Biznesplan K_U10, K_K04 Zatozenia controllingowe realizacji projektu biznesowego (controlling kosztéw, controlling przychodéw, controlling wynikéw, zamierzenia innowacyjne) Zo/Z0 6  [[Test, wykonanie projektu, samoocena
Modut: Finanse K_U01, K_U06, K_U10, Analiza makrootoczenia. Analiza otoczenia konkurencyjnego przedsiebiorstwa; Wybdr strategii rozwoju firmy. SWOT-analiza. Analiza PEST.; Analiza
K_KO01, K_K04 mikrootoczenia. Ocena sit konkurencji oraz okre$lenie typu rynku.; Analiza sektora metoda 5 sit Portera.; Ocena intensywnosci konkurencji oraz stopnia
Konkurencyjnosé przedsiebiorstw monopolizacji rynku.; Analiza pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa na rynku.; Budowa mapy konkurencyjnej rynku, okreslenie zasad strategicznych Z0 1,5 [lwykonywanie zadan indywidualnie lub grupowo
przedsiebiorstwa; Analiza portfela. Macierz Boston Consulting Grup (BCG). Alternatywna macierz BCG.; Macierz atrakcyjnosci produktu - Macierz McKinsey.;
Graficzna prezentuja mozliwosci rozwoju przedsigbiorstwa. Macierz ADL.
K_U01, K_U02, K_U05, Przedmioty do wyboru sg wybierane przez studenta w okreslonym semestrze zgodnie z planem studidéw. Przedmiot ten w zaleznosci od wybranego przez
K_U06, K_U10, K_KO1 studenta tematu, ma na celu poszerzenie jego kompetencji podczas warsztatéw. Proponowane tematy przedmiotéw dotycza ogdlnych zagadnien
. . L . . . . . . . " L Wykonywanie zadar indywidualnie lub grupowo, udziat w
Przedmioty do wyboru I-I1l ekonomicznych, lub zagadnien szczegétowych zwigzanych z okreslonym obszarem studiowania. Propozycje powstaja po konsultacji ze studentami ich Z0 4,5 dvekusi
obszaréw zainteresowan podczas pierwszego roku studiowania. yskusji
Modut: Zajecia praktyczne
poszerzajace umiejetnosci i — " — — . — - - -
Kompetendie o . K_U01, K_U02, K_U05, Zajecia eksperckie sa to zajecia prowadzone przez ekspertow-praktykéw. Tematy zaje¢ przydzielane sg w oparciu o aktualne wydarzenia gospodarcze, trendy Wykonywanie zadar indywidualnie lub grupowo, udziat w
P ) Zajecia eksperckie K_U10, K_K04 w naukach o zarzadzaniu i finansach. Zo 2,5 dyskusji
K_U02, K_U09, K_K01 Zasady wprowadzania i edycji danych w arkuszu, tworzenie formut, podstawowe funkcje agregacji danych; Wykorzystanie i zastosowanie arkuszy
Arkusze kalkulacyjne kalkulacyjnych w praktyce ekonomisty-zadania Zo 2 Wykonywanie zadan indywidualnie
K_W09, K_U02, K_U04, BHP, Struktura firmy, Przyktad firmy Electropoint, Komunikacja w firmie, Kompetencje spoteczne; CV; Rozmowa kwalifikacyjna; Odbycie praktyki zgodnie z
Praktyka podstawowa i i i
F yka pt ! o K_U09, K_U10, K_K02, wytycznymi zawartymi w programie praktyk Zal 10 |[Testy, Karta praktyk, Ankiety
Kompetencje pracownicze' K_KO03, K_K04, K_K05
Praktyki " - - - " n
K_U02, K_U04, K_U07, Odbycie praktyki zgodnie z wytycznymi zawartymi w programie praktyk
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Program studiéw cz.2
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Proces dyplomowania

Przygotowanie do egzaminu
dyplomowego

K_W01, K_W04, K_U01,
K_U02, K_U09, K_K01

1. Oméwienie wymagar formalnych i merytorycznych jakie powinna spetnia¢ praca dyplomowa, w tym wytycznych i zaleceri opracowanych dla
dyplomantéw w WSG w Bydgoszczy.

2. Zwrécenie uwagi na kryteria uwzgledniane przy ocenie pracy, takie jak: zgodnos¢ tematu z trescia; uktad i struktura pracy, kompletnos¢ tez; poprawnosé
metodologiczna (realizacja celow, weryfikacja hipotez, logiczny spos6b rozumowania i formutowania wnioskéw); elementy nowosci; dobdr i wyko-rzystanie
literatury i innych Zrodet oraz etyczne aspekty z tym zwigzane; strona formalna: popraw-no$¢ jezykowa, technika pisania, tabele, wykresy, przypisy, spisy itp.
3. Okreslenie harmonogramu prac zwigzanych z przygotowaniem koncepcji metodycznej badan i planu pracy oraz realizacji kolejnych etapéw przygotowania
czesci pracy (teoretycznej i badawczej).

4. Okreslanie zatozen metodycznych: zakresu przedmiotowego, problemowego i czasowego badan, celéw i hipotez badawczych, a takze metod badan,
charakteru zrodet danych itp.,

5. Omawianie i dyskutowanie zatozen metodycznych w odniesieniu do projektowanych prac. Zasady budowania struktury pracy naukowej, jej skladowych
elementoéw i kolejnosci, podziatu na rozdziaty, podrozdziaty i punkty — ogdlnie oraz w odniesieniu do konkretnych prac.

6. Opracowanie roboczych planéw pracy.

7. Zasady zbierania materiatow badawczych i studiowania literatury. Poszukiwanie, selekcjonowanie i krytyczna analiza materiatéw pod katem przydatnosci
dla realizacji celéw badawczych.

8. Gromadzenie i porzadkowanie informacji w grupy problemowe zgodnie z przyjetymi zatozeniami metodycznymi (zakresami) i planem pracy.

9. Opracowywanie czesci teoretycznej prac i prezentacja wnioskéw z nich wynikajacych

10.Weryfikacja i uszczegétawianie planu pracy po pierwszej fazie studiow literatury oraz przeprowa-dzenie zaplanowanych badan wtasnych.

11. Przypomnienie podstawowych grup metod i technik badawczych.

12. Opracowanie i prezentacja wynikéw badar oraz wnioskéw z nich wynikajacych; dyskusja i ewen-tualna korekta btedéw merytorycznych i formalnych.
13. Opracowanie czesci badawczej pracy.
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(Oddanie i oméwienie planu pracy dyplomowej, Dyskusja

Projekt dyplomowy

K_W01, K_U01,k_U02,
K_U05, K_U06, K_U07,
K_K01, K_K04

Zasady pisarstwa naukowego (wybdr i sformutowanie tematu pracy, poprawnos¢ jezykowa i styl pracy); Tresci formalne i merytoryczne pracy (analiza
literatury dotyczacej problemu badawczego, analiza istniejgcego stanu wiedzy w zakresie tematu, metodologiczne podstawy badarn wtasnych);
Zaplanowanie harmonogramu pisania pracy dyplomowej; Proces pisania pracy naukowej; Weryfikacja pracy pod wzgledem wymagari redakcyjnych i
technicznych.
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(Oddanie i uzyskanie akceptacji projektu dyplomowego




