Program studiow cz.1

Ogdlna charakterystyka studiéw

Prowadzacy obszar (specjalnosc) studiow:

Katedra Gospodarki Turystycznej

Obszar (specjalnos¢) studiow
(nazwa obszaru (specjalnosci) musi by¢ adekwatna do zawartosci programu studiow a zwtaszcza do zaktadanych
efektow uczenia sie)

Zarzadzanie i marketing w turystyce

Poziom ksztatcenia:
(studia pierwszego, drugiego stopnia, jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil ksztatcenia:
(ogdlnoakademicki, praktyczny)

praktyczny

Forma studiow:
(studia stacjonarne, studia niestacjonarne)
Opcjonalnie specyficzne systemy studiéw (np. zdalne, dualne)

studia stacjonarne, studia niestacjonarne

Liczba semestréow:

4

Praktyki (taczny wymiar):

480 godzin w terminie do 3 semestru wtacznie

Szkolenie BHP w wymiarze:

godzin na poczatku
semestru, realizowane w ramach modutu

Liczba punktéw ECTS konieczna do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi studiow 120
taczna liczba punktéw ECTS uzyskanych:

na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych

zajecia: 61,5
w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub spotecznych: 118
w ramach praktyk: 18

w ramach modutéw zajec¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym: 71

za zajecia realizowane w systemie zdalnym (dotyczy studiéw w systemie zdalnym):

Procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdej dyscypliny
(dotyczy kierunku przyporzqdkowanego do wiecej niz jednej dyscypliny):

dyscyplina wiodaca: nauki o zarzadzaniu i jakosci

86% w 100% ogdlnej liczby punktéw ECTS

dyscyplina (dyscypliny): geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna
dyscyplina (dyscypliny): nauki o kulturze fizycznej

dyscyplina (dyscypliny): nauki o komunikacji spotcznej i mediach

8% - 100% ogolnej liczby punktéw ECTS

2% - 100% ogolnej liczby punktéw ECTS

4% - 100% ogolnej liczby punktéw ECTS

taczny naktad pracy studenta (NPS)

3057

Tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta:

magister

Wskazanie, czy w procesie definiowania efektéw uczenia sie oraz w procesie przygotowania i udoskonalania
Iprogramu studiow uwzgledniono opinie interesariuszy

(nalezy podac z kim z pracodawcdéw sq podpisane umowy, odbyty sie spotkania; jak sa monitorowani absolwenci itd)

POISKa 1zba TurystyKi, Kujawsko-Pomorska |
Organizacja Turystyczna, Zwigzek Prywatnych
Pracodawcéw Turystyki Lewiatan, Sektorowa
Rada ds. Kompetencji Turystyka, City Hotel w
Bydgoszczy, Bydgoska Lokalna Organizacja
Turystyczna, BKS Vista, Basket 25, Edutraveler.pl,
ADMAR Mariusz Marszariski

Relacja obszar (specjalnosc) - kierunek

TURYSTYKA | REKREACIA




Program studiéw cz.2

Obszar: Zarzadzanie i marketing w turystyce

Moduty ksztatcenia wraz z zaktadanymi efektami uczenia si¢

Moduty ksztatcenia

Przedmioty
* - oznacza przedmiot do wyboru

Zaktadane efekty uczenia sig

Tresci pi

efektow uczenia sig

Rygor
zaliczenia

Przedmioty kanoniczne

Liczba
ECTS

Planowane sposoby weryfikacji zaktadanych
fektd h

Zarzadzanie i

Kultura organizacyjna -
organizacje uczace sig

K_W04,k_K03,

Organizacje uczace sie; Kultura organizacyjna; Typologia kultur
organizacyjnych; Zrzadzanie wiedza w organizacji; Przeglad badart w zakresie
kultur organizacyjnych

20

Esej

Zarzadzanie projektami i
budowanie zespotu

K_U04,K_U05,K_U07,K_U09,K_U10,K_K04,

Dookreslenie potrzeb; zespotu

(Human Relati ja; D

zadar; Zarzadzanie ryzykiem; Zarzadzanie zmiana; Informatyczne systemy
wspomagania zarzadzaniem

Realizacja projektu, analiza informacji na zadany temat;
testy

Praktyczne podstawy ksztatcenia
zdalnego

K_U010

Life Long Learning,
systemie LMS

0 systemow infor , Praca w

Quizy, testy, udziatw formach dyskusyjnych

Gra w przedsigbiorstwo

K_WO09,K_W11,K_U05,K_U07,K_KO5,K_K01,

Techniki tworzenia poprawne] prezentacji; Wystapienia publiczne; Praca w
zespole pod presjq czasu; Zasady Gry w Przedsigbiorstwo; Praca zespotowa
nad problemem biznesowym; Publiczna prezentacja rozwiazart

20

Raport z gry

Filozofia praktyczna

Wprowadzenie do filozofii

K_wo1,

Typy ludzkiego poznania; Jednosc | wielose filozofii Filozofia teoretyczna;
Filozofia bytéw partykularnych; Filozofia praktyczna; Podstawowe zagadnienia
filozofii; Filozofie i Filozofie minimalistyczn

Zo

Test zaliczeniowy; zadania realizowane na zajeciach;
analiza tekstu; wykonanie projektu; udziat w dyskusjach

Elastyczne ksztatcenie

Wprowadzenie do informacji
naukowej

K_W10,k_U10,K_KO1,

Pojecie informacji i jej zastosowanie w nauce; Zrédta informacji naukowej;
Katalogi i bibliograficzne bazy danych; Bazy nauki; Licencjonowane bazy wiedzy|
online; Otwarte repozytoria; Wyszukiwanie informacji w sieci Internet;

7 serwisow

Korzystanie z

L Korzystanie z bibliotecznych

i ch

Test na platformie zdalnego nauczania

Szkolenie biblioteczne

K_W06,K_K01,

System informacyjno-biblioteczny WSG; Biblioteka Gtowna WSG (Iub biblioteki
filialne) i jej zbiory w Internecie; Katalogi on-line; Udostepnianie zbioréw; Bazy
danych

Test na platformie zdalnego nauczania

Pierwsza pomoc przedmedyczna

K_W05,k_U06,K_U07,K_U0S,

—algorytmy
¢ oddechowa; Stany zagrozenia zycia
2wigzane z ukladem nerwowym. Objawy i postepowanie; Choroby i stany

nagte wymagajace udzielenia pomocy zwigzane z ukladem oddechowym, z
ukladem krazenia. Objawy i postepowanie; Odmrozenia, oparzenia termiczne,
oparzenia chemiczne, porazenie pradem elektrycznym; Rodzaje ran i ich
zaopatrzenie, krwotoki; Urazy narzadu ruchu, glowy, kregostupa;
Postepowanie w roznych stanach zagrozenia zycia i chorobach. Objawy i
postepowanie

Test; zadania; obserwacja pracy studentéw podczas
realizacji éwiczen, ocena oraz analiza wykonanych zadari
praktycznych

Specjalistyczne systemy
informatyczne

K_W06,k_U07,

Funkdje | mozliwosci programu ProHott, Dokonywanie i zarzadzanie

i, meldunek gosc, -

statusu pokoi w module Hosekeeping

Praca psemna zaliczeniowa

Kultura jezyka polskiego

K_u11,

Ksztatcenie umiejgtnosci stuchania, méwienia, czytania i pisania w ramach
tematyki zwigzanej z zyciem co-d: ym i

kontaktu w sytua-cjach
oficjalnych i nieoficjalnych, udzielanie informacji na temat wiasnej osoby,

- i podtr

robienie zakupéw, korzysta-nie z ustug gastronomicznych, transportowych i

gowych, wyrazanie h potrzeb w w/w jach.

20

pisemne testy kontrolne, ustne odpowiedzi sprawdzajace

$¢ gramatyki i pisemne
\w ramach zadari domowych, pracy na zajeciach; krétkie
(wypowiedzi pisemne; praca domowa, praca na zajeciach,
pisemne testy kon-trolne sprawdzajace umie-jgtnos¢
czytania ze zrozumieniem; samoocena, obserwacja; ocena
aktywnosci i zaangazowania na zajeciach, obserwacja
pracy w parach lub grupach

Jezyk angielski

K_U10,K_U11,

Tourism today, National tourist organizations, Managing tour operations,
Hotel management, e-Travel , Quality in tourism, Built attractions, Events
management

Praca pisemna; wypowieds ustna; zadania na zrozumienie
tekstu pisanego; zadania na zrozumienie tekstu
stuchanego

Planowanie i polityka turystyczna

K_WO01,K_W02,K_W03,K_W07,K_W08,K_W09,

Polityka spoteczno-gospodarczaparistwa a olityki branzowe, Polityka
turystyczna — znaczenie, cele i zadania, Podmioty polityki turystycznej,
Instrumenty polityki turystycznej na réznych szczeblach zarzadzania, Zadania
administracji rzadowej w zakresie turystyki, Polityka turystyczna a zarzadzanie
turystyka, Dziatalnos¢ POT, ROT i LOT, Polityka zréwnowazonego rozwoju w
turystyce — problemy rozwoju turystyki, Migdzynarodowa polityka turystyczna
~ przyktad Unii , rozwoju funkeji turystycznej -
Instrumenty w turystyce, U rozwoju i

turystyki w zaleznosci od: skali przestrzennej, rodzaju i jakosci przestrzeni
turystycznej oraz typéw turystyki, Strategia rozwoju turystyki - case study

zaliczenie ustne/test wielokrotnego wyboru

Planowanie marketingowe

K_W03,K_W05,K_U07,K_U08,K_U04,K_U09,K_K04,

marketingowe w p! — case study.
marketingowe na poziomie strategicznym, taktycznym, operacyjnym.
Tworzenie planu uktura planu mar

Kontrola planu mar strategii mar

test koricowy, prace pisemne i prezentacje, udziat w
dyskusji - ocena nauczycielska, symulacja

Rozwoj zréwnowazony

K_W04,K_W09,K_U01,K_U06,K_U07,K_K01,K_K02,

Koncepcja trwatego i zréwnowazonego rozwoju, tlo historyczne oraz przyszte
perspektywy (etyka, prawo, kultura i limity fizyczne), Etyczne podstawy i
uwarunkowania zréwnowazonego rozwoju, Wybrane aspekty dziatalnosci
cztowieka w érodowisku, Rozwdj spoteczny w kontekscie zréwnowazonego
rozwoju, Zywnos¢ i surowce roslinne w $wietle teorii zréwnowazonego
rozwoju, ie teorii gier dla 6w 2wi
kreowaniem zréwnowazonego rozwoju, w kierunku zréwnowazonej
mobilnosci - zarzadzanie transportem ludzi | towardw, Energia - od paliw
kopalnych do ekologicznych zrédet energii, Poziom konsumpcji zasobow
na $wiecie, ijego Pojecie

problem: z

j stopy w ujeciu i oraz globalnym

Zo

Udziat w dyskusji, zadania wykonywane na zajecach
zaliczenie pisemne - koricowe

Metody badania konkurencyjnosci

K_WO01,K_W04,K_U01,K_U03,K_U04,K_U06,K_U08,K_U10,

Problematyka konkurencyjnosci na rynku, Problematyka konkurencyjnosci
region6w, Struktury klastrowe w turystyce, Metody i narzedzia pomiaru
konkurencyjnosci

Zo

Zaliczenie pisemne, raport z projektu

Komunikacja marketingowa

K_WO03,K_W05,K_W11,K_U02,K_U07,K_K04,K_KO5,

0d promodji do ikacji mar
Klasyczne i

~ definicja i
funkcje ikacji mar

analiza,

mar Instrumentarium narzedzi
komunikacji marketingowej (promocji), Dziafania ATL (Above The Line)
prowadzone w mediach tradycyjnych typu telewizja, radio, prasa, plakaty,
reklama zewnetrzna (outdoor), reklama wewnetrzna ( indoor) itp., Dziatania
BTL (Below The Line) dziatania skierowane do konkretnego adresata (np.
detalisty, konsumenta), Istota i rola reklamy w ksztattowaniu postaw i
zachowarh nabywcow.
P i inanty procesu ~ percepdja,
proces uczenia sie, motywacja. Wybrane formy public relations (relacje
inwestorskie, lobbing, innowacyjne PR on-line i inne), Rynek agencji

marketi Wybrane metody

badania skutecznoéci komunikacji marketingowej

20

test, raport z projektu

Negocjacje i techniki autoprezencji

K_W05,K_U01,K_U08,K_U10,K_K03,K_KOS,

Istota negocjacji, Sylwetka negocjatora, Strategie negocjacyjne, Okreslenie
swojego stylu negocjacyjnego, Przygotowanie i fazy negocjacji, Wywieranie
wptywu, Techniki j

inter i

p ja, Techniki inter ji autop ji

20

test, symulacja, wykonywania zadart indywidualnie i
grupowo

Organizacja imprez turystycznych i
rekreacyjnych

K_W03,K_W06,K_W07, K_U03, K_U07,K_U09,K_K03,

Zasady planowania i programowania imprez turystycznych i rekreacyjnych.
Marketing, promocja, public relations oraz CSR

20

praca pisemna

Public relations

K_WO03,K_W05,K_WO07,K_U05,K_K03,K_K04,

Podstawowe pojecia i definicje oraz trendy w rozwoju wspétczesnego PR,

jemne relacje PR i marketingu oraz CSR, iréinice, Etyka w
PR, Normy prawne, normy moralne- ustawy, kodeksy i deklaracje, ,Czarny
PR”, Przygotowanie strategiczne projektu PR, Definiowania i segmentacja
odbiorcow, D

ia celéw krétkoterminowych i h,
Ewaluacja dziatari: efektywnoéé vs. efektownost, co i jak mierzymy, studium
przypadku, analiza, Sytuace kryzysowe w PR, Budowanie zespotu

Zo

Zaliczenie pisemne, raport z projektu




Program studiéw cz.2

Obszar: Zarzadzanie i marketing w turystyce

Moduty ksztatcenia wraz z zaktadanymi efektami uczenia si¢

Przedmioty kierunkowe

PDW Miasto jako destynacja
turystyczna /1

K_wo2,

Przyczyny rozwoju turystyki jako zjawiska globalnego, Turystyka miejska czy
turystyka w miescie — wokét definicji, Czynniki przyciagajace turystéw do
wielkiego miasta, Model atrakcyjnosci turystycznej miasta, Produkt
turystyczny miasta, Wybrane rodzaje turystyki w miescie, Turystyka w
miastach na $wiecie, Polityka miejska a rozwdj turystyki, Portale miast w
procesie promowania turystyki miejskiej, Wybrane miasta $wiata i ich
produkty turystyczne

20

zaliczenie ustne

PDW Problemy rozwoju turystyki
transgranicznej 1/2

K_wo2,

Turystyka jako mechanizm warostu regionéw przygranicznych, Problemy
ukfadéw

obszaréw peryferyjnych - przygranicznych,
na terenach przygranicznych poprzez rozwj funkcji turystycznej, Wspétpraca
transgraniczna — efekt synergii,

Podstawy

potpracy j w UE wtym w

p
ie turystyk, Obszary wspdtpracy
turystycznej, Zréznicowanie rozwoju przestrzeni turystycznej na obszarach

j w krajowej polityce

Polski

Rozw6j wspétpracy transgraniczne] w dziedzinie turystyki — przyktad Polski,
Studia przypadkéw (projekty trans graniczne z wykorzystaniem finansowania
ze érodkéw UE), Produkty turystyki transgranicznej

Zo

zaliczenie ustne

PDW Zagrozenia zdrowotne w
turystyce miedzynarodowej II/1

K_Wos,

Rozne obszary zagrozer: bezpieczeristwa 0sobowego
u obywatela i tur Poczucie

wepoce
zdrowia turystéw w krajach basenu Morza Srédziemnego i Azji ze szczegélnym

rodowiska geograficznego w tym klimatu

20

test

PDW Globalne zmiany érodowiska
2

K_Wos,

Globalizacja a $rodowisko - ekologiczne korzysci wynikajace z globalizacji,
globalizacja jako przyczyna degradacji érodowiska, Zmiany Klimatu. Udziat

krajow w zagrozent Globalne
zagrozenia $rodowiska przyrodniczego i udziat poszczegélnych grup krajow w
ogélnym zuzyciu zasobdw $rodowiska przyrodniczego - efekt cieplarniany,
niszczenie warstwy ozonowej, niszczenie lasow, deforestacja, przyczyny i
skutki deforestacji, deforestacja w skali $wiata, zagrozenie wyginieciem roslin i
zwierzat, niszczenie gleby, deficyt wody pitnej

20

zaliczenie pisemne

PDW_Enoturystyka lll/1

K_W02,K_U02,K_U03,

Enoturystyka oraz jej miejsce na rynku. Enoturysci. Zarys historii enoturystyki
na $wiecie i w Polsce. Regiony winiarskie na Swiecie i w Polsce. Korzysci
spoteczno-ekonomiczne wynikajace z rozwoju enoturystyki.Prawo winiarskie -
bariery i udogodnienia dla rozwoju winiarstwa w Polsce, szara strefa w
turystyce winiarskiej. Kulturowe aspekty spozywania wina w krajach o
ugruntowanej tradycji winiarskiej. Wino jako towar prestizowy. Klasyfikacja
win, szczepy i warunki do uprawy winorosli. Przechowywanie i podawanie
wina,sposoby opisywania wina, zasady doboru win do potraw

20,70

Zaliczenie ustne/test koricowy, analiza innformacji na
zadany temat, wykonywanie zadari indywidualnie i
grupowo

PDW_Metody oceny potencjatu
turystycznego I11/2

K_W02,K_U02,K_U03,

Potencjat turystyczny podstawy teoretyczne i praktyczne sposoby jego oceny z
wykorzystaniem wybranych podejs¢ i metod (walozacja, analiza wielozmienna,
met. taksonomiczne i wskaznikowe)

20,70

zaliczenie pisemne, analiza informacji na zadany temat,
wykonywanie zadar indywidualnie i grupowo, raport z
badart

PDW_Wspdiczesne trendy w
turystyce miedzynarodowej IV/1

K_WO04, K_WO08,K_W09, K_U01,K_U08,K_KO01,

Trendy w turystyce miedzynarodowej (np..UNWTo, branzy HORECA itp..)

20,70

analzia informacji na zadany temat, wykonywania zadan
indywidualnie lub grupowo, test

PDW_Turystyka w rozwoju
regionalnym i lokalnym 1V/2

K_W03,K_U02,K_U03,

Rozwd] lokalny i regionalny - Poglady naukowe zwiazane z rozwojem lokalnym
i regionalnym turystyki, Znaczenie dziatari samorzadu terytorialnego dla
rozwoju turystyki, Plaszczyzny rozwoju lokalnego: spofeczno-kulturowa,
srodowiska naturalnego, infrastruktury tech-nicznej, gospodarcza,

Modele rozwoju turystyki ( w tym partnerstwo publiczno-
prywatne). Studia przypadkéw

20,20

ustne, zadarh ,
analiza informacji na zadany temat

PDW_CSR -spoteczna
odpowiedzialnosé biznesu V/1

K_W03,k_U03,

Ewolucja pogladéw na zarzadzanie, Cele i rodzaje organizadji - Cele biznesowe
i spofeczne CSR jako cel pr , Otoczenie

Organizacje typu profit i non-profit, Mierniki i kryteria oceny efektywnosci
dziatart, Rodzaje ¢ ' Dziatania
charytatywne, Bezpieczne i uzyteczne produkty, Rozw6j pracownikéw,
Ochrona é spolecznej

Kultura aCsR

20,20

zaliczenie ustne, udziat w dyskusji, raport z badari

PDW_Ekologia w turystyce i
hotelarstwie V/2

K_W03,k_U03,

Postawa eco-friendly (pi przyjazna dla $ w

twach tur y przepisy regulujace
dziatalnosé na rynku turystycznym dotyczace ochrony érodowiska, Polityka

Case study - p p energig elektryczng
icieping w g woda w

gosp odpadami w

20,70

zaliczenie pisemne, raport z badart

PDW_Branding miejsc VI/1

K_W03,K_U02,K_U03,K_K04,

Geneza | determinanty rozwoju marketingu terytorialnego, Branding. Istota i
znaczenie marki, Czynniki wplywajace na wartos¢ i site marki.

0Oglny model tworzenia marki, Ksztattowanie marek. Istota i proces
pozycjonowania marki na rynku, Tozsamosc a wizerunek marki, Tozsamos¢
marki - érodki oddziatywania. Modele brandingu destynacji turystycznyc.
Opracowanie koncepdji strategii brandingowej na wybranym przyktadzie
miasta - zadanie indywidualne.

20,70

Zaliczenie ustne. Zadania wykonywane indywidualnie i
grupowo, udziat w dyskusji, raport z projektu

PDW_Strategie rozwoju turystyki
vi/2

K_W03,K_U02,K_U03,

Istota strategii rozwoju turystyki, Charakterystyka etapéw planowania
strategicznego w turystyce, Metody opracowania strategii rozwoju turystyki,
Klasyfikacja strategii, Kierunki rozwoju turystyki w Polsce (case study: krajowa
strategia rozwoju turystyki, strategia rozwoju turystyki w regionie kujawsko-
pomorskim)

20,20

zaliczenie ustne. Zadania wykonywane indywidualnie i
grupowo, udziat w dyskusji, raport z projektu

PDW_Coaching IX/1

K_W05,K_W06,K_U03,K_U04,k_U05,K_U07,

Coaching — pojecie, historia, rodzaje, Techniki i modele coachingowe, Proces
coachingowy, Coach - rola, cechy i umiejetnosci dobrego coacha, Narzedzia w
coachingu, Studia przypadkéw

20,70

zaliczenie ustne, udziat w dyskusji, wykonywanie zadari
indywidualnie lub grupowo

PDW_Psychologia kierowania i
przywodztwa IX/2

K_W05,K_W06,K_U03,K_U04,K_U0S,K_U07,K_U09,K_K02,

P iczne aspekty ki jai ia ludzmi, Istota

przywédztwa, Style przywddztwa, Funkeje, zadania, role lidera zespotu,

Karanie i pracownikow, je lidera s
(wspdt)prs Turkusowy model

Budowanie i prowadzenie zespotéw

20,70

udziat w dyskusji, zadania wykonywane na zajecach
indywidualnie lub grupowo, zaliczenie ustne

Marketing internetowy

K_WO03,K_W05,K_W11,K_U02,K_U04,K_U06,K_U09,K_KO3,K_KO5,

Specyfika marketingu intenetowego, Zarzadzanie marketingiem

Strategia , Ustugi interaktywne - rynek i jego
specyfika, i on-line, T ie mobilne, Prawne
aspekty dziafar marketingowych w internecie, Pomiar e-marketingu, Serwisy

P w kach, Reklama i analityka Google,
Reklama Google Adwords, Rola danych w e-marketingu, Social media —
narzedzia, zarzadzanie, Social media w marketingu, Kampanie reklamowe w
social media, Content marketing, Zarzadzanie promocja on-line, adania e-
marketingowe

20

udziat w dyskusji, analiza informacji na zadany temat,
raport z projektu

Zajecia eksperckie

Zajecia eksperckie

K_Wo3,

Organizacja turystyki w Polsce i na Swiecie, Problemy zarzadzania turystyka -
struktura administracyjna/polityka turystyczna, strategie rozwoju turystyki,

w i ii, trendy na rynku turystycznym
(strona popytowa i podazowa)

zaliczenie pisemne

Elementy prawa cywilnego i
handlowego

K_W07, K_U0S5, K_U06, K_U07, K_K03

Pojecie prawa cywlinego, Zdarzenia cywilnoprawne, stosunek o
Obowigzki menadzeréw w éwietle prawa, Zasady prawa cywilnego, Prawo

f, Prawna ochrona konkurencji i konsumentow

Istota i cechy prawa handlowego, Pojecie i rodzaje przedsigbiorcow,
Likwidacja i upadtos¢, Prawa podmiotowe, Rodzaje praw i czynnosci prawne
Umowy gospodarcze

Zo

Test, analiza informacji na zadany temat, aktywnos¢ na
zajeciach (udziat w dyskusi), ocena nauczycielska

Elementy prawa pracy

K_wo7,

Zrédta prawa pracy, Stosunek pracy - pojecie, cechy charakterystyczne,
podmioty, Nawigzanie stosunku pracy, Zmiana stosunku pracy, Ustanie
stosunku pracy, ia 2 tytutu ni lub 2
prawem wypowiedzenia umowy o prace lub jej rozwiazania bez
wypowiedzenia, Prawa i obowiazki stron stosunku pracy, Czas pracy, Urlopy
pracownicze, Wynagrodzenie za prace oraz inne éwiadczenia zwigzane z praca,
Ochrona zdrowia i 2ycia pracownika, Prawna odpowiedzialnos¢ stron

stosunku pracy, Terminy zawite i przedawnienie roszczenie w prawie pracy,
Spory ze stosunku pracy

Zo

Test




Obszar:

Program studiéw cz.2

Zarzadzanie i marketing w turystyce

Moduty ksztatcenia wraz z zaktadanymi efektami uczenia si¢

Zarzadzanie i marketing w
turystyce

Wspétczesne trendy w
hotelarstwie

K_W03,k_W04,k_W08,k_U03,K_KO1, K_K02

Rozw;j hotelarstwa i gastronomii w XX wieku, Wspdiczesne aspekty

ia w hotelarstwie i g ii, Obiekty i
gastronomiczne XXI wieku, Wybrane problemy wspdiczesnego hotelarstwa i
gastronomil, trendy rozwojowe w ujeciu globalnym

20

ie zadar il i ie lub

ustne,
grupowo

Marketing strategiczny i
procesowy

K_W03,k_W05,k_U02,K_U03,K_U08,K_U09,K_K03,K_KOS,

Rola marketingu w pr ie, Marketing ataktyczny,
Zasady konstruowania strategii marketingowej przedsigbiorstwa, Strategiczny
plan marketingowy, Techniki oceny dziatari marketingowych. Marketing
przyszosci - marketing procesowy

zaliczenie pisemne, analiza informacji na zadany temat,
wykonywanie zadari indywidualnie i grupowo, raport z
badan

Problemy decyzyjne w organizacji

K_WO06,K_U01,K_U02,K_U07,K_U10,K_KOS,

Podoze teoretyczne podejmowania decyzji w organizacji, Metodyka
jakosciowa analizy i identyfikacji zr6dfa i podfoza problemu w organizacji,
Typologie decyzji, Modele analityczne w procesach decyzyjnych, Etapy procesu
decyzyinego, Modele procesu podejmowania decyzji, Czynniki wplywajace na

ywnos¢ decyzji, agrupowe ia decyzji. Case
study

Zo

udziat w dyskusii, test, wykonywanie zadar grupowo

Zarzadzanie marka

K_WO03,K_WO04,K_WO05,K_U01,K_U07,K_U10,K_K01,K_KO04,K_KO5,

Pojecie marki, Struktura marki, Marka a marketing, Marka w faricuchu
wartoci, Psychologiczny, spofeczny i ekonomiczny aspekt marki, Procesy
zarzqdzania marka, Metodyka kreowania marki, Dziafania operacyjno-
strategiczne, Aspekty strategiczne marki.

Udziat w dyskusji, Zaliczenie pisemne lub ustne,
\wykonywania zadar indywidualnie lub grupowo, raport z
projektu

Zarzadzanie i komunikacja
miedzykulturowa

K_W03,K_W04,K_W05,K_U10,K_U01,K_U07,K_KO1,K_K04,K_KOS,

Kontakt migdzykulturowy jako Zrédfo probleméw zarzadzania,
Uwar ia kulturowe w Sci y j
Roznice kulturowe, stereotypy, réznice religijne, znaczenie pici w kulturach

ych, Bledy i niep w X
Komunikacja werbalna i niewerbalna na zréznicowanych kulturowo rynkach,
Komunikacja elektroniczna na zréznicowanych kulturowo rynkach, Strategie
reklamowe na zréznicowanych kulturowo rynkach, Elementy konstrukeji
przekazu reklamowego na zréznicowanych kulturowo rynkach, Koncepcje
sprawowania wladzy i przywédztwa w réznych kulturach (kultury
indywidualistyczne/ kolektywi-styczne)

20

test

, zadanie
lub grupowo, raport z projektu

Wspéiczesne koncepcje
zarzadzania

K_W03,k_W06,K_W11,K_U06,K_U07,K_U08,K_U09,K_U10,

o w réznych

ewolucja struktur
podstawy zarza W gosp rynkowej, Wplyw zmian w
na proces i struktury o

wirtualna i sieciowa, fraktalne,
orientacji i koncepcji zarzadzania (Klient, jakos¢, wartos¢, wynik, innowacje,
wiedza, procesy itd) z uwzglednieniem ujecia historycznego, Wplyw zmian w

na proces istruktury Sytuacyjne teorie

, Wsp6 szkoty ~ przeglad

Zliczenie pisemne, wykonywanie zadar indywidualnie lub
gupowo, analiza informacji na zadany temat

Praktyki

Praktyka kompetencje
pracownicze

K_U05,K_K04,

Realizacja celow praktyk (nabycie: wiedzy, umiejetnosci | komptencji) zgodnie
ze szczegéfowym programem praktyk dostepnym w dokumentacji
wewnetrznej Uczelni

Karta praktyk

Praktyka branzowa

K_W07,K_U0S,K_U07,K_K04,

do przyszlej pracy j oraz
ie przez nich § f i rozwijanie jiw

zakresie aktywnosci zawodowej w zarzadzaniu i zastosowaniu marketingu w
branzy turystycznej.

Karta praktyk

Praktyka branzowa

K_W03,K_W06,K_U05,K_U07,K_KO03,K_K0a,

do przyszlej pracy j oraz
ie przez nich § f i rozwijanie jiw

zakresie aktywnosci zawodowej w zarzadzaniu i zastosowaniu marketingu w
branzy turystycznej. Cz 2.

Karta praktyk

Proces

Metodologia badari naukowych

K_WO1,K_W06,K_U08,K_U10, K_KO1,K_K02,

Metodologia jako nauka; Wiedza a nauka; Osobliwosci metodologiczne
nauk; Badania naukowe jako rozwiazywanie probleméw; Wybrane
metody i techniki badawcze; Algorytmy typowych naukowych

r f; Budowa i teorii j; Zarzadzanie
badaniami naukowymi; Zasady formowania i prezentowania prac
naukowych; Zasady konstrukcji narzedzia pomiarowego, budowa
kwestionariusza ankiety, doskonalenie kwestionariusza; Rodzaje
badan {{ ych, techniki zwrotnosci i iuszy,
kodowanie danych; Obliczanie miar z wykorzystaniem funkcji
statystycznych programu Excel — miary tendencji central-nej i
rozproszenia, wspotczynnikéw korelacji i regresji, miary dynamiki
ziawick

Test; ocena nauczycielska i kolezeriska; ocena
\wypowiedzi ustnych

Komputerowe metody
opracowania danych naukowych

K_U02,

Metodyka realizacji badar internetowych; Dane zastane; Analiza
danych; Raportowanie

Wykonywanie zadari grupowo lub indywidualnie;
udziat w dyskusji; - aktywnos¢ na zajeciach;
kolokwium

Seminarium magisterskie

K_W10,k_U02,

Etapy tworzenia pracy dyplomowej - studia literaturowe,
przygotowanie koncepcji badan, wybér metod i narzedzi, opracowanie
ilosciowe i jakosciowe danych empirycznych, Opracowanie koncepcji
pracy dyplomowej (struktura, zakres)

zadan

, ocena

Seminarium magisterskie i
przygotowanie do egzaminu
dyplomowego

K_W10,K_U01,K_U02,K_U03,K_U07,K_U10,K_KO1,

Konsultacje wynikéw uzyskiwanych w toku tworzenia prac
dyplomowych, ocena i weryfikacja uzyskanych wynikéw, omawianie
zagadnier egzaminacyjnych

zadan

, ocena




